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Tiivistelma

Tédmaén kandidaatintutkielman tarkoituksena oli tarkastella, miten huijarisyndrooma ilmenee
ammatillisen osaamisen kaupallistamisessa yliopistossa tyonhaun ja urasuunnittelun kontekstissa.
Tutkielmassa keskitytddn generalistialojen opiskelijoihin ja vastavalmistuneisiin tilanteissa, joissa
heidén tulisi tunnistaa, esitelld ja hinnoitella osaamistaan tydeldmén kontekstissa. Tutkimuksen
lahtokohtana oli, ettd huijarisyndroomaan liittyva epdvarmuus voi vaikeuttaa oman osaamisen
tunnistamista erityisesti silloin, kun yksil6lta edellytetéédn aktiivista osaamisensa markkinointia.
Tutkimus keskittyy generalistialojen tyonhakijoihin, joilla ammattirooli ei ole yksiselitteinen.
Tutkielmassa huijarisyndroomaa tarkasteltiin kokemuksellisena ja sosiaalisesti rakentuvana ilmiona, ei
kliinisend héiriona.

Tutkimus toteutettiin laadullisena tutkimuksena, ja aineisto keréttiin puolistrukturoiduilla
asiantuntijahaastatteluilla. Haastateltavina oli kolme yliopiston ura- ja tydeldmépalveluissa
tyoskentelevid asiantuntijaa. Aineisto keréttiin helmikuussa 2026 etdyhteydelld toteutetuissa
haastatteluissa. Haastatteluaineisto analysoitiin teoriaohjaavan siséllonanalyysin avulla. Analyysissa
keskityttiin sithen, miten asiantuntijat kuvasivat huijarisyndroomalle tyypillisen epdvarmuuden

nikyvin tyonhakijoilla tydeldmaén ja urasuunnittelun kontekstissa.

Tutkimuksen tulokset osoittivat, ettd huijarisyndroomaan liittyvd epdvarmuus ilmenee ammatillisen
osaamisen kaupallistamisessa muun muassa vaikeutena tunnistaa, sanoittaa ja hinnoitella osaamista,
vaikka objektiivista ndyttod kyvykkyydestd 16ytyisi. Epdvarmuus nékyi aineistossa osaamisen
véhittelynd, varovaisuutena seké taipumuksena alihinnoitella omaa osaamista esimerkiksi
palkkatoiveissa. Lisdksi tutkimus osoitti, ettd ura- ja tyoeldméaasiantuntijoilla on kiytdsséén useita

tukikeinoja huijarikokemusten lieventdmisessé.

Avainsanat: huijarisyndrooma, osaamisen kaupallistaminen, ura- ja tyoeldménpalvelut, tyonhaku,

generalistialat
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1 Johdanto

Tydeldma ja tydnhaku ovat muuttuneet viime vuosikymmenini tavalla, joka korostaa yksilon
vastuuta ammatillisen osaamisensa esittimisestd. Tyonhakijan on siis itse markkinoitava
osaamisellaan tuomansa lisdarvo tyonantajalle. Erityisesti generalistialoilla timéa korostuu,
sill tutkinto ei anna selkedd ammattiroolia. Tutkimuksen kohteena ovatkin generalistialojen

opiskelijat ja vastavalmistuneet.

Téssd kontekstissa huijarisyndrooma on ajankohtainen ja tutkimuksellisesti tarked ilmid.
Huijarisyndroomalla tarkoitetaan kokemusta, jossa yksilo epdilee omaa osaamistaan ja kokee
saavutuksensa epéluotettavina todisteina patevyydestién, vaikka objektiivista ndyttod
osaamisesta olisi olemassa (Bravata ym., 2019; Tovey ym., 2022). Tyypillistd ilmidlle on, etti
onnistumisia selitetddn ulkoisilla tekijoilld, kuten hyvalld onnella, kun taas epdonnistumiset
tulkitaan vain itsestd riippuviksi. Huijarisyndrooma on yhdistetty aiemmassa tutkimuksessa
muun muassa stressiin, ahdistuneisuuteen, perfektionismiin ja heikentyneeseen hyvinvointiin
sekd varovaisuuteen uralla etenemisesséd (Bravata ym., 2019; Heslop ym., 2023; Holden ym.,

2021).

Tyonhaun ja urasuunnittelun ndkoékulmasta huijarisyndrooma on haastava, koska nima
tilanteet edellyttidvit osaamisen nakyvéksi tekemistd. Tyonhakijan tulisi osata kertoa
vahvuuksistaan ja asettaa osaamistaan vastaavia palkkatoiveita. Jos yksilo kuitenkin epdilee
ammatillista osaamistaan, hin voi esimerkiksi vdhéatelld vahvuuksiaan ja alihinnoitella
osaamistaan. Talloin huijarisyndrooma voi olla yhteydessa sithen, millaisiin tehtéviin
tyonhakija uskaltaa hakea sekd miten hén esittdd osaamisensa ja néin voi olla lopputuloksena

yhteydesséd heikompaan menestykseen tyomarkkinoilla.

Téssd kandidaatintutkielmassa tarkastellaan, miten huijarisyndrooma ilmenee ammatillisen
osaamisen kaupallistamisessa tydonhaun ja urasuunnittelun kontekstissa. Tutkielmassa ilmioté
ldhestytdén ura- ja tyoeldmiasiantuntijoiden havaintojen kautta uransa aikana. Tavoitteena on
selvittdd, miten huijarisyndroomaan liittyvé epavarmuus nikyy tyonhaussa sekd millaisin
ohjauskeinoin tydnhakijaa voidaan tukea ammatillisen osaamisensa nikyviksi tekemisessé.
Olen kayttinyt generatiivista tekoélyd opinndytetyoni laatimisen apuna Turun
kauppakorkeakoulun ohjeistuksen mukaisesti. Opinndyteprosessin aikana kédytetyn

tekodlytyokalun ja sen kdyton yksityiskohtainen kuvaus on liitteessa [Liite 4].



2 Huijarisyndrooma ilmiona ja kasitteellinen rajaus

Huijarisyndroomalla viitataan kokemukseen, jossa yksilo pitdd omaa suoriutumistaan ja
saavutuksiaan epdluotettavina todisteina osaamisestaan ja selittdd onnistumisiaan ulkoisilla
tekijoilla (esim. tuurilla, muiden avulla tai olosuhteilla), samalla tulkiten vastoinkdymiset
merkiksi omasta riittiméttomyydestd (Bravata ym., 2019). Keskeisté ilmidssd on
kyvyttomyys sisdistdd omaa patevyyttd, vaikka ulkoinen nédyttd (esim. arvosanat ja
saavutukset) puoltaisi osaamista, yksilo tulkitsee oman kompetenssinsa epavarmaksi ja pelkda
paljastuvansa huijariksi (Bravata ym., 2019; Tovey ym., 2022). Tdssd tutkimuksessa
huijarisyndrooma maéaéritelldén tarkoittamaan korkean suoritustason yksilditd, jotka kokevat
objektiivisista saavutuksista huolimatta kokevat jatkuvaa itse-epdilyé ja huijariksi

paljastumisen pelkoa (Bravata ym. 2019).

Kisitteen kéyttd on yleistynyt my0s julkisessa keskustelussa ja mediassa, missa sitd kuvataan
tyohyvinvointia ja ammatillista suoriutumista heikentdvéni ilmiona (Bravata ym., 2019).
Samalla huijarisyndroomaa ei luokitella diagnostiseksi psykiatriseksi héirioksi, eikd se sisélly
keskeisiin tautiluokituksiin (Bravata ym., 2019). Tdmé korostaa tutkimusasetelmassa
tulkinnallisuutta: huijarisyndroomaa on perusteltua 1dhestyd kokemuksellisena ja sosiaalisesti
jasentyvéni ilmiond. My0s suomalaisessa opiskelijatutkimuksessa huijarisyndroomaa on
luonnehdittu nimenomaan itsen tulkinnan tapana, joka kytkeytyy kasvatukseen,

arviointikdyténtoihin ja laajempiin kulttuurisiin odotuksiin (Vanttaja ym., 2024).

Téssa tutkimuksessa huijarisyndroomaa tarkastellaan tyonhaun ja urasuunnittelun tilanteissa,
joissa yksiloltd edellytetédén osaamisen sanoittamista, esittimistd ja myymisti (esim. CV,
hakemus, haastattelu, LinkedIn, portfolio), sekd osaamisen hinnoittelua (palkkatoiveet ja
neuvottelut). Nama tilanteet ovat luonteeltaan arvioivia ja kilpailullisia, miké voi aktivoida
huijarikokemuksia erityisesti uran siirtymévaiheissa ja generalistisissa koulutustaustoissa,
joissa ammatti-identiteetti ei vélttdmaitta ole kiinnittynyt selkeérajaisiin professiorooleihin

(Komulainen ym., 2019; Rouhelo, 2009; Harjula & Varjo, 2023).

Ammatillisella identiteetilld tarkoitetaan arvoja, uskomuksia ja motivaatiotekijditd, jotka ovat
tyypillisid tietyn ammattiroolin henkildille (Ibarra 1999, kuten artikkelissa Gander ym
(2024)). Ammatillisella toimijuudella viitataan tyontekijan aktiiviseen osallistumiseen oman
ammatillisen polkunsa, identiteettinsd ja toimintatapojensa rakentamiseen ja muokkaamiseen
sen sijaan, ettd hin ainoastaan mukautuisi vallitsevaan ymparistoon (Véhdsantanen, ym.,

2024). Téssa tutkielmassa tarkastellaan tyonhakijan toimijuuden yhteyksié



huijarisyndroomaan, ammatillisen identiteettiin ja tyollistettdvyyteen, kuten kuviossa 1

havainnollistetaan.

2.1 Tutkielman teoreettinen viitekehys

Huijarisyndrooma

Epavarmuus omasta osaamisesta

Tyonhakijan toimijuus

Ammatillinen identiteetti

Kyky tuoda osaaminen esille
ja toimia aktiivisesti

Oman osaamisen tunnistaminen tyonhaun erilaisissa tilanteissa

ja sanoittaminen

Tyollistettavyys

osaamisen nakyvaksi tekeminen
tyénhaussa ja urasuunnittelussa

Kuvio 1. Huijarisyndrooman, ammatillisen identiteetin ja ty6llistettivyyden ulottuvuudet ja

niiden yhteydet tyonhakijan toimijuuteen.

2.2 Huijarisyndrooman psykologiset mekanismit ja seuraukset
urakehitykselle

Tutkimuskirjallisuudessa huijarisyndrooma linkittyy toistuvasti kuormittumiseen ja kielteisiin
ty0- ja opiskeluhyvinvoinnin indikaattoreihin. Huijarikokemukset ovat yhteydessi esimerkiksi
stressiin, ahdistuneisuuteen, masennusoireisiin ja uupumukseen sekd heikompaan koettuun
hyvinvointiin (Bravata ym., 2019; Heslop ym., 2023; Holden ym., 2021). [Imi6 voi myos
heijastua urakehitykseen: huijarisyndrooma voi vihentdi hakeutumista ylennyksiin tai
vastuullisempiin rooleihin, jos yksilé ennakoi epdonnistuvansa tai pelkda paljastumista

(Heslop ym., 2023). Tdma kehityskulku on tutkimuksen kannalta keskeinen, koska



ammatillisen osaamisen kaupallistaminen edellyttdd aktiivista toimijuutta, osaamisen

markkinointia ja kykyé esittdd uskottavasti oma osaaminen arvokkaaksi tyonantajalle.

Huijarisyndroomaan liittyy usein perfektionistisia piirteitd ja itseen kohdistuvaa alentavaa
puhetta, joissa huomio kiinnittyy virheisiin ja epdonnistumisiin enemmén kuin onnistumisten
realistiseen tulkintaan (Heslop ym., 2023). Psykologisena prosessina huijarisyndrooma on
yhdistetty erityisesti alhaiseen itsetuntoon ja pessimismiin (Bravata ym., 2019).
Samansuuntaisesti opiskelijatutkimuksessa on kuvattu yhteyksid perfektionismiin ja stressiin,
jossa perfektionismi voi lisdtd huijarikokemuksille altistumista, ja stressi on positiivisesti
yhteydessd huijarisyndroomaan sekéd ensimmadisen sukupolven opiskelijoilla ettd muilla
opiskelijoilla (Holden ym., 2021). Holden ym. (2021) jésentévit perfektionismia
monimuotoisena piirteend (korkeat vaatimukset itsed kohtaan, vaatimukset muita kohtaan ja
kokemus ulkoa tulevista epérealistisista odotuksista) ja liittdvat sen huijarikokemusten
kannalta tyypilliseen “sosiaalisesti midraytyneeseen” odotusten kokemiseen (Holden ym.,

2021).

Huijarisyndroomaa voidaan jésentdd myo0s attribuutiologiikan ja kontrolliuskomusten
ndkokulmasta. Kun yksilo tulkitsee onnistumisia ulkoisten tekijoiden ansioksi ja
epdonnistumiset sisdiseksi todisteeksi riittimittomyydestd, osaaminen ei muutu vakaaksi
kompetenssiuskomukseksi (Bravata ym., 2019; Tovey ym., 2022). Tovey ym. (2022) liittavat
huijarisyndroomailmion lisdksi ulkoiseen kontrollilokukseen (locus of control). Ulkoinen
kontrollilokus viittaa késitykseen, jossa lopputulokset liitetddn ulkoisiin tekijoihin (kuten
onneen) ja sen on havaittu olevan yhteydessi esimerkiksi stressiin ja suoriutumisen
haasteisiin, ja huijarisyndroomailmion korkeammat tasot voivat liittyd ulkoisempaan
kontrollilokukseen (Tovey ym., 2022). Tyonhaun osaamisen kaupallistamisen tilanteissa tima
on olennaista, koska menestys riippuu sekd omasta toimijuudesta ettd rekrytointijérjestelmén
valinnoista, miké voi ruokkia kokemusta kontrollin puutteesta ja heikentdd omaehtoista

itsenséa esittimista.

2.3 Huijarisyndrooma sosiaalisena ja rakenteisiin kytkeytyvana ilmiona

Vaikka huijarisyndrooma ilmenee yksilon kokemuksena, tutkimus korostaa sen yhteyksié
sosiaalisiin ja kulttuurisiin konteksteihin. Opiskeluympéristdd on kuvattu huijarikokemuksille

altistavaksi, koska arviointi, kilpailu ja suorituskeskeisyys ovat jatkuvasti lasnd, jolloin



yksildn niin sanottu riittdvyys on toistuvan tarkastelun kohteena (Vanttaja ym., 2024).
Samassa hengessi Bravata ym. (2019) raportoivat opiskelijatutkimuksista, ettd
huijarikokemukset voivat kytkeytyé sosiaalisen aseman ylldpitdmisen paineisiin ja
imperfektion vilttelyyn, kun taas sosiaalinen tuki ja itsearvostus ndyttivit olevan

negatiivisesti yhteydessé huijarioireiluun (Bravata ym., 2019).

Huijarisyndrooman yleisyyden tarkastelu viestoryhmittdin tuo esiin sekd demografisia etti
rakenteellisia ulottuvuuksia. Systemaattisessa katsauksessa havaitaan, ettd huijarikokemuksia
esiintyy laajasti eri ammattikonteksteissa ja useissa ryhmissé, eikd ilmi6 rajaudu vain yhteen
sukupuoleen (Bravata ym., 2019). Katsaus kuitenkin raportoi, ettd osa tutkimuksista on
16ytinyt naisten raportoivan huijarituntemuksia miehid useammin, kun taas osa tutkimuksista
ei 10yda eroja; kokonaiskuva viittaa siihen, ettd huijarisyndrooma koskettaa seké naisia ettad
miehid, mutta sukupuolittuneita eroja voi ilmetd kontekstin mukaan (Bravata ym., 2019).
Suomalaisessa opiskelija-aineistossa huijarikokemusten on raportoitu kasautuvan erityisesti
muunsukupuolisille, naisille, nuorimmille opiskelijoille ja vihédvaraisista/tyoléistaustaisista
perheisti tuleville, kun taas idkkdaammilld aikuisopiskelijoilla huijarikokemukset vaikuttavat
lievemmiltd (Vanttaja ym., 2024). Tdémé on tdrkedd myos generalistien tydonhakukontekstissa,
koska urasiirtymien ja epdvarmuuden kasautuminen voi olla erilaista eri ryhmilla, ja
“tydllistettivyyden” normatiiviset odotukset voivat kohdistua epétasaisesti (Harjula & Varjo,

2023; Komulainen ym., 2019; Vanttaja ym., 2024).

Lisdksi huijarisyndrooma liittyy vihemmistdasemaan ja mielenterveyden kuormitukseen:
etnisiin vahemmistdihin liittyvissa tutkimuksessa huijarikokemusten on raportoitu olevan
yhteydesséd heikompaan psykologiseen hyvinvointiin sekd korkeampaan ahdistuneisuuteen ja
masennukseen (Bravata ym., 2019). Bravata ym. (2019) myds korostavat, etti
huijarisyndrooma voi selittdd mielenterveyshaasteita jopa vahvemmin kuin
vihemmistdasemaan liittyva stressi joissakin tutkimusasetelmissa, mika viittaa yksilollisten
kokemuserojen merkittdvyyteen ryhmékategorioiden sisélld (Bravata ym., 2019). Heslop ym.
(2023) puolestaan rinnastavat huijarisyndrooman toiseen psykologiseen esteeseen,
stereotypiauhkaan, jossa stressi syntyy negatiivisten ryhméstereotypioiden aktivoitumisesta ja
siitd, ettd yksilo kokee ympériston vaatimukset ylittdvin hyvinvoinnin ylldpitokyvyn (Heslop
ym., 2023). Tydnhaku ja urasuunnittelu tarjoaa stereotypiauhalle ja huijarikokemuksille
luontaisen tilan, koska yksilo arvioidaan paitsi kompetenssin myds “sopivuuden” ja

uskottavuuden perusteella.
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2.4 Ammatillinen identiteetti ja huijarikokemusten jasentaminen

Ammatillisen osaamisen kaupallistaminen voidaan tulkita liittyvén identiteettityohon, silld
tyonhaussa yksilo ei ainoastaan kuvaa taitojaan, vaan rakentaa kertomusta siité, kuka hin
ammatillisena toimijana on ja millainen hénen arvonsa on tydmarkkinoilla. Identiteettid on
kuvattu samanaikaisesti yksilolliseksi eroksi, kollektiiviseksi samankaltaisuudeksi ja
suhteeksi toisiin, minké lisdksi identiteetti rakentuu ja uudelleen rakentuu muuttuvissa
konteksteissa (Gander, 2024, kuten tekstissd Buckingham, 2008). Gander (2024) kiyttda
identiteettityon kasitettd kuvatakseen, miten yksilot tulkitsevat itsedén suhteessa
organisaatioihin ja yhteisoihin seka tuottavat itsedén koskevia merkityksid muutoksissa

(Gander, 2024).

Ammatillinen identiteetti voidaan mééritelld uskomuksiksi, arvoiksi ja motiiveiksi, jotka ovat
tyypillisid tiettyd ammatillista roolia toteuttaville (Gander, 2024, kuten tekstissd Ibarra, 1999).
Osaaminen ja asiantuntijuus eivit ole vain olemassa tutkintotodistuksessa, vaan ne tulevat
sosiaalisesti tunnustetuiksi narratiivisissa tilanteissa, joissa yksilo osoittaa ja merkityksellistaa
osaamistaan. Identiteettityohon siséltyy myos mahdollisuus ristiriitaisiin positioihin eli yksild
voi yhti aikaa tavoitella moraalista ja johdonmukaista minékuvaa, mutta toimia
organisaatiokontekstissa, jossa normit ja odotukset tuottavat jannitteitd (Gander, 2024, kuten

tekstissd Clarke ym., 2009; Sveningsson & Alvesson, 2003).

Akateemisen ja ammatillisen identiteetin ristiriidat ovat korostuneet niin sanotussa
yritysmdistyneessi yliopistossa, jossa vaikuttavuus, ulkoinen rahoitus ja mitattavat tuotokset
voivat syrjayttdd perinteisid akateemisia arvoja (Gander, 2024). Identiteetin muutospaineet
eivét ole neutraaleja, vaan niihin limittyy esimerkiksi sukupuoli, ja kirjallisuus tuo esiin
naisten epdedullisemmat rakenteelliset ehdot akateemisissa urissa (Gander, 2024). Vaikka
tama tarkastelu kohdistuu akatemiaan, identiteettityon logiikka on rinnastettavissa
generalistien tyonhakuun. Selkedn ammattiroolia puuttuessa, oman arvon luonnin on
kannettava osaamisen legitimiteettid, ja samalla yksilo voi kohdata seka sisdisié

huijarikokemuksia ettd ulkoisia odotuksia siitd, millainen pétevé ja uskottava asiantuntija on.
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3 Tyollistettavyyden diskurssi ja osaamisen kaupallistaminen

tyonhaussa

Osaamisen kaupallistaminen tyonhaussa tapahtuu tydllistettdvyyden diskursiivisessa
kehyksessé, jossa yksilon vastuuta ja aktiivista itsen kehittdmistd korostetaan. Uraohjauksen
ja koulutuspolitiikan tutkimuksessa nuorten tydurien on kuvattu muuttuneen
epavarmemmiksi, siirtymévaltaisiksi ja katkoksellisiksi, jolloin yksilén oma vastuu ja
itsendisyys uran rakentamisessa korostuvat (Harjula & Varjo, 2023). Ohjauspuhe tuottaa
subjektipositioita, joissa ihanteellinen tydnhakija ndyttiytyy aktiivisena, motivoituneena,
itsendisend ja kykenevind sanoittamaan vahvuutensa, kun taas passiiviseksi nimettyihin
liitetdén ei-toivottuja ominaisuuksia kuten sitoutumattomuus ja kyvyttomyys viedi

tyonhakuprosessia eteenpdin (Harjula & Varjo, 2023).

Téssd normatiivisessa asetelmassa huijarisyndrooma saa erityisen merkityksen, missé yksilon
kokiessa osaamisensa epavarmaksi ja pelkdd paljastumista, hdn voi valttad nikyvyytta,
pienentéd tavoitteitaan tai jattdd hakematta rooleja, joita objektiivinen nédyttd puoltaisi (Heslop
ym., 2023; Bravata ym., 2019). Samalla ty6llistettivyyden ihanne tekee itsevarmuudesta ja
oman osaamisen esittdmisestd moraalisesti tavoiteltua, jolloin huijarikokemus voi tulkittua
védrinlaiseksi ominaisuudeksi, joka heikentdd yksilon asemaa tyomarkkinakansalaisena

(Harjula & Varjo, 2023; Komulainen ym., 2019).

Komulainen ym. (2019) tarkastelevat, miten yliopisto-opiskelijat rakentavat identiteettidéin
akateemisuuden ja tyollistettdvyyden moraalisissa jarjestyksissd. Tyollistettdvyys jdsentyy
yksilon velvollisuutena huolehtia omasta urastaan ja arvostaan tyomarkkinoilla, ja painotus
voi siirtyd tutkinnoista henkilokohtaisiin ominaisuuksiin ja sosiaalisiin taitoihin (Komulainen
ym., 2019). Teoreettinen kehys osaamisen kaupallistamiselle tdsséd tutkimuksessa maérittyy
tyonhaussa yksilon osaamisestaan vaihdettavan arvon tekemiseen. Osaamisen
kaupallistaminen ei vain kuvaa yksilon taitoja, vaan kykyé osoittaa niiden relevanssi,

sopivuus ja tuottavuus tydnantajan nadkdkulmasta.

Lisdksi generalistien asema tyomarkkinoilla tekee kaupallistamisen haasteet ndkyvammiksi.
Aiempi tutkimus on nostanut esiin, ettd generalistialoilta valmistuneiden tydllistymisongelmat
ovat kohdistuneet erityisesti niihin aloihin, joissa tutkinto ei tuota spesifid ammattipdtevyytta
vaan yleisid valmiuksia (Rouhelo, 2009). Kun ty6ura voi alkaa koulutustasoa alemmista
tehtévistd ja eteneminen tapahtuu usein siirtymien kautta, omien kontaktien ja verkostojen

merkitys sekd epityypilliset tydsuhteet voivat korostua (Rouhelo, 2009). Tama kytkeytyy
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suoraan osaamisen sanoittamiseen ja markkinointiin. Generalistin on rakennettava narratiivi

siitd, miten yleiset valmiudet muuttuvat konkreettiseksi arvoksi organisaatiolle.

3.1 Tyoelamapalvelut osaamisen kaupallistamisen arviointikehyksena

Rekrytointi kytkeytyy tiiviisti ura-/tydeldmépalveluihin. Rekrytointi on arviointitilanne, jossa
tyonhakijan esittdytyminen tiivistyy lyhyeen vuorovaikutukseen ja jossa tulkinnat
sopivuudesta syntyvit sekd eksplisiittisten kriteerien ettd implisiittisten odotusten kautta
(Koivunen, 2017). Koivunen (2017) tuo esiin, ettd rekrytoijat tulkitsevat hakijan sopivuutta
siitd, miten tdméa toimii ja millaisen vaikutelman hén antaa ja ettd arvioinnin kohteena voi olla
myo0s ruumiillisuus ja siihen liittyvd pddoma. Bourdieun pddomateorian avulla rekrytointia
voidaan tarkastella prosessina, jossa hakijan erilaiset pddomat (kulttuurinen, sosiaalinen,
symbolinen ja ruumiillinen) tulevat vaihdettaviksi taloudelliseksi padomaksi, eli tydpaikaksi

ja palkaksi (Koivunen, 2017, kuten tekstissd Bourdieu, 1978/1986).

Tama nakokulma laajentaa osaamisen kaupallistamisen kisitettd, missa kaupallistaminen ei
ole vain kognitiivisen osaamisen esittimistd, vaan myos habitukseen ja uskottavuuteen
liittyvien merkkien lukemista ja tuottamista. Koivunen (2017) kuvaa my®os, ettd rekrytoijat
voivat perustella valintojaan ”perstuntumalla” tai vaihtoehtoisesti pyrkié objektiivisuuteen,
mika korostaa arviointiprosessin osittaista sanallistamattomuutta. Huijarisyndrooman kannalta
tamé on olennainen mekanismi. Tyonhakijan kokiessa itsensd epdautenttiseksi tai peldtessi
paljastumista, hiin voi tulkita epéselvit signaalit (esim. rekrytoijan neutraalius) oman

riittdmattomyytensé todisteiksi, miké heikentdi itse-esittdmisen varmuutta ja strategisuutta.

3.2 Hyvinvointi ja huijarikokemukset tyoelamasiirtymissa

Tutkimus rajautuu opiskelijoiden ja vastavalmistuneiden kontekstiin, hyvinvoinnin
kasitteellistiminen tukee huijarisyndrooman ymmaértamisti osana laajempaa kokemusten
kokonaisuutta. Akateemista hyvinvointia on kuvattu moniulotteisena kokonaisuutena, jossa
huomioidaan stressi ja ahdistus, kuulumisen tunne, motivaatio, koettu tuki, minépystyvyys ja
yleinen kokemus omasta akateemisesta kompetenssista (Ayyildiz ym., 2024). Téssi
kehyksessé huijarisyndrooma voidaan jasentéd tekijéaksi, joka voi heikentéé psykologista ja/tai

akateemista hyvinvointia, lisiti stressid ja ahdistusta ja joissakin tutkimuslinjoissa olla
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yhteydessé heikentyneeseen suoriutumiseen (Ayyildiz ym., 2024). Samalla esiin nostetaan,
ettd koettu (tai joskus my0s todellinen) akateeminen osaamisvaje voi ruokkia
huijarikokemuksia, mika tekee siirtymédvaiheista (kuten tydeldméan siirtymisestd) erityisen

herkkid huijarisyndrooman aktivoitumiselle (Ayyildiz ym., 2024).

Lambergin (2023) sosiologinen nidkokulma tdydentéd psykologisesti painottunutta keskustelua
kuvaamalla, miten nuorten naisten kokemukset tyOsti ja tydllistymisesté kietoutuvat
kulttuurisesti jactuihin normatiivisiin ihanteisiin. Tydllistyminen néyttdytyy paitsi taitojen
myos tyoorganisaation hakeman persoonan ja tuotteliaan minuuden vaatimuksena, jolloin
yksil6 voi kokea painetta muokata itsedén ja rakentaa itsevarmuutta kilpailullisilla
tyomarkkinoilla (Lamberg, 2023). Lambergin (2023) tulkinta tuo tdrkedn tdydennyksen
huijarisyndrooman yksiloselityksiin, jossa kokemukset voivat olla sidoksissa siithen, miten
tydeldma edellyttéd itsen tuotteistamista ja miten kriittinen palaute tai epdvarmuus tulkitaan
henkilokohtaisena arvottamisena. Tdma kehys sopii osaamisen kaupallistamisen
nékokulmaan, koska se korostaa minuuden ja persoonan roolia tydmarkkinakelpoisuuden

rakentumisessa.

3.3 Osaamisen kaupallistamisen kasvu tyonhaussa

Tydeldma ja tyonhaku ovat viime vuosikymmenind muuttuneet merkittavasti. Digitalisaatio,
tydurien pirstaloituminen sekd asiantuntijatyon yleistyminen ovat lisdnneet yksilon vastuuta
oman osaamisensa tunnistamisesta, sanoittamisesta ja markkinoinnista. Perinteisten, selkeésti
rajattujen ammattiroolien sijaan yhd useammat tyontekijéit toimivat generalistirooleissa, joissa
osaaminen rakentuu monipuolisista tiedoista, taidoista ja kokemuksista. Tdma kehitys
korostaa ammatillisen identiteetin ja asiantuntijuuden narratiivista rakentumista sekd kykya

kaupallistaa oma osaaminen tydeldman eri tilanteissa.

Ammatillisen osaamisen kaupallistaminen tarkoittaa tdssi tutkielmassa prosessia, jossa yksilo
tunnistaa, sanoittaa ja esittdd osaamisensa sellaisessa muodossa, ettd se nihddin tyonantajan
tai muun sidosryhmén ndkdkulmasta arvokkaana. Tyonhaun kontekstissa tima sisdltdd muun
muassa ammatillisen osaamisen esittelyn tyohaastatteluissa ja -hakemuksissa, palkkatoiveiden
esittdmisen. Generalistialoilla ndma taidot korostuvat, silld osaaminen ei ole suoraan sidottu

yhteen ammattirooliin tai selkeédsti mairiteltyyn urapolkuun.



14

Yhdistdmalld aiemmin kuvatut ndkékulmat huijarisyndrooma niyttdytyy ilmioni, jossa (1)
yksilon mindkésitys, (2) ammatillisen identiteetin rakentuminen seka (3) tyoeldmén
normatiiviset odotukset linkittyvét toisiinsa. Huijarisyndrooma voi heikentdd osaamisen
kaupallistamista, koska kaupallistaminen edellyttdd kykya esittdd oma kompetenssi
uskottavasti ja tehdd nékyviksi oma panos, sekd neuvotella osaamisen hinnasta ilman, ettd
oma arvo peittyy epdvarmuuden ja paljastumisen pelon taakse (Bravata ym., 2019; Heslop

ym., 2023; Harjula & Varjo, 2023).

Generalistien tyonhakukontekstissa kaupallistamisen tehtdva on korostunut, koska selked
ammattirooli ei automaattisesti legitimoi osaamista, vaan legitimiteetti tuotetaan narratiivina
ja arvioivissa kohtaamisissa (Rouhelo, 2009; Komulainen ym., 2019; Koivunen, 2017).
Samalla ty6llistettdvyyden uskottavuus ja aktiivisen subjektin vaatimus voivat tehdi
huijarikokemuksesta entistd kuormittavamman. Yksilo ei ainoastaan epdile osaamistaan, vaan
voi my0s kokea epdonnistuvansa siind, millaiseksi tyonhakijan tulisi moraalisesti ja
kulttuurisesti rakentua (Harjula & Varjo, 2023; Vanttaja ym., 2024). Tdma luo perustan
haastattelututkimukselle ura-/tyéeldmépalvelujen asiantuntijoiden nédkokulmasta.
Ura/tyoeldmaipalvelujen asiantuntijat kuten rekrytoijat toimivat tydsséédn arvioivissa tilanteissa
ja voivat havaita, miten osaamisen vihittely ja epdvarmuus nikyvit tyonhakijan
itseesittdmisessd, hinnoittelussa ja uratavoitteiden rajaamisessa (Koivunen, 2017; Bravata

ym., 2019).

Nykyinen heikko ty6llisyystilanne vahvistaa titd vaatimusta entisestédén. Tyonhakijoilta
edellytetddn paitsi muodollista patevyyttd myos kykya tuoda esiin omaa osaamistaan
vakuuttavasti erilaisissa tydnhaun vaiheissa. Tyonhaku ei ole pelkdstdin tekninen prosessi,
vaan siihen siséltyy useita sosiaalisia ja psykologisia ulottuvuuksia, kuten itsensd esittiminen,
oman arvon midrittely ja neuvottelut palkasta ja tydehdoista. Néissi tilanteissa yksilon
kokema ammatillinen identiteetti ja mahdollinen huijarisyndrooman esiintyminen nousevat
esille. Huijarisyndrooma on ilmid, joka voi merkittévésti vaikuttaa ndihin prosesseihin.
Heslop ym. (2023) osoittavat, ettd huijarisyndrooma on yhteydessd heikompaan hyvinvointiin
sekd alentuneisiin mahdollisuuksiin edeté uralla. Liséksi ilmid on liitetty heikompaan
itsevarmuuteen, perfektionismiin ja taipumukseen vahételld omia saavutuksia (Holden ym.
2021). Niiden tekijoiden voidaan olettaa vaikuttavan my0s sithen, miten yksilo kykenee

kaupallistamaan omaa osaamistaan tydeldméssa.

Generalistialojen opiskelijat ja vastavalmistuneet muodostavatkin mielekkdin

tutkimuskohteen huijarisyndrooman tarkastelulle. Kun koulutuksen ja tyeldmin vélinen
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yhteys ei ole suoraviivainen, ammatillinen identiteetti ja asiantuntijuus voivat olla vield
kehittymassa. Talloin yksilo saattaa kokea epdvarmuutta omasta osaamisestaan, vaikka
objektiivista ndyttod kyvykkyydestd olisikin olemassa. Huijarisyndrooma voi tillaisessa

tilanteessa aktivoitua ja vaikuttaa siithen, miten yksilo asemoi itsensd tyomarkkinoilla.
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4 Tutkimuksen toteutus

Tadman kandidaatintutkielman tavoitteena on tarkastella, miten huijarisyndrooma ilmenee
ammatillisen osaamisen kaupallistamisessa tydonhaun ja tydeldmdn kontekstissa.
Tutkimuksessa keskitytdédn erityisesti tilanteisiin, joissa yksilon tulisi tuoda esiin omaa
osaamistaan, asiantuntijuuttaan ja arvoaan tyonantajalle. Tarkastelun kohteena ovat ne
mekanismit, joiden kautta huijarisyndroomaan liittyvi itse-epdily voi vaikuttaa tydnhakijan

kayttaytymiseen tyonhaussa ja urasuunnittelussa.

Tutkielman ndakdkulmana on ura-/tydeldméasiantuntijoiden kokemukset huijarisyndrooman
ilmenemisestéd generalistialojen opiskelijoilla ja néiltd aloilta valmistuneilla. Asiantuntijoiden
nikokulma valittiin, koska sen avulla oli mahdollista tarkastella ilmi6ta asiantuntijoiden
tydssddn kohtaamien toistuvien havaintojen kautta. Tutkimuksessa ei tarkastella
huijarisyndroomaa kliinisend héirioni eikd pyritd arvioimaan yksildiden psykologista
hyvinvointia laajemmin. Epdvarmuutta ammatillisessa osaamisessa tarkastellaan nimenomaan
huijarisyndrooman nékokulmasta, eikd esimerkiksi todelliseen osaamisvajeeseen tai
puutteelliseen tyokokemukseen liittyvédnd ilmiond. Rajaukset on tehty, jotta tutkielman laajuus
pysyy kandidaatintutkielmalle sopivana ja analyysi riittdvén syvéllisend. Samalla rajaukset
mahdollistavat ilmion tarkastelun selkedsti rajatussa kontekstissa, jossa huijarisyndrooman

vaikutukset ovat erityisen nékyvié.

Tutkimus toteutetaan puolistrukturoituna asiantuntijahaastatteluna. Haastateltavat asiantuntijat
ovat ura- ja tydelaménpalvelujen asiantuntijat yliopistolla. Haastateltavia asiantuntijoita oli 3.
Tutkimuksessa ndkdkulma sijoittuu ura- ja tyoeldménpalvelujen asiantuntijoiden
kokemukseen ilmidn esiintyvyydestd opiskelijoilla omassa tydssdén. Laadullinen tutkimusote
on perusteltu, silld tutkielman tavoitteena on ymmartéa huijarisyndrooman ilmenemismuotoja
ja merkityksid asiantuntijoiden kokemusten ja havaintojen kautta. Lisdksi haastattelemalla
pitkédn tyduran omaavia asiantuntijoita, pystyy tarkastelemaan ilmiotéd laajempana

kokonaisuutena.

Puolistrukturoitu haastattelu mahdollistaa ennalta médriteltyjen teemojen késittelyn samalla,
kun se jattaad tilaa haastateltavien omille ndkemyksille ja kokemuksille (Ruusuvuori & Tiittula
2005). Menetelma soveltuu erityisesti ilmididen tarkasteluun, joissa tarvitaan syvéllisti ja
kontekstisidonnaista ymmaérrystd. Aineisto analysoidaan teemoittelun ja kvalitatiivisen
sisdllonanalyysin avulla, mikd mahdollistaa keskeisten merkitysten ja toistuvien teemojen

tunnistamisen aineistosta (Puusa & Juuti 2020).
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Tutkimusote nojaa konstruktionistiseen ndkemykseen, jonka mukaan ammatillinen osaaminen
ja asiantuntijuus rakentuvat sosiaalisesti ja narratiivisesti vuorovaikutuksessa tyo kontekstien
kanssa. Erityisesti opiskelijoilla ja vastavalmistuneilla ammatillinen identiteetti voi olla vield
kehittymassé, mika saattaa altistaa huijarisyndroomaan liittyville epdvarmuustekijoille. Valitut
menetelmat ovat linjassa tutkimuskysymysten ja tutkittavan ilmidn luonteen kanssa ja tukevat

tutkielman tavoitteita.

4.1 Tutkimuskysymykset

Tutkielman péaatutkimuskysymys on:

Miten huijarisyndrooma ilmenee ammatillisen osaamisen kaupallistamisessa
tyonhaun ja urasuunnittelun kontekstissa generalistialojen yliopisto-opiskelijoilla

ja vastavalmistuneilla?

Paitutkimuskysymysti tdsmennetdén kolmella alatutkimuskysymyksella:

Miten ura-/tydeldménasiantuntijat havaitsevat tyonhakijan kyvykkyydesta ja

objektiivisesta ndytdstd huolimatta ilmenevad epavarmuutta omia taitoja esitellessdén?

Miten ura-/tydeldménasiantuntijat arvioivat, ettd epdvarmuus omasta osaamisesta

vaikuttaa hakijan neuvottelutaitoihin, erityisesti palkka- ja sopimusneuvotteluissa?

Miten ura- ja tydeldmaiasiantuntijat kuvaavat epdvarmuuden vdhentdmiseen téhtadvia

tukikeinoja tyonhaun kontekstissa?

4.2 Aineiston keraaminen

Tutkielman aineiston kerdédminen tapahtuu asiantuntijahaastattelujen kautta. Haastatteluun
osallistuvat asiantuntijat tavoitettiin kohdeyliopiston ura- ja tydeldménpalvelujen
henkilokunnan julkisten yhteystietojen kautta. Haastattelukutsu ja siihen liittyvd informointi
tapahtuivat sdhkopostien vélitykselld. Sdhkopostitse osallistujille lahetettiin liitteend
tietosuojalomake ja halutessaan he pédsivit tutustumaan suostumuslomakkeeseen jo ennen

haastattelun toteuttamista.
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Haastattelurunko jaettiin kolmeen paiteemaan, joissa on jokaisessa esiteltynd oma
nékokulmansa aiheen tarkasteluun. Aluksi haastattelussa kaytiin 14pi suostumukselliset asiat
ja haastateltavien taustatiedot. Ensimmaéinen teema on Huijarisyndrooma ja osaamisen
véhittely urasuunnitteluprosessissa. Téssi tarkastelukulma on enemmén huijarisyndroomassa
psykologisena ilmidni. Tasséd teemaosiossa kysytdén esimerkiksi havaitun
huijarisyndroomalle tyypillisen epavarmuuden ndyttidytymisestd kuten osaamisen

sanoittamisessa.

Toisessa teemassa tarkastelukulma on Oman osaamisen markkinointi. Téssi osiossa
huijarisyndrooma liitetdéin osaksi osaamisen kaupallistamista ja tarkastellaan néiden viélisté
dynaamista suhdetta. Téssd teemaosiossa kysytddn esimerkiksi, miten havaittu
huijarisyndroomalle tyypillinen epavarmuus ndyttdytyy osaamisen hinnoittelussa ja sen

markkinoinnissa.

Kolmas teema kisittelee ura-/ja tydeldménasiantuntijoiden tukikeinoja. Téssd osiossa
tarkastelukulma keskittyy haastateltavien asiantuntijoiden tydssdén kdyttdmiin keinoihin ja
toimintamalleihin tukeakseen tyonhakijoita, jotka vihittelevit osaamistaan. Puolistrukturoitu
asiantuntijahaastattelu paitetidén loppukysymykseen, jossa asiantuntija voi vield halutessaan
lisdtd kommentteja aiheen ympdriltd. Kaikkien haastattelun teemojen yhteydessi osallistujille
esitetdéin kysymys, ovatko he havainnoineet ilmion ympariltd eroavaisuuksia sukupuolten, iéin
tai koulutusalojen valilld. Tdma on perusteltua, silld huijarikokemusten on raportoitu
kasautuvan erityisesti muunsukupuolisille, naisille, nuorimmille opiskelijoille ja
véhidvaraisista/tyoldistaustaisista perheistd tuleville, kun taas idkk&dmmilld aikuisopiskelijoilla

huijarikokemukset esiintyvit lievempind (Vanttaja ym., 2024).

Kaikki haastattelut toteutettiin etdyhteydelld ja olivat kestoltaan 30—60 minuuttia. Aineiston
keruu suoritettiin helmikuun alussa vuonna 2026. Kaikki asiantuntijahaastattelut tallennettiin
Olympys 11 -déninauhurilla dénitallenteeksi, jonka jilkeen alkuperdinen ddnitallenne
hévitetiin heti litteroinnin ja tarkastuksien jilkeen. Ainitallenteista tehdéifin anonymisoidut
tekstitiedostot, jotka hdvitetdén tutkimuksen paityttyd. Osallistujien tietoja kasitellddn ja

tutkimustietoja julkaistaan siten, ettd osallistujia ei voida niistd tunnistaa.

4.3 Aineiston analysointi

Tutkielma on laadullinen tutkimus, jossa pyritddn ymmaértdmain huijarisyndrooman

ilmenemistd ammatillisen osaamisen kaupallistamisessa tyonhaun ja tydeldmaén tilanteissa
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ura- ja tydeldmaasiantuntijoiden kokemusten perusteella. Laadullisen tutkimuksen keskeisend
tavoitteena on tarkastella tutkittavaa ilmi6td mahdollisimman kokonaisvaltaisesti ja tuottaa
tulkintoja sen merkityksisté tutkittavien ndkdkulmasta (Hirsjérvi ym. 2009). Tassé
tutkielmassa kiinnostuksen kohteena ovat ura-/tydeldméanasiantuntijoiden havainnot siiti,
millé tavoin huijarisyndroomaan liittyvé epavarmuus ilmenee generalistialojen opiskelijoiden

ja vastavalmistuneiden tyonhaussa.

Tutkimusaineisto analysoitiin laadullisen sisdllonanalyysin avulla. Sisdllonanalyysin
tarkoituksena on jérjestdd ja jisentdd aineistoa siten, ettd tutkittavasta ilmidstd voidaan
muodostaa selked kokonaiskuva. Menetelmén avulla aineistosta etsitdén toistuvia merkityksid
ja ilmidité, joita voidaan ryhmitelld ja tulkita tutkimuskysymysten ndkokulmasta (Tuomi &
Sarajarvi 2012). Sisdllonanalyysi soveltuu hyvin haastatteluaineiston tarkasteluun, koska sen
avulla voidaan kisitelld laajaa tekstiaineistoa systemaattisesti ja tehdé siitd tutkimuksen
kannalta olennaisia tulkintoja. Analyysi toteutettiin teoriaohjaavana sisdllonanalyysina
tukikeinoihin kohdistuvaa tutkimuskysymysté lukuun ottamatta. Téssd ldhestymistavassa
analyysi perustuu ensisijaisesti aineistoon, mutta tulkintaa ohjaavat myds aiemmassa
tutkimuksessa esitetyt késitteet ja ndkokulmat (Tuomi & Sarajérvi 2012). Ura- ja
tydeldménasiantuntijoiden tukikeinoihin kohdistuva analyysi toteutettiin aineistoldhtdisend
analyysina. Téssi tutkielmassa analyysin taustalla vaikuttivat erityisesti huijarisyndroomaan
sekd ammatillisen osaamiseen liitettdvé teoriatausta. Teoreettinen viitekehys auttoi

jdsentdmaiin aineistoa ja tunnistamaan tutkimuskysymysten kannalta olennaisia ilmi6ité.

Aineiston analyysi eteni useassa vaiheessa. Ensimmaéiisessd vaiheessa haastattelut litteroitiin ja
luettiin kokonaisuudessaan lépi useaan kertaan, jotta aineistosta muodostui yleiskuva.
Litteroitua haastatteluaineistoa oli noin 16 500 sanaa. Seuraavassa vaiheessa aineistosta
valittiin tutkimuskysymysten kannalta keskeiset kohdat. Huomiota kiinnitettiin erityisesti
kuvauksiin, joissa asiantuntijat kertoivat tyonhakijoiden tilanteista, joissa osaamisesta oli
olemassa konkreettista ndyttdd, mutta tyonhakija koki silti epdvarmuutta. Aineistoissa
tunnistettuja sisédltdja ryhmiteltiin siten, ettd samankaltaisia havaintoja voitiin tarkastella

kokonaisuuksina.

Tamaén jilkeen aineistoa jdsennettiin teemoittelemalla sitd tutkimuskysymysten mukaisesti.

Teemat olivat (1) Huijarisyndrooma ja osaamisen viahittely urasuunnitteluprosessissa, (2)
Oman osaamisen markkinointi ja (3) Ura-/ja tydeldménasiantuntijoiden tukikeinot tilanteissa,
joissa tyonhakija véhitteli omaa osaamistaan. Teemojen sisélld tarkasteltiin seké

haastateltavien yhteisid havaintoja ettd mahdollisia ndkdkulmaeroja. Haastattelutuloksia
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tulkittiin suhteessa tutkielman teoreettiseen viitekehykseen ja aiempaan tutkimukseen, jotta
huijarisyndrooman ilmenemisesti tyonhaun kontekstissa voitiin muodostaa mahdollisimman
johdonmukainen kuva. Analyysissa kiinnitettiin huomiota erityisesti sithen, miten epavarmuus
omasta osaamisestaan, osaamisen sanoittamisen vaikeudet ja oman osaamisen véhittely

ndyttdytyivdt tyonhaun ja urasuunnittelun tilanteissa.

Haastattelujen késittelyssd huolehdittiin osallistujien anonymiteetistd. Kaikki tunnistettavat
tiedot poistettiin aineistosta, ja haastateltaviin viitataan tutkielmassa tunnisteilla H1-H3.

Aineistositaatteja on tarvittaessa lyhennetty, mutta niiden merkitys on séilytetty alkuperdisena.

4.4 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta arvioidaan usein sen perusteella, kuinka
johdonmukaisesti tutkimusprosessi on toteutettu ja kuinka selkedsti tutkimuksen eri vaiheet
on kuvattu. Tdssé tutkielmassa luotettavuutta pyrittiin vahvistamaan kuvaamalla tutkimuksen
toteutus, aineiston kerddminen sekd analyysiprosessi mahdollisimman lapindkyvasti.
Tutkimuksen menetelmat valittiin siten, ettd ne soveltuvat tutkimuskysymysten tarkasteluun

ja mahdollistavat huijarisyndroomailmion tarkastelun asiantuntijoiden kokemusten kautta.

Asiantuntijoiden ndkdkulma valittiin, koska heilld on tyonsé kautta laaja kokemus
tyonhakijoiden kohtaamista haasteista aiheen ympériltd. Lisdksi asiantuntijat pystyivét
tarkastelemaan ilmiotéd useiden tyonhakijoiden kokemusten kautta, mikd mahdollisti
huijarisyndroomaan liittyvien teemojen tunnistamisen laajemmasta tyonhaun ja
urasuunnittelun kontekstista. Puolistrukturoitu asiantuntijahaastattelu soveltui tutkimuksen
aineistonkeruumenetelmaksi, koska sen avulla oli mahdollista késitelld ennalta mééariteltyja
teemoja sekd antaa tilaa haastateltavien omille ndkemyksille. Menetelmi mahdollisti ilmion

tarkastelun asiantuntijoiden kokemusten pohjalta, mika tukee tutkimuksen tavoitteita.

Haastattelurunko oli kaikille haastateltaville pddosin samanlainen, mika paransi aineiston

vertailtavuutta.

Tutkimuksen luotettavuutta tukee my0s aineiston systemaattinen analyysi. Aineisto
analysoitiin teoriaohjaavan sisdllonanalyysin avulla, ja analyysin vaiheet kuvattiin selkeésti.
Haastattelut litteroitiin, mikd mahdollisti aineiston huolellisen tarkastelun. Tutkimuksen

luotettavuuteen vaikuttaa kuitenkin aineiston rajallisuus. Haastateltavia asiantuntijoita oli
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kolme, mikd on kandidaatintutkielmalle tyypillinen, mutta melko pieni aineisto. Tdmén
vuoksi tutkimuksen tuloksia ei voida yleistd laajasti, vaan niité tulee tarkastella
asiantuntijoiden kokemuksiin perustuvina tulkintoina. Toisaalta asiantuntijoiden pitka
tyokokemus ura- ja tydeldmédpalveluissa mahdollistaa ilmion tarkastelun useiden

opiskelijoiden ja tyonhakijoiden kokemusten kautta, miké vahvistaa aineiston luotettavuutta.

Tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttaa myds tutkijan rooli aineiston tulkitsijana.
Laadullisessa tutkimuksessa tutkija tekee tulkintoja aineistosta, miké voi vaikuttaa
tutkimustuloksiin. Téssé tutkielmassa tulkintoja pyrittiin tekeméén mahdollisimman
johdonmukaisesti tutkimuskysymysten ja aineiston perusteella. Tutkimuksen toteutuksessa
noudatettiin hyvén tieteellisen kiytannon periaatteita. Haastatteluihin osallistuminen oli
vapaachtoista, ja osallistujille kerrottiin tutkimuksen tarkoituksesta ennen haastattelun
toteuttamista. Osallistujilta pyydettiin suostumus tutkimukseen osallistumisesta, ja heille

annettiin mahdollisuus tutustua tutkimusta koskevaan tietosuojailmoitukseen etukéteen.

Tutkimuksessa huolehdittiin osallistujien anonymiteetin sdilymisestd. Haastatteluaineistosta
poistettiin kaikki tunnistettavat tiedot, eikd yksittdisid henkilditd voida tunnistaa
tutkimuksesta. Haastateltaviin viitataan tutkielmassa tunnisteilla H1-H3. A#nitallenteet
hévitettiin litteroinnin jélkeen, ja anonymisoidut tekstitiedostot havitetdan tutkimuksen

paatyttya.

Tutkimus toteutettiin Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (TENK) hyvin tieteellisen
kiytannon ohjeistuksien mukaisesti. Tutkimuksessa pyrittiin noudattamaan tieteellisen
toiminnan keskeisid periaatteita, kuten rehellisyyttd, huolellisuutta, tutkimuksen luotettavuutta
sekd muiden tutkijoiden tyon asianmukaista huomioimista ja kunnioittamista. Lisdksi tutkija
kantoi vastuuta tutkimusprosessin eri vaiheiden eettisestd toteuttamisesta. (TENK, 2023, s.

11) Tutkimuksen eettisyytti tukee se, ettd tutkielmassa ei arvioida kenenkéén psykologista
tilaa tai tehda kliinisid tulkintoja huijarisyndroomaan liittyen. Tdman sijaan ilmiotd
tarkastellaan ura- ja tydeldmdasiantuntijoiden havaintojen kautta tyonhaun kontekstissa. Tdma

rajaus vahentdd tutkimukseen liittyvid eettisii riskejé.
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5 Tulokset

Téssd luvussa esitetddn tutkimuksen keskeiset tulokset. Tulokset perustuvat kolmen ura- ja
tydeldmdasiantuntijan haastatteluihin. Aineisto analysoitiin teoriaohjaavan sisidllonanalyysin
avulla. Analyysissa tunnistettiin keskeisid teemoja, jotka kuvaavat huijarisyndroomaan
liittyvdn epdvarmuuden ilmenemistd ammatillisen osaamisen kaupallistamisessa tydonhaun ja

urasuunnittelun kontekstissa.

Tulokset esitetddn tutkimuskysymysten mukaisesti. Ensimmaiisess alaluvussa tarkastellaan
epavarmuuden ilmenemistd osaamisen esittdmisessd objektiivisesta ndytdstd huolimatta.

Tama kytkeytyy tutkimuskysymykseen, jossa tarkastelun kohteena on ura-

/tydelaménasiantuntijat havainnot tyonhakijan kyvykkyydestd ja objektiivisesta ndytosté

huolimatta ilmenevistd epdvarmuudesta omia taitoja esitellessdin.

Toisessa alaluvussa kuvataan epdvarmuuden yhteyksid osaamisen kaupallistamiseen ja
erityisesti palkkatoiveisiin ja osaamisen markkinointiin. Kolmannessa alaluvussa tarkastellaan
ura- ja tydeldméaasiantuntijoiden kayttdmia tukikeinoja, jotta asiantuntijan rooli ilmidén
ympdrilld syventyy. Viimeisessé alaluvussa tuloksia tarkastellaan kokoavasti
paédtutkimuskysymyksen nidkokulmasta. Haastateltaviin viitataan tunnuksilla H1-H3. Luvussa
puhutaan huijarisyndroomalle tyypillisestd epdvarmuudesta, mutta tdssd luvussa kiytetddn
lauserakenteiden selkeyden séilyttimiseksi pelkkdd epdvarmuus-termié kontekstin ollessa

lukijalle tuttu.

5.1 Epavarmuus osaamisesta objektiivisesta naytosta huolimatta

Téssa tutkimuksessa havaittiin, ettd ura- ja tydelaméasiantuntijat tunnistivat tydnhakijoissa
usein epdvarmuutta tilanteissa, joissa tyonhakijalla oli objektiivista ndyttdd osaamisestaan.
Téllainen néyttd saattoi tarkoittaa esimerkiksi tutkintoa tai hyvid arvosanoja. Siitd huolimatta
tyonhakija ei vilttimatta pitdnyt saavutuksiaan riittdvind todisteina osaamisestaan. Tama
tukee aiempaa tutkimusndyttdd, jonka mukaan huijarisyndrooman keskeinen piirre on vaikeus
sisdistdd omaa osaamista, vaikka ulkoinen ndytto puoltaisi sitd (Bravata ym., 2019; Tovey

ym., 2022).
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Haastateltavat kuvasivat epdvarmuuden olevan hyvin tavallinen ilmid erityisesti
opiskelijoiden ja vastavalmistuneiden ohjauksessa. Haastateltavat kertoivat yhdenmukaisesti

havainneen ilmidn olevan yleinen.

Aineiston perusteella epdvarmuus ilmeni esimerkiksi osaamisen vahéttelynd. Tyonhakija
saattoi suhtautua vahéttelevésti omiin vahvuuksiinsa tai torjua ohjaajan tulkinnan

osaamisestaan. H1 kuvasi titd seuraavasti:

Jos mi vaikka siind uraohjaajan roolissa teen jotain véhin ehdotuksia, ettd musta
kuulostaa, ettd esimerkiksi tdllaisissa asioissa sd oot hyvé, niin sit saatetaan
jotenkin vdhén niin kuin vihatelld siti silld tavalla, ettd en ma nyt tiedd voiko noin

sanoa. (H1)

Epédvarmuus ei siis ndyttdytynyt aineistossa osaamisen puutteena, vaan vaikeutena ndhdd oma
osaaminen riittdvind ja sanomisen arvoisena. Haastatteluissa tuli useaan otteeseen ilmi, ettd
vaikka ndyttod osaamisesta 10ytyisi (esimerkiksi tutkinnon kautta), sen osaamisen
ymmaértdminen osoittautuu usein haastavaksi. Samoin haastatteluissa tuli esille, etti
tyonhakijat saattoivat léhted liikkeelle siitd, mitd heiltd puuttuu. Tdma nikyi esimerkiksi niin,
ettd osaaminen tuodaan esille kokemuksen puuteiden kautta. Liséksi asiantuntijat kuvasivat
epavarmuuden ndkyvén kehonkielessd, olemuksessa ja yleisessé esiintymisessé. Tatad

haastatteluissa kuvattiin esimerkiksi epdvarmuuden huokumisena kohtaamisissa.

Tuloksissa nousi esiin myds se, ettd epdvarmuus liittyi usein vaikeuteen hahmottaa oman
osaamisen yhteyttéd tydeldmain. Kaikki haastateltavat nostivat esille, etti erityisesti
generalistialoilla tyonhakijat saattoivat kokea osaamisensa epamédriiseksi tai vaikeasti
paikannettavaksi. Generalistialoilla tutkinto ei automaattisesti tuota selkedd kasitysta siité,
mitd osaaminen tyoeldmaissa tarkoittaa. Tdma oli havaittavissa haastateltavien keskuudessa
esimerkiksi tietdiméattomyytend, mihin valmiilla tutkinnolla voi konkreettisesti tydeldaméssa
suuntautua. Tama tulos on linjassa aiemman tutkimuksen kanssa, jossa generalistien
tyomarkkina-aseman on todettu edellyttdvin oman osaamisen aktiivista tulkintaa ja

sanoittamista (Rouhelo, 2009; Komulainen ym., 2019).

Aineistossa korostui myos vertaaminen muihin. Vaikka tydnhakijalla oli muodollinen
pétevyys, hin saattoi mititdidd omaa osaamistaan suhteessa muihin samankaltaisiin

hakijoihin. Haastatteluaineistossa korostui tyonhakutilanteisiin liittyva vertailun kokemus,
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jossa oma osaaminen suhteutettiin laajaan joukkoon muita esimerkiksi maisteritutkinnon

suorittaneita hakijoita.

Kokonaisuutena tdmén tutkimuksen perusteella epdvarmuus osaamisesta nédyttiaytyy
tilanteena, jossa objektiivinen ndyttd ei muutu vakaaksi kokemukseksi osaamisesta. Sen sijaan
tyonhakija voi tulkita osaamisensa riittdmattoméksi, vaikeasti sanoitettavaksi tai heikosti

tydeldmaan kiinnittyvéksi.

5.2 Huijarisyndrooman yhteys osaamisen kaupallistamiseen

Téssa tutkimuksessa havaittiin, ettd epdvarmuus oli selvésti yhteydessd osaamisen
kaupallistamiseen tyonhaun kontekstissa. Aineiston perusteella epavarmuus vaikutti siihen,
miten tyOnhakija sanoitti osaamistaan, millaisiin tehtéviin he uskalsivat hakea ja miten he
arvioivat oman tyonsi arvoa. Tamai tukee aiempaa tutkimusta, jossa huijarisyndrooma on
liitetty itsensd vdhdttelyyn, ndkyvyyden vilttelyyn ja varovaisuuteen urakehityksessi (Bravata
ym., 2019; Heslop ym., 2023). Epdvarmuuden yhteys osaamisen kaupallistamiseen jésentyi
aineistossa erityisesti kahden teeman kautta: osaamisen sanallistamisen vaikeutena sekd

palkkatoiveiden varovaisuutena ja hinnoittelun haasteina.

5.2.1 Osaamisen sanallistamisen vaikeus

Yksi aineiston keskeisimmistd havainnoista oli, ettd epdvarmuus vaikeutti osaamisen
sanallistamista. Tyonhakijat eivét vélttimatta pystyneet kuvaamaan osaamistaan
konkreettisesti tai tydelamén ndkokulmasta relevantilla tavalla, vaikka heilld olisi ollut paljon

tietoa, taitoa ja ndyttod osaamisestaan. H3 kiteytti timédn seuraavasti:

Ei uskalleta oikein sanottaa sitd omaa osaamista ainakaan yhtién sen
konkreettisen todisteen tavallaan yli tyonantajalle. [...] Ja tavallaan sun on pakko

tyOnantajalle jotenkin repid auki se, ettd mitd kaikkea musta 10ytyy. (H3)

Epédvarmuus tuli nakyvéksi myds tydnhaun vuorovaikutustilanteissa. Haastateltavat kuvasivat,

ettd tyonhakija saattoi kiyttdd vahattelevid tai ymparipydreitd sanamuotoja seké korostaa
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puutteitaan vahvuuksiensa sijaan. Haastatteluissa tuli esiin, ettd osa tyonhakijoista pyrki
kuvaamaan osaamistaan hyvin varovaisesti, mikd nikyi esimerkiksi epdtarkkoina tai omaa

osaamista vihéttelevind ilmaisuina hakemuksissa ja haastatteluissa.

Tama tarkoittaa, ettd tyonhakija ei usein uskalla tehdd nékyvéksi sitd lisdarvoa, jota hinen
osaamisensa voisi tuottaa tyonantajalle. Haastatteluaineiston perusteella tyonhakijoiden oli
usein vaikea tehdd ndkyvéksi osaamisensa tuomaa lisdarvoa tyonantajalle, ja huomio saattoi
kohdistua ennemmin omiin puutteisiin kuin vahvuuksiin. Tyonhaun kontekstissa olisi tarkeda
tuoda esiin oma osaaminen vakuuttavasti ja merkityksellisesti, mutta epavarmuus ajaa
tyonhakijoita keskittymédn enemmén puutteisiin ja keskenerdisyyteen. Erityisesti

generalistialoilla osaamisen sanoittaminen ndyttiytyi vaikeana. H2 totesi:

Me vieldkin nojataan niin vahvasti ndihin nimikkeihin, niin sitten kun péastdan
sithen osaamiseen, niin se on todella vaikea sanoittaa nimenomaan konkreettisesti.
Konkreettisesti sitten ehkd osa pystyy kertomaan sen, ettd toki 16ytyy
projektiosaamista. Mutta sitten, kun 1dhdetiin lisdd haastamaan, ettd miten se
ndyttdytyy ja mitd se konkreettisesti tarkoittaa, niin siihen ei sitten pystyté
vastaamaan. Siindkin oletetaan sitten, ettd tdmé olisi jotenkin objektiivista, mutta
tama on hyvinkin subjektiivista. Jonkun mielestd projektiosaaminen on
johtamista, jonkun mielestd se on budjetointia ja jonkun mielestd myymista,
jonkun suunnitelmallisuutta ja kaikkea téllaista. Ja kaikkihan on oikeassa. Mutta
tdmé osaaminen on niin subjektiivista, ettd se riippuu niin paljon yksilostd, mutta
jos se yksilo ei nde tétd, niin sitten hdn ojautuu enemmaén ja enemmaén kuitenkin

sithen, ettd okei, md oon nyt maisteri. (H2)

Konkreettisiin tydelamédvalmiuksiin kytkeytyvilld aloilla osaamisen esittiminen on usein
helpompaa kuin aloilla, joilla osaaminen rakentuu laajemmista yleisvalmiuksista. Tdmé tukee
aiempaa tutkimusta siitd, ettd generalistialoilla tyonhakijan on usein itse rakennettava
narratiivi osaamisensa merkityksesti (Rouhelo, 2009; Komulainen ym., 2019). Tuloksissa
nousi esiin my®ds se, ettd epdvarmuus saattoi kaventaa tyonhakijan kéasitystd omista
mahdollisuuksistaan. Epdvarmuus ei vaikeuttanut pelkdstdin osaamisen sanoittamista, vaan

myo0s tyonhakijan kykyé tunnistaa itselleen realistisia ja potentiaalisia uravaihtoehtoja.
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5.2.2 Palkkatoiveet ja alihinnoittelu

Toinen keskeinen osaamisen kaupallistamiseen liittyvé havainto koski palkkatoiveita ja
osaamisen hinnoittelua. Haastatteluaineiston perusteella epavarmuus vaikutti sithen, mité
tyonhakija uskaltaa pyytdd palkaksi ja miten hin perustelee oman tyonsé arvoa. Tdémé on
merkittidva tulos, koska osaamisen kaupallistaminen ei tarkoita ainoastaan osaamisen
esittdmistd vaan myds sen arvon madrittelyd. Aineiston perusteella epavarmuus johti
useammin alihinnoitteluun liiallisen itsevarmuuden sijasta. Epdvarmuus nékyi néin ollen

erityisesti varovaisuutena. H2 kuvasi titi seuraavasti:

Kyllé se (huijarisyndrooma) todella paljon vaikuttaa siihen, ettd paljonko tissd nyt
sitten kehtaa vaatia ja kehtaa pyytdd. Ja varsinkin se, ettd tiedostaa ndma asiat,
mutta jos sé et uskalla (myontdmaiin) edes itselleen, ettd mé osaan, ja ettd ma
pystyn tarjoamaan lisdarvoa, niin miten si pystyt arvioimaan siti sitten
tyonantajalle. Miksi mé nyt ansaitsen, vaikka tastd (palkka)haarukasta vihan
enemman siihen yldpéddhin liittyvad palkkaa. Sitten se menee sellaiseen
pelaamiseen, ettd myyddin ehké vdhin liian halvalla. Tédssd nimenomaan just
kiinnostaa se, ettd tavallaan irrotetaan se, ettd ei ole muutenkaan tietoa niinkdan
niistd palkoista, just koska on opiskelija ja ei ole vield sitd urakokemusta samalla
tavalla, mutta just sellaiset tilanteet, ettd sd huomaat, ettd vaikka olisi sellainen
jonkunmoinen taju siitd palkasta, niin siitd huolimatta viela ei jotenkaan pysty

hyviksyad sitd. Joten alihinnottelee sitten siitd vield. (H2)

Tuloksissa tuli esiin myds tydmarkkinatilanteen vaikutus. Heikko tydllisyystilanne ja kilpailu
tyOpaikoista niyttivit lisddvin varovaisuutta sekd osaamisen esittimisessa ettd
palkkatoiveissa. Ndin epdvarmuus ei ndyttdydy vain yksilon sisdisend kokemuksena, vaan
sithen vaikuttavat myos laajemmat tydmarkkinarakenteet ja alakohtaiset mielikuvat. Tama
tukee aiempaa tutkimusta, jossa huijarisyndroomaa on tarkasteltu sosiaalisesti ja

rakenteellisesti rakentuvana ilmidné (Bravata ym., 2019; Vanttaja ym., 2024).

Kokonaisuutena timén tutkimuksen haastattelujen perusteella epdvarmuus heikentidd
osaamisen kaupallistamista sekd osaamisen sanallistamisen ettd sen hinnoittelun tasolla.
Tyonhakija voi jaidda esittimadn itsedén lilan varovaisesti, hakea koulutustasoaan alempiin

tehtéviin tai pyytdd osaamiseensa ndhden liian matalaa palkkaa.
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5.3 Uraohjauksen keinot osaamisen vahvistamisessa

Téssd tutkimuksessa havaittiin, ettd ura- ja tydeldméasiantuntijoiden rooli epavarmuuden
kasittelyssé oli merkittava. Haastateltavat eivit kuvanneet tehtdvaanséd kuitenkaan
neuvomisena, vaan tyonhakijan oman osaamisen tunnistamisen ja sanoittamisen tukemisena.
Tadma tulos syventdd tutkimuksen ndkokulmaa osoittamalla, ettd epdvarmuuteen voidaan

vaikuttaa ohjauksen keinoin.

Yksi haastatteluaineistosta nostettu tukikeino oli osaamisen sanallistamisen tukeminen. Tama
viittaa, ettd ohjauksessa autetaan tyonhakijaa ndkemdin omassa osaamisessaan sellaista
tydeldmaén sidosteisuutta, jota hén ei itse vélttdmaitta tunnista. Erityisesti generalistien

kohdalla tilld ndyttdd olevan suuri merkitys.

Toinen aineistossa esiin tullut tirkea tukikeino oli reflektiivisyyteen perustuva ohjaus.
Aineistossa nousi esiin, ettd uraohjauksen tehtévina ei ole tarjota tyonhakijalle valmiita
vastauksia, vaan auttaa tyonhakijaa itse tunnistamaan osaamisensa. Haastatteluaineistossa

nousi erilaisia tyokaluja reflektoinnin tueksi, kuten kysymyksilld haastaminen.

Kolmas aineistosta noussut tukikeino oli konkreettisen tiedon tarjoaminen tydnhaun
kiytannoistd ja tyonantajan nikokulmasta. Esimerkiksi palkkatoiveiden kohdalla ohjaajat
pyrkivit tekemdin nékyvéksi sen, ettd liian matala palkkatoive ei ndyttdydy tyOnantajalle
vélttimitta positiivisena. Haastatteluaineistossa nousi esiin, ettéd lilan matalat palkkatoiveet
saatetaan tyonantajan ndkokulmasta tulkita tyonhakijan puutteelliseksi ymmaérrykseksi

hakemastaan tyotehtivasta.

Aineistossa korostui lisdksi toivon ja toimijuuden vahvistaminen. Ohjaus ei siis tue ainoastaan
tyonhaun teknisié taitoja, vaan my0s tyonhakijan kokemusta siitd, ettd eteneminen on
mahdollista. Varsinkin haastavassa tyollisyystilanteessa timé on olennaista. Koko

haastatteluaineistossa nousi esiin, ettd ohjauksen tapa on sovitettava yksilollisesti.
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5.4 Tulosten yhteenveto

Tadman tutkimuksen perusteella huijarisyndroomaan liittyvd epdvarmuus ilmenee ammatillisen
osaamisen kaupallistamisessa erityisesti vaikeutena tunnistaa, sanoittaa ja hinnoitella oma
osaaminen uskottavasti tydnhaun kontekstissa. Vaikka tydnhakijalla olisi objektiivista ndyttoa
osaamisestaan, kuten tutkinto, se ei vilttdmittd muutu kokemukseksi omasta patevyydesta.
Tadma tukee aiempaa tutkimusta huijarisyndroomasta ilmidna, jossa ulkoinen ndyttd ei yksin

riitd poistamaan yksilon itse-epdilya (Bravata ym., 2019; Tovey ym., 2022).

Tulosten perusteella epdvarmuus nékyy kidytanndssi osaamisen vahéttelynd, puutteiden
korostamisena, varovaisuutena sekd taipumuksena alihinnoitella omaa osaamista. Lisdksi
epavarmuus ndyttad kaventavan tyonhakijan késitystd omista mahdollisuuksistaan.
Huijarisyndrooma ei ndyttidydy vain yksilon kokemuksena, vaan se ndyttdd olevan rajoittava

tekijé tyonhaussa ja urasuunnittelussa.

Tulokset osoittavat myds, ettd ilmid korostuu erityisesti sellaisissa tilanteissa, joissa
osaamisen yhteys tydeldméén ei ole selkedsti ndhtdvissd. Generalistialoilla tydnhakijan on
usein itse rakennettava narratiivi siitd, miksi hdnen osaamisensa on merkityksellistd, ja juuri
tassd epavarmuus voi heikentdd yksilon suoriutumista. Tima tukee aiempaa tutkimusniyttod,
jossa generalistien tydnhaun on todettu edellyttdvén erityistd kykyé sanoittaa osaaminen

konkreettiseksi arvoksi tydeldmisséd (Rouhelo, 2009; Komulainen ym., 2019).

Haastatteluaineiston perusteella epdvarmuus ei kuitenkaan ole lopullinen tila. Ura- ja
tydeldmadasiantuntijat kuvasivat kayttidvinsa erilaisia ohjauskeinoja, joilla tyonhakijan
suhdetta omaan osaamiseensa voidaan vahvistaa. Keskeisiksi nousivat osaamisen
sanallistamisen tuki, reflektiivinen kysymysohjaus, tydnantajan ndkdkulman avaaminen seki
realistisen toivon vahvistaminen. Ndiden havaintojen perusteella epdvarmuuden
vihentamisessa keskeiseksi ndyttdd nousevan itsetuntemus, jossa yhdistyvit tyonhakijan
ymmaérrys omista vahvuuksistaan, osaamisestaan ja ammatillisesta identiteetistdan.
Osaamisen kaupallistaminen ei ala hakemuksesta, tyohaastattelusta tai palkkaneuvottelusta,
vaan siitd, ettd yksilo kykenee itse tunnistamaan osaamisensa ja sanoittamaan sen uskottavasti

suhteessa tyoeldmén odotuksiin.
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6 Pohdinta

Tadman kandidaatintutkielman tavoitteena oli tarkastella, miten huijarisyndrooma ilmenee
ammatillisen osaamisen kaupallistamisessa tydnhaun ja urasuunnittelun kontekstissa.
Tutkimuksessa huomio kohdistui erityisesti niihin tilanteisiin, joissa generalistialojen
opiskelijoiden ja vastavalmistuneiden tulisi tunnistaa, esittda ja hinnoitella omaa osaamistaan
tydeldmin nakokulmasta uskottavasti. Tutkimuksen tulokset osoittavat, etti
huijarisyndroomaan liittyvé epavarmuus ei ndyttdydy vain yksilon sisdisend kokemuksena,
vaan se konkretisoituu tydnhaun ja urasuunnittelun kontekstissa ja voi olla yhteydessa siihen,

miten yksilo kokee itsensé suhteessa tyomarkkinoihin.

Keskeinen havainto oli, ettd objektiivinen ndyttd osaamisesta ei valttimattd muutu
kokemukseksi omasta pédtevyydestd. Vaikka tyonhakijalla olisi tutkinto tai hyvid arvosanoja,
hén ei vilttdmattd pidé niit riittdvini todisteina omasta kyvykkyydestdan. Taéma tukee
aiempaa tutkimusta, jonka mukaan huijarisyndrooman ytimessa on vaikeus sisdistdd oma

osaaminen ulkoisesta ndytdstd huolimatta (Bravata ym., 2019; Tovey ym., 2022).

Tulosten perusteella epdvarmuus heikentdd ammatillisen osaamisen kaupallistamista.
Ensinnékin se vaikeuttaa osaamisen sanallistamista. Tyonhakija voi kuvata itseddn liian
varovaisesti, korostaa puutteitaan vahvuuksiensa sijaan tai kiyttad ilmaisuja, jotka eivit tee
nikyvéksi hidnen osaamistaan tyoeldméan kontekstissa. Toiseksi epdvarmuus nikyy osaamisen
hinnoittelussa, erityisesti varovaisina palkkatoiveina ja taipumuksena alihinnoitella omaa
tyopanosta. Ndin osaamisen kaupallistaminen ei tarkoita vain osaamisen tunnistamista, vaan
my0s kykyé tehda siitd tyonantajalle lisdarvoa tuovaa. Huijarisyndrooma voi heikentié niita

prosesseja.

Tutkimuksen tulokset ovat linjassa aiemman tutkimuksen kanssa, jossa huijarisyndrooma on
liitetty itsensd vdhdttelyyn, ndkyvyyden vilttelyyn, perfektionismiin seké varovaisuuteen
uralla etenemisessé (Bravata ym., 2019; Heslop ym., 2023; Holden ym., 2021). Téassa
tutkielmassa niitd havaintoja syvennettiin tyonhaun ja urasuunnittelun ndkdkulmasta.
Tulokset viittaavat siihen, ettd huijarisyndrooma ei rajoitu sithen, miten yksilo ajattelee
itsestddn, vaan se vaikuttaa my0s siihen, mité yksilo uskaltaa sanoa, millaisiin tehtdviin hin

hakee ja milld tavoin hin méérittelee oman osaamisensa arvon.

Erityisen merkittdvd havainto oli se, ettd ilmi6 korostui generalistialojen

tyonhakukontekstissa. Tdma tukee aiempaa tutkimusta siitd, ettd generalistialoilta
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valmistuneiden on usein itse rakennettava narratiivi oman osaamisensa merkityksestd, koska
tutkinto ei suoraan johda yhteen selkeddn ammattirooliin (Rouhelo, 2009; Komulainen ym.,
2019). Kun ammatillinen identiteetti on vield muotoutumassa ja tydmarkkinat rakentuvat
epavarmuuden kautta, myos huijarikokemuksille voi syntyd enemmén tilaa. Talloin kyse ei
ole vain yksilon henkildkohtaisesta epdvarmuudesta, vaan my®ds siitd, ettd epdvarmat
tyomarkkinat edellyttdvit yhd enemmén oman osaamisen narratiivista rakentamista ja

uskottavaa itsensé esittimista.

Tutkielman tulokset tukevat myos késitysté tydllistettdvyyden diskurssin normatiivisuudesta.
Tyonhakijalta odotetaan aktiivisuutta, tavoitteellisuutta, itsevarmuutta ja kykya esittdd oma
osaamisensa vakuuttavasti. Huijarisyndroomaan liittyvé epavarmuus voi heikentdd yksilon
toimijuutta, jos oma kisitys voi olla ristiriidassa sen kanssa, millaisena hyvi tyonhakija”

kulttuurisesti ymmarretddn (Harjula & Varjo, 2023; Lamberg, 2023).

Tutkimus osoitti my0s, ettd ura- ja tydeldmaiasiantuntijoilla on tirked rooli epdvarmuuden
tunnistamisessa ja kasittelyssd. Tulosten perusteella ohjauksen ytimessa ei ollut pelkka
tyonhaun tekninen neuvonta, vaan tyonhakijan oman osaamisen tunnistamisen ja sen
sanoittamisen tukeminen. Keskeisiksi keinoiksi nousivat osaamisen tyoeldmalédhtoinen
sanoittaminen, reflektiivinen ohjaus ja tydnantajan nikokulman avaaminen. Tamén
perusteella voidaan todeta, ettd uraohjaus voi parhaimmillaan tukea huijarikokemusten
lieventédmista erityisesti siirtymévaiheissa, joissa yksilo joutuu rakentamaan suhdettaan omaan
osaamiseensa. Ohjaus toimii paitsi kdytdnnollisend tukena, ettd ammatillista identiteettid

vahvistavana tukena.

Jatkotutkimuksen kannalta olisi hyddyllisté tarkastella, miten generalistialojen opiskelijat ja
vastavalmistuneet itse kuvaavat huijarikokemustensa yhteyttd tydnhakuun,
palkkaneuvotteluihin ja urasuunnitteluun. Néin olisi mahdollista saada tarkempaa tietoa juuri
yksildiden omista huijarikokemuksista sen ulkoisen niyttdytymisen sijasta. Kokonaisuutena
tama tutkielma osoittaa, ettd huijarisyndrooma on tydnhaun ja urasuunnittelun ndkdkulmasta
on melko yleinen ilmid. Tutkimuksen keskeinen johtopdétds on, ettd tyonhaussa
menestyminen ei riipu ainoastaan siitd, mitd yksilo osaa, vaan my0s siitd, kykeneeko hin
tunnistamaan oman osaamisensa, pitimaén sitd lisdarvoa tuottavana ja esittimain sen

uskottavasti suhteessa tydeldmén vaatimuksiin.
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Liitteet

6.1 Liite 1. Haastattelurunko

Haastattelurunko

Tutkimus: Huijarisyndrooma ammatillisen osaamisen kaupallistamisessa tyonhaussa/
urasuunnittelussa

Haastateltavat: Rekrytoijat ja ura- ja tydeldmiasiantuntijat
Haastattelun kesto: n. 45-60 min

Haastattelutyyppi: Puolistrukturoitu asiantuntijahaastattelu

Taustatiedot:

-Voisitko kertoa lyhyesti omasta tydroolistasi ja taustastasi rekrytoinnin tai
tydeldmédpalveluiden parissa? Entd millainen koulutustaustasi on?

-Millaisessa roolissa kohtaat opiskelijoita tai vastavalmistuneita tydnhaun tai urasuunnittelun
tilanteissa?

-Minka tyyppisten alojen tai koulutustaustojen kanssa tydskentelet eniten?

Teema 1: Huijarisyndrooma ja osaamisen vihittely rekrytointi/ urasuunnitteluprosessissa
-Oletko kohdannut tilanteita, joissa tyonhakija vaikuttaa epdvarmalta omasta osaamisestaan,
vaikka objektiivista ndyttdd osaamisesta olisi olemassa?

-Miten téllainen epdvarmuus néyttiaytyy suhteessa tyonhakijan todelliseen taustaan tai
kokemukseen?

-Millé tavoin epavarmuus/ oman osaamisen vihdttely ilmenee? (esim. puhetapa, kehonkieli,
sanavalinnat tai hakeutuminen tehtéviin, joiden vaatimukset jaavét alle oman osaamistason) -

Nékyyko eroja eri sukupuolten, ikdryhmien tai koulutustaustojen valilla?

Teema 2: Oman osaamisen markkinointi
-Oletko havainnut tilanteita, joissa tyonhakija selvésti alihinnoittelee itsedan?

- Miten koet, ettd epdvarmuus omasta osaamisesta vaikuttaa tyonhakijan palkkatoiveisiin tai
hinnoitteluun?

Tarkentavia kysymyksié:
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-Miten osaamisen markkinointi (esim. LinkedIn, portfolio, avoimet hakemukset) sujuu néissi
tilanteissa?

-Nékyyko tdssé eroja eri sukupuolten, ikdryhmien tai koulutustaustojen valilla?

Teema 3: Uraohjaajan rooli osaamisen vahvistamisessa

- Millaisia keinoja tai toimintamalleja kdytdtte tukeaksenne tyonhakijoita, jotka védhéttelevit
osaamistaan?

Tarkentavia kysymyksié:
-Miten tyonhakijat perustelevat matalia palkkatoiveita?

-Miten rekrytoijat yleensd reagoivat téllaisiin tilanteisiin?

Loppukysymys:

-Onko jotain aiheeseen liittyvad, mitd haluaisit vield lisata?
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6.2 Liite 2. Suostumuslomake

SUOSTUMUSLOMAKE

Allekirjoituksellani tai suullisella suostumuksellani vahvistan osallistumiseni tutkimukseen.

Vahvistan seuraavat seikat:

Olen suostunut yhteen tutkimushaastatteluun.

Ennen haastattelun alkua minulle on kerrottu tutkimuksesta ja sen tarkoituksesta.
Minulla on ollut aikaa harkita osallistumistani, ja minulle on tarjottu mahdollisuus

kysya lisétietoja tutkimuksesta.

Ymmérrén, ettd tutkimukseen osallistuminen on tiysin vapaaehtoista.

Tiedén, ettd minun ei tarvitse vastata kysymyksiin, joihin en halua vastata.

Ymmairrdn, ettd voin keskeyttdd tutkimukseen osallistumiseni milloin tahansa eikd

minun tarvitse perustella sitd mitenkdin eika siitd ole minulle mitdan seuraamuksia.

Hyviksyn, ettd haastatteluni tallennetaan &énitallenteeksi, jonka jilkeen alkuperdinen
ddnitallenne hivitetddn heti litteroinnin ja tarkastusten jalkeen. Ymmarrén, ettd
tietojani kasitellddn ja tutkimustuloksia julkaistaan siten, ettei minua voida niistd
tunnistaa. Tiedén, ettd tutkimuksen paétyttyd dénitallenteista tehdyt anonymisoidut

tekstitiedostot havitetidan.

Tietosuojaselosteessa olen saanut riittdvésti tietoa tutkimuksen henkil6tietojen
késittelystd ja sdilytyksestd samoin kuin tietosuojalainsdddédnnon vahvistamista

rekisterdidyn oikeuksistani.



Vahvistan suostumukseni tutkimukseen osallistumiseen:

Nimi

Allekirjoitus

Paikka ja padivimaara
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6.3 Liite 3. Tietosuojailmoitus

Turun yliopisto

University of Turkt
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Tietosuojailmoitus

EU:n yleinen tietosuoja-asetus,
artiklat 13 ja 14

Henkilotietojen vas-
taanottajat ja vas-
taanottajaryhmat.

Tietoja ei siirreta eika luovuteta tutkimusryhman ulkopuolelle.

Tiedot tietojen siir-
rosta kolmansiin mai-
hin

Henkilotietoja ei luovuteta EU:n tai Euroopan talousalueen ul-
kopuolelle.

Henkilétietojen sailyt-
tamisaika tai sen
maarittamisen kritee-
rit

Haastattelunauhoitteista kirjoitetaan tekstitiedostot, jotka anon-
ymisoidaan, jolloin tiedostoihin ei jaa suoria henkilétietoja.
Nauhoitteet havitetaan tietoturvallisesti heti tekstitiedostojen
kirjoittamisen jalkeen. Tekstimuotoinen anonyymi aineisto
havitetaan tietoturvallisesti tutkimuksen paattyessa tai viimeis-
taan 12/2026.

10.

Rekisterdidyn oikeu-
det

Rekisterdidylla on oikeus pyytaa paasy hanta itsedan koskeviin
henkil6tietoihin seka oikeus pyytaa tietojensa oikaisemista tai
poistamista taikka kasittelyn rajoittamista tai vastustaa niiden
kasittelya. Oikeutta henkil6tietojen poistamiseen ei sovelleta
tieteellisessa tai historiallisessa tutkimustarkoituksessa silloin,
kun poisto-oikeus todennakoisesti estaa tai vaikeuttaa kasitte-
lya.

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle.
Yhteyshenkilo rekisteréidyn oikeuksiin ja velvollisuuksiin liitty-

vissa asioissa on Turun yliopiston tietosuojavastaava, yhteys-

tiedot ilmoituksen alussa.

1.

Tiedot siita, mista
henkil6tiedot on saatu

Haastattelukutsujen lahettamiseksi tarvittavat sahkopostiosoit-
teet |6ytyvat yliopistojen julkisilta verkkosivuilta.

Turun yliopisto ® University of Turku

FI-20014 Turun yliopisto, Finland * www.utu.f

Puhelin/Telephone +358 29 450 5000 « Faksi/Fax +358 29 450 5040



Turun yliopisto

University of Turkt

Tietosuojailmoitus

EU:n yleinen tietosuoja-asetus,
artiklat 13 ja 14

Henkilotietojen vas-
taanottajat ja vas-
taanottajaryhmat.

Tietoja ei siirreta eika luovuteta tutkimusryhman ulkopuolelle.

Tiedot tietojen siir-
rosta kolmansiin mai-
hin

Henkilotietoja ei luovuteta EU:n tai Euroopan talousalueen ul-
kopuolelle.

Henkilotietojen sailyt-
tamisaika tai sen
maarittamisen kritee-
rit

Haastattelunauhoitteista kirjoitetaan tekstitiedostot, jotka anon-
ymisoidaan, jolloin tiedostoihin ei jaa suoria henkilotietoja.
Nauhoitteet havitetaan tietoturvallisesti heti tekstitiedostojen
kirjoittamisen jalkeen. Tekstimuotoinen anonyymi aineisto
havitetaan tietoturvallisesti tutkimuksen paattyessa tai viimeis-
taan 12/2026.

10.

Rekisterdidyn oikeu-
det

Rekisterdidylla on oikeus pyytaa paasy hanta itseaan koskeviin
henkilétietoihin seka oikeus pyytaa tietojensa oikaisemista tai
poistamista taikka kasittelyn rajoittamista tai vastustaa niiden
kasittelya. Oikeutta henkilotietojen poistamiseen ei sovelleta
tieteellisessa tai historiallisessa tutkimustarkoituksessa silloin,
kun poisto-oikeus todennakoisesti estaa tai vaikeuttaa kasitte-
lya.

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle.
Yhteyshenkilo rekisteréidyn oikeuksiin ja velvollisuuksiin liitty-

vissa asioissa on Turun yliopiston tietosuojavastaava, yhteys-

tiedot ilmoituksen alussa.

11.

Tiedot siita, mista
henkilotiedot on saatu

Haastattelukutsujen lahettamiseksi tarvittavat sahkopostiosoit-
teet |6ytyvat yliopistojen julkisilta verkkosivuilta.

Turun yliopisto  University of Turku

FI-20014 Turun yliopisto, Finland * www.utu.f

Puhelin/Telephone +358 29 450 5000 « Faksi/Fax +358 29 450 5040
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Turun yliopisto
University of Turku

Tietosuojailmoitus 3(3)

EU:n yleinen tietosuoja-asetus,
artiklat 13 ja 14

12. Tiedot automaattisen
paatoksenteon ml.
profiloinnin olemassa-
olosta

Tietoja ei kaytetd automaattiseen paatoksentekoon tai profiloin-
nin tekemiseen.

Turun yliopisto  University of Turku

FI-20014 Turun yliopisto, Finland « www.utu.fi
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6.4 Liite 4. limoitus tekoalyn (Al) kaytosta

Olen hyddyntényt generatiivista tekodlyd opinndytetydprosessin viimeistelyvaiheessa.
Kayttdmaéni tyokalu, sen kédyttotarkoitus seki keinot, joilla olen varmistanut tekodlyn
tuottaman sisdllon paikkansapitdvyyden, on kuvattu alla. Vakuutan samalla kdyttineeni
tekodlyd voimassa olevien ohjeiden mukaisesti huolellisesti ja vastuullisesti, sekd vastaan

taysin tyoni koko sisallosta.

Kiytetty tyokalu: OpenAl:n ChatGPT (GPT-4 versio)
- Kayton vaihe: tekstin kirjoittaminen ja muokkaaminen

-Kayttotarkoitus: Kdytin tekodlypohjaisia oikeinkirjoitus- ja kielentarkistustydkaluja tekstin
luettavuuden parantamiseen viimeistelyvaiheessa.
-Todentaminen: Tarkistin kaikki ehdotetut muutokset huolellisesti, jotta tekstin alkuperdinen

merkitys ja sisdllollinen tarkkuus sdilyivét. Olen tiysin vastuussa lopullisesta tekstista.



