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Tiivistelma

Ulkonaolla on merkitystd tydmarkkinoilla, joilla tydntekijoitad arvioidaan osaamisen lisdksi erilaisten
sosiaalisten ja kulttuuristen odotusten kautta. Ulkondkdon liitetddn oletuksia tyontekijédn osaamisesta,
uskottavuudesta ja sopivuudesta. Ulkondkd toimii siten statussignaalina, jonka kautta yksilolle rakentuu joko
etua tai haittaa tydmarkkinoilla.

Tama pro gradu -tutkielma analysoi suomalaisten asenteita ulkonéd6én hyddyntdmiseen tydelamassa.
Tutkielman tavoitteena on selvittdd, kuinka hyvaksyttivini ulkondon kéyttamista pidetéén palkkatulojen
saavuttamiseksi sekd miten ndkemykset eroavat sukupuolen ja ulkondostd saadun hyddyn kokemusten
mukaan. Aineistona kédytetddn Arkieldmai ja ulkonékd -kyselyaineistoa (2016), joka on kerédtty Turun
yliopiston taloussosiologian oppiaineessa. Kyselyssd oli mukana ulkonékod ja palkkaa koskevia viittimié,
jotka koskevat sukupuolittunutta hyvéksyttdvyyttd sekd ulkondostd hyotyneiden kokemuksellisuutta.
Aineistoa analysoitiin hyodyntamalla kuvailevia menetelmié ja lineaarista regressioanalyysid, joiden avulla
tarkasteltiin ulkonddn merkityksii ja odotuksia sukupuolten vilisessé vertailussa.

Tutkielman tulosten mukaan ulkonddstéd koettu hydtykokemus on merkitsevisti yhteydessé ulkondon kéayton
hyvaksyttavyyteen: vastaajat, joka olivat kokeneet hyGtyneensd ulkonaostadan tydelaméassd, suhtautuivat
ulkonéddn hyodyntdmiseen hyviksyvammin kuin muut vastaajat. Miesten ja naisten mielipiteissé ei ollut
eroja, mutta tulosten mukaan arvioinnin kohteella oli merkitysti: miehid koskeva viite ulkondon
hyodyntdmisen hyviksyttivyydestd sai korkeammat arviot. Lisdksi naiset arvioivat muita naisia
kriittisemmin ulkondon hyodyntdmisen osalta. Tulokset ovat linjassa aiempien tutkimusten kanssa, joiden
mukaan naiset paheksuvat enemmain muita naisia kuin miehié tydorganisaatioissa. Tuloksia voidaan selittdd
myo0s laajemmin esimerkiksi Cecilia Ridgewayn (2001) statusrakennusteorian kautta, joka selittdé, kuinka
ulkonddn perusteella tehddén oletuksia yksilon pétevyydesti ja asemasta.

Tutkielma osoittaa, ettd ulkondkoon liittyvit késitykset ovat moniulotteisia ja osin ristiriitaisia. Suomalainen
meritokraattinen ihanne on ristiriidassa ulkon&én hyddyntdmisen kanssa, koska palkitsemisen tulisi perustua
yksinomaan osaamiseen. Kuitenkin ulkonéko saa painoarvoa tydeldmassd, vaikka se ei suoraan liittyisi itse
tyohon. Ulkondkoon liittyvit arviot eivat kuvaa ainoastaan yksildiden kéasityksid, vaan heijastavat myos
laajempia sosiaalisia rakenteita. Tutkielman tulosten perusteella tulisi kiinnittdd huomiota organisaatioiden
tiedostettuihin ja tiedostamattomiin arviointikriteereihin. Syrjivien kdytantojen purkamiseksi ja tasa-arvon
saavuttamiseksi on keskeistd tarkastella kriittisesti niitd rakenteita, joiden kautta eriarvoisuus rakentuu ja
uusiutuu.
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1 Johdanto

Eldamme yhteiskunnassa, jossa hyvélti ndyttdminen ja ulkondon kehittiminen ovat
jokapdiviisid tavoitteitamme. Ulkonddn ajatellaan olevan yksilon identiteetin
visuaalinen ilmentymé4, jolla vastataan yhteiskunnassa vallitseviin ulkondkdodotuksiin.
Vastaavasti myos muista yksiloistd voidaan tehda tulkintoja ja oletuksia ulkondén
perusteella. Ulkondon arvo médrdytyy sosiaalisissa suhteissa, jolloin kauneudella
voidaan saada valtaa. Kaikilla ei siten ole samoja mahdollisuuksia osallistua valtapeliin,
jossa valtaapitdvit sanelevat mika on kaunista ja arvokasta. (Kukkonen ym., 2019.)
Tamén vuoksi ulkondkod tulisi tarkastella yhteiskunnallisena ilmiona: se ei ole vain

irrallinen yksilon ominaisuus, vaan osa laajempaa arviointia ja eriarvoisuutta.

Vaikka usein sanotaan, ettd kauneus on katsojan silméssd, tutkimukset ovat osoittaneet,
ettd yksil6illd on vahva yhteisymmérrys siitd, mitd pidetddn viehéttdvani. Thmisilld on
usein jaettuja késityksid siitd, millaisia piirteitd pidetddn viehattidviné, hyviksyttavina tai
tavoiteltavina. Ulkondkdé muodostaa siten tutkimusalueen, jossa tarkastellaan, kuinka
ulkondko liittyy erilaisiin etuihin, syrjintdéin ja eldamédnmahdollisuuksien jakautumiseen.
Ulkonéko voi toimia resurssina, mutta sen arvo ei jakaudu tasaisesti: se on sidoksissa
esimerkiksi sukupuoleen, yhteiskuntaluokkaan, ikdén ja muihin sosiaalisiin luokkiin.
(Kuipers & Sarpila, 2026.) Ulkondk® liittyy siten sekd etuihin ettd syrjintéén, silld se voi
vaikuttaa sithen, millaisia mahdollisuuksia yksilolle avautuu ja millaisia rajoituksia hin

kohtaa.

Nykyajan kulutuskeskeisessd yhteiskunnassa ulkonddn merkitys korostuu entisestddn,
silld ulkon@koon kohdistuu jatkuvasti erilaisia kehittimisen vaatimuksia. Ulkondkdon
investoidaan aikaa, rahaa ja vaivaa, jolloin kauneuden tavoittelusta tulee erdédnlainen
eldmédnmittainen projekti. Tdma ei kuitenkaan ole kaikille samalla tavalla mahdollista.
Jos ulkondkdon panostaminen edellyttdd erilaisia resursseja, ulkondkod voi muuttua
kumulatiivisen edun muodoksi: ne, joilla on jo valmiiksi enemmén pddomaa, voivat
myds investoida itseensd enemmaéan. Namé investoinnit puolestaan voivat vahvistaa
yksilon sosiaalista ja taloudellista asemaa. (Kuipers & Sarpila 2026.) Télla tavoin
ulkondko ndyttdytyy pddoman muotona, jota voidaan hyddyntdd sosiaalisissa ja

taloudellisissa suhteissa.



Ulkon#k®d ei ole vain yksilon henkildkohtainen ominaisuus, vaan se on osa tydeldmassa
muodostuvaa sosiaalista ja taloudellista arvoa. Ulkondon merkitys korostuu erityisesti
tilanteissa, joissa ihmiset arvioivat toisiaan nopeasti ja puutteellisen tiedon varassa.
Tyoeldmassa tdllaisia tilanteita voivat olla esimerkiksi rekrytointi, asiakaskohtaamiset ja
palkkaneuvottelut. Néissa tilanteissa ulkoniko voi toimia tulkinnan vdlineend, jonka
perusteella yksiloon liitetdén oletuksia esimerkiksi patevyydesti, itsevarmuudesta tai

sopivuudesta tiettyyn tyotehtdvaan. (Sarpila ym. 2022.)

Tyo6eldmissa ei siis ole kyse pelkdstddn siitd, ettd yksilon tulisi ndyttdd hyvaltd, vaan
enemmankin siitd, ettd hinen tulisi ndyttidd oikeanlaiselta. Oikeanlainen ulkonakod
rakentuu suhteessa yhteiskunnan ja ammattiin liitettyjen odotuksen mukaan.
Esimerkiksi yritysmaailmassa saatetaan vaatia huoliteltua ulkonékoa, kun taas luovilla
aloilla voidaan arvostaa epdmuodollisempaa ulkoasua. (Kuipers & Sarpila 2026.) Tata
voidaan jésentdd ammatinmukaisen ulkondon kisitteelld, jonka mukaan tyontekijén
ulkoista olemusta arvioidaan suhteessa sithen, millaiseksi tietyn ammatin ihanteellinen
edustaja mielletdén. Ulkondkoon ei silloin liity vain kasvonpiirteet, vaan myos
pukeutuminen, kehon koko, terveyden vaikutelma, eleet ja tapa kantaa itseddn. (Sarpila

ym. 2022.)

Viime vuosina ulkonddn merkitys tydeldméssé on ollut esilld sekd suomalaisessa
tutkimuksessa ettd julkisessa keskustelussa. Uutisoinnissa ja
asiantuntijapuheenvuoroissa aihetta on késitelty erityisesti ulkonidkdsyrjinnén,
rekrytoinnin ja tyouralla etenemisen nakdkulmista. Nidissd keskusteluissa ulkoniko
ndyttdytyy tydeldméan vaiettuna arviointiperusteena: siitd ei valttamattd puhuta
avoimesti, mutta ulkondkd voi vaikuttaa sithen, millaisena tyontekijénd yksilé ndhdaan.
Ulkonédkoon liittyvid arvioita voidaan taas peitelld puheella tyontekijan sopivuudesta
tiettyyn organisaatiokulttuuriin, vaikka kyse olisi tosiasiallisesti esteettisiin piirteisiin

kohdistuvasta arviosta.

Voidaan siis sanoa, ettd ulkondko vaikuttaa tyoorganisaatioissa jo rekrytoinnista alkaen.
Rekrytointitilanteessa hakijan osaamista arvioidaan usein samanaikaisesti hdnen
olemuksensa ja yleisvaikutelmansa kautta. Samalla tydeldamaa ohjaa meritokraattinen
thanne, jonka mukaan tydntekijoita tulisi arvioida ensisijaisesti vain ansioidensa kautta.

Ulkonékoa ei kuitenkaan voida sulkea pois tydeldmasti, silld se on osa sosiaalista



vuorovaikutusta. Tdmin ristiriidan vuoksi on térkeda tarkastella, kuinka hyviaksyttdvana
ulkonddn hyddyntdmistd pidetddn tydelamassa ja millaiset tekijét selittédvit sithen

liittyvié asenteita.

Tutkielmassa tarkasteltiin ulkondon hyddyntamisen hyvaksyttavyyttd
palkkakontekstissa. Aineistona kéytettiin Arkieldma ja ulkondko -kyselyaineistoa, joka
oli toteutettu vuonna 2016. Kyselyssid oli mukana ulkondkoé ja palkkaa koskevia
vaittdmid, jotka koskevat sukupuolittaista hyvéksyttavyyttd sekéd ulkondosta
hyo6tyneiden kokemuksellisuutta. Tutkielman avulla voidaan saada lisdé tietoa

tdydentdméin jokseenkin vahiisesti tutkittua aihetta Suomessa.

Tutkielman tulokset voivat heréttdd keskustelua ulkondon palkkavaikutuksista seka
tydorganisaatioiden tiedostamattomista ulkonidkooletuksista. Tutkielma tdydentda
olemassa olevaa suomalaista tutkimusta ulkonddsté ja tuo uuden nédkdkulman
ulkonddstd hyotyvien asenteista. Tutkielmalla pyritddn selvittdméén, onko

hyviksyttdvyydessd sukupuolittaisia eroja, kuten aiemmat tutkimukset ovat osoittaneet.

Tutkielmassa tarkastellaan aluksi ulkondk6éd pddomana, jossa keskitytddn oikeutetun
palkan muodostumiseen sekéd tydorganisaatioiden sukupuolittuneisiin rakenteisiin. Sen
jalkeen lahestytddn ulkondkod statuksena, jossa keskitytdan ulkondon symboliseen
arvoon, statussignaaleihin sekd ihanteellisen tyontekijan ulkondkdon. Luvussa 4
esitellddn tutkimusasetelma: tutkimuskysymyksien jdlkeen késitellddn aineiston
esittelyd, tutkielmaan liittyvaid tutkimusetiikkaa sekd kéytettyjd tutkimusmenetelmid.
Luvussa 5 esitetdén tulokset ja viimeisissd luvuissa kootaan johtopédatokset seké

pohditaan aihetta laajemmin.



2 Ulkonako arvioitavana ja vaihdettavana tyomarkkinoilla

Viehittiava fyysinen ulkondko toimii resurssina: tietynlaisen ulkondon avulla voi saada
parempaa palkkaa tai saada helpommin t6itd. Ulkondostd voidaan tehdi erilaisia
johtopéétoksid, jotka liittyvit henkilon sukupuoleen tai esimerkiksi sosiaaliseen
statukseen. Henkilon taloudellisen, kulttuurisen ja sosiaalisen pddoman lailla ulkondko
voi toimia padomana, jolloin ulkonddsté saatava hyoty jakautuu epétasaisesti.
(Kukkonen ym., 2019, 13.) Ulkondkd on siten jatkuvan tarkastelun alla: tietynlainen
ulkonéko voi tuottaa eriarvoisuutta tai arvostusta (Sarpila 2013, 13). Tdmén ilmidn

ymmartdmiseksi ulkonidkod voidaan tarkastella pddoman késitteen kautta.

Ranskalaisen sosiologin Pierre Bourdieun pddomien vaihtoteoria perustuu ajatukseen
sosiaalisesta tilasta, joka rakentuu yksildiden pddomien kautta. Bourdieun teorian avulla
voidaan siten tarkastella, kuinka ulkondko voi toimia eriarvoisuutta tuottavana
resurssina. Bourdieun (1986) mukaan sosiaalisessa tilassa toimii erilaisia sosiaalisia
luokkia, joiden padomien maari jakautuu epitasaisesti. Pddomatyyppien
vaihdettavuudella varmistetaan sosiaalisessa tilassa olevan padoman sekd aseman
lisddntyminen mahdollisimman vihéisin kustannuksin. (Bourdieu 1986, 253.)
Vastaavaa tulkintaa on myos esitetty Purhosen, Gronowin, Heikkildn, Kahman,
Rahkosen ja Toikan (2014) kirjassa, jossa Bourdieun mukaan yhteiskuntaluokkien —
karkeasti jaoteltuna yldluokan, keskiluokan ja tydvdenluokan — lisidksi pddomien

eriytymistd voidaan selittdd myds sukupuolella ja idlla (Purhonen ym. 2014, 15).

Padomien vaihtoteorian nikokulmasta taloudellisen padoman lisdksi keskeistd on myos
sosiaalinen pddoma, jota voidaan hankkia omien verkostojen kautta. Kukkosen, Pajusen,
Sarpilan ja Abergin (2019) mukaan Bourdieu argumentoi, etti verkostot koostuvat
erilaisista vuorovaikutussuhteista, jotka tarjoavat yksilolle arvokasta tietoa — pddomaa.
(Kukkonen ym. 2019, 14.) Kulttuurista pddomaa voidaan tarkastella Bourdieun mukaan
kolmella eri tavalla. Institutionalisoitu kulttuurinen padoma viittaa suoritettuihin
ansioihin, esimerkiksi koulutukseen, jonka avulla yksilo saa sosiaalista statusta.
Objektifioidulla kulttuurisella pddomalla viitataan kulttuurisiin objekteihin, kuten
kirjoihin ja taideteoksiin. Jos yksilolld on tarpeeksi taloudellista pddomaa, hin voi
hankkia erilaisia kulttuurillisia objekteja, mutta objektien oikeanlaiseen kayttoon ja
esittelyyn tarvitaan ruumiillista kulttuurista pddomaa. Se on ilmennettyé, pitkdjanteisesti

kehittyvédd pddomaa, joka muodostuu enemman tai vihemmaén tiedostetusti.



Ruumiillistuneeseen kulttuuriseen padomaan sisdltyy niin yksilon tavat ja kyvyt kuin
myds fyysinen olemus. (Kukkonen ym. 2019, 14—15.) Bourdieu keskittyi padomien
lisdksi vield tarkemmin ruumiiseen — kehoon — jonka avulla voidaan arvioida ulkonikdéa

tarkemmin.
2.1 Ulkonakopaaoma

Bourdieun (1986) mukaan merkkeji kantava keho tuottaa sosiaalisia signaaleja: keho on
sosiaalinen tuote, joka ilmaisee yksilon sisimméan olemuksen (Bourdieu 1986, 192).
Kukkosen ym. (2019) mukaan Bourdieu argumentoi, ettd ruumis koostuu ja kasaantuu
jokaisesta pddomasta, jolloin pddomien méérittelema status ilmenee muille kehon
kautta. Bourdieu ei kuitenkaan kasitellyt teoksissaan ulkonikoé erillisend pddomanaan,
vaikka Bourdieun etnografisissa tutkimuksissa tarkastellaan, miten luokka ja ruumis
ovat sidoksissa. Niissd tutkimuksissa Bourdieu tarkasteli ranskalaisia maanviljelijoitd,
joiden kehoa muovasi raskas, fyysinen manuaalinen tyd. Maanviljelijit kokivat oman
kehonsa merkittidviksi tyonsi kannalta: kehon kestdvyys ja sietokyky olivat
ensiarvoisen tirkeitd. (Kukkonen ym. 2019, 15-16.) Tdma4 viittaa siihen, ettd Bourdieu
ymmarsi kehojen kantavan sosiaalisia merkkejé, joiden ominaisuudet ja arvostukset

vaihtelevat eri yhteiskuntaluokissa.

Bourdieun ajattelua on mydhemmin tdydennetty tarkastelemalla ruumiillisuuden
merkitystd sosiaalisessa asemassa. Bourdieun lisdksi esimerkiksi Lois Wacquant
lahestyi myohemmin ulkondkopddomaa nyrkkeilyd koskevan tutkimuksen kautta.
Wacquant (1995) teki Bourdieun tapaan etnografista tutkimusta, jossa hén tarkasteli
nyrkkeilijoiden ruumiillistunutta pddomaa. Wacquant késitti ruumiillistuneen pddoman
konkreettisina ulkondkdon ja ruumiillisiin ominaisuuksiin liittyvind piirteina.
enemman managereita kuin itse nyrkkeilijoitd. (Wacquant 1995, 90.) Myds Chris
Shilling tutki tarkemmin ruumiillisia piirteitd pddoman kautta. Shilling nimitti tétéd
fyysiseksi pddomaksi, koska hinen mielestdén ruumiillisuus on jotain suurempaa kuin
vain osa kulttuurista pddomaa. Pddomaa ja statusta ajateltiin tuottavan kehon hallinnan
ja kehittdmisen kautta. (Shilling 1991, 654-56.) Bourdieu keskittyi yhteiskuntaluokkiin
ruumiillistuneina sosiaalisina tiloina, kun taas Shilling pohti fyysisen pdioman

sukupuolittuneita eroja. Kukkonen ym. (2019) perustelivat, etti Wacquantin ja



Shillingin l&hestymistapoja yhdisti ndkemys siité, ettd ruumiilliset ominaisuudet

asettivat yksilot keskendén eriarvoiseen asemaan (Kukkonen ym. 2019, 16—17).

Ruumiillisuuden ja pddoman vilisti yhteyttd voidaan tarkastella myds
arvonmuodostuksen ndkokulmasta: Georg Simmelin (2011) mukaan arvo syntyy
nimenomaan prosessien kautta, jotka asettavat asioita hierarkioihin. Siind missa
Bourdieu painottaa eriarvoisuutta sosiaalisen rakenteen tuloksena, Simmel sen sijaan
tarkastelee eriarvoisuutta arvon syntymisen ehtona. Simmelin mukaan arvo ei synny itse
kohteessa, vaan yksilon ja kohteen vélisessd vuorovaikutuksessa. Erityisesti Simmelin
ajatuksissa korostuu arvon syntyminen tilanteissa, joissa kohteen saavuttaminen vaatii
tietynlaista vaivaa ja uhrausta. Taloudellinen arvo syntyy luopumisen ja vaihdon kautta,
joita voidaan pohtia suhteessa tydmarkkinoihin. Simmelin mukaan vaihdossa
subjektiiviset merkitykset muuttuvat objektiiviseksi arvoksi, kun kohteita asetetaan
vastakkain. Ulkond6n voidaan ajatella olevan resurssi, jonka fyysiset piirteet eivét itse
tuota arvoa, vaan ne saavat merkityksensa sitd kautta, miti niiden avulla voidaan

saavuttaa — esimerkiksi korkeampaa palkkatasoa. (Simmel 2011, 61-94.)

Ruumiillisuutta korostavien ndkdkulmien pohjalta ulkonékoa alettiin tarkastella
alempaa systemaattisemmin omana padoman muotona. Catherine Hakim (2010)
kasitteli fyysistd pddomaa esittelemalld eroottisen pddoman kisitteen: se toimii
resurssina yhdessé taloudellisen, sosiaalisen ja kulttuurisen pddoman rinnalla (Hakim
2010, 499). Hakim argumentoi, ettd Bourdieun padomamuodot ovat luokkarakenteisiin
uppoutuneita, kun taas Hakim nédkee eroottisen pddoman olevan yksilon itsensd
kehitettdvissd olevana resurssina. Hakimin mukaan eroottinen pddoma koostuu
kauneudesta, seksuaalisesta vetovoimasta, sosiaalisista taidoista, eloisuudesta, tyylistd ja
esiintymisestd, seksuaalisesta kyvykkyydestd sekd hedelmillisyydestd. Hakim siten
korostaa, etté jotkin ominaisuudet ovat perittyjd, mutta suurin osa ominaisuuksista on
itse yksilon kehitettidvissd. Hakimin teorian keskeisin vdite liittyy siihen, ettd naisilla on
yleensd enemmaén eroottista pddomaa kuin miehilld. Hakim perustelee tatd esimerkiksi
silld, ettd naiset panostavat ulkondkdonsa ja sosiaalisiin taitoihinsa miehid enemmaén.
Tamain vuoksi hin esittdd, ettd eroottinen pddoma on naisille yhtd arvokas resurssi kuin

koulutus ja tyokokemus. (Hakim 2010, 501-510.)

Hakimin teoria on kohdannut voimakasta akateemista kritiikkia ja esimerkiksi Green
(2013) on analysoinut teorian puutteita. Greenin (2013) mukaan késitteeseen sisdltyy

litkaa erilaisia asioita persoonallisuudesta sosiaalisiin taitoihin, mika luo
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epdmadrdisyyttd. Lisdksi eroottista pddomaa késitellddn ilman rodun, luokan ja ién

merkitystd. (Green 2013, 137-139, 152.)

Ulkondkdpddomaa voidaan tarkastella myos etuoikeuksien ndkokulmasta. Anderson,
Grunert, Katz ja Lovascio (2010) esittelivét esteettisen padoman késitteen, jolla voi
ymmartdd, kuinka kauneuteen liittyva arvostus muuttuu yksildllisen etuoikeuden
muodoksi. Anderson ym. (2010) kuvaavat esteettistd pddomaa erddnlaiseksi
symboliseksi kulttuuriseksi pddomaksi, joka on myds Bourdieun pddomien
vaihtoteorian mukaista analysointia. Esteettisen pddoman késitteessa painottuu sen
keskeinen ajatus: esteettinen ulkoniko ei ole vain yksilon ominaisuus, vaan sen arvo
maidrdytyy sen perusteella, kuinka yhteiskunta palkitsee ominaisuudet erilaisilla
mahdollisuuksilla. Esteettisen pddoman lisiksi Anderson ym. (2010) méérittelivit my0s
esteettisen tyon késitteen, jolla viitataan tekoihin, joiden avulla esteettistd pddomaa
voidaan kerryttdd. Esimerkiksi kosmetiikan ostamista voidaan pitdé investointina, joka
tuottaa pddomaa. Esteettinen ty0 on siten tekoja, joilla voidaan saavuttaa esteettisté

padomaa. (Anderson ym. 2010, 564—-566.)

Padomien merkitys ja kiytto eivét toteudu tyhjidssd, vaan ne kytkeytyvit sosiaalisiin ja
yhteiskunnallisiin rakenteisiin. Bourdieun (1986) mukaan padomien epitasaista
jakautumista vaihdetaan kentilld: kenttd on sosiaalinen rakenne, jossa toimijoiden asema
madrdytyy hallussa olevan padoman méaarén ja laadun perusteella. Kenttd ei kuitenkaan
ole staattinen: se on voimien ja kamppailujen kentta, jossa pddomien arvo méérittyy

kenttdkohtaisesti. (Bourdieu 1986, 246-247.)
2.2 Oikeutetun palkan muodostuminen

Palkan muodostuminen ei ole vain taloudellinen transaktio, vaan se on sosiaalinen ja
symbolinen prosessi, joka midrittdd yksilon arvoa ja asemaa yhteisossd. Palkka liitetddan
yleensd ajatukseen oikeudenmukaisesta korvauksesta, jossa huomioon otetaan yksilon
osaaminen, koulutus seki tyopanos. Néin ollen késitys oikeutetusta palkasta rakentuu
oletukselle, ettd yksildiden viliset palkkaerot heijastavat eroja osaamisessa,

tuottavuudessa ja ansioituneisuudessa.

Tétd ndkemystd on taloustieteessd selitetty esimerkiksi inhimillisen pddoman teorialla.
Ekonomisti Gary Beckerin (1994) mukaan yksilo toimii rationaalisena investoijana,

joka tekee valintoja odotettujen hyotyjen perusteella. Beckerin mukaan rationaalinen



11

yksilo investoi itseenséd esimerkiksi hakeutumalla koulutukseen, koska hin odottaa
investoinnin lisddvin hénen tuottavuuttaan ja siten nostavan hinen palkkaansa
my6hemmaissé elinkaaren vaiheessa. Siten ansiotulojen kautta voidaan mitata

inhimilliseen pddomaan tehtyjen investointien onnistumista. (Becker 1994, 16—-19.)

Beckerin mukaan ennen palkanmuodostusta on kuitenkin olennaista huomioida
investointivaiheen vaikutus: kouluttautumisen aikana yksilo kohtaa suorien
kustannusten lisdksi vaihtoehtoiskustannuksia. Yksilo menettdd potentiaalisia
ansiotuloja ollessaan pois tyomarkkinoilta, jolloin palkkataso on matalampi uran
alkuvaiheessa tai koulutuksen aikana. Koulutuksen paétyttyé kerrytetty inhimillinen
piddoma alkaa tuottaa taloudellista hyotyd korkeampina ansiotuloina verrattuna niiden
yksildiden ansioihin, jotka eivét tehneet vastaavia investointeja. (Becker 1994, 34-38.)
Becker (2002) argumentoi, ettd inhimillinen pddoma onkin modernin talousjérjestelmén
tarkein pddoman muoto: tiedon ja osaamisen rooli korostuu ansiotulojen kehityksen

taustalla.

Inhimillisen pddoman teoria luo perustan ajatukselle, ettd palkkaa voidaan oikeuttaa
yksilon osaamisen ja tuottavuuden perusteella. Ajattelutavassa on yhtildisyyksid
lansimaissa vaikuttavan meritokratian ihanteen kanssa. Meritokratia toimii
uusliberalistisen sosiaalipolitiikan perustana, jossa ansainta ja eteneminen perustuvat
yksilon kykyihin ja saavutuksiin. Meritokratian voidaan ajatella olevan ihanteellisen
yhteiskunnan perusta, jossa esimerkiksi palkka muodostuu objektiivisen arvioinnin
perusteella. Palkan oikeutusta ohjaa ansioituneisuus, jossa patevimmaén ja ahkerimman
tyontekijin tulisi saada suurin palkkio. (Elmgren 2015, 124-34.) Meritokratia toimii

siten viitekehyksend, jonka kautta palkkaeroja usein perustellaan.

Meritokratian voidaan argumentoida kéytdnnon tasolla vihentdvin sukupuoleen tai
periméén liittyvid etuoikeuksia, mutta meritokratian paradoksi osoittaa muuta.
Organisaatioissa, joissa meritokratiaa korostetaan keskeisena arvona,
palkitsemiskédytdnnot voivat suosia miehid myds tilanteissa, joissa naiset suoriutuvat
tyOssddn yhtd hyvin. Tdma johtuu koetusta objektiivisuudesta, jossa omia uskomuksia ei
aseteta kyseenalaiseksi: meritokraattisessa organisaatiossa toimiva henkild saattaa pitda
itseddn automaattisesti reiluna ja puolueettomana. Tétd nimitetdéin moraaliseksi

oikeutukseksi, jossa oma objektiivisuus tulkitaan totuutena. Omaan objektiivisuuteen
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nojaavassa toiminnassa luotetaan omiin ndkemyksiin ja stereotypioihin vahvemmin,
jolloin toiminnassa ei huomioida tiedostamattomia sukupuolistereotypioita.
moraalisesti oikeuttaa omien tiedostamattomien mieltymysten mukaisesti. (Castilla ja
Benard 2010, 543-68.) Taménkaltaiset kasitykset kytkeytyvit myds siihen, mitad

pidetdéin yhteiskunnassa ansiokkaana.

Omat nikemykset muodostuvat esimerkiksi vallitsevan kulttuurin pohjalta. Ndin ollen
kisitys ansiokkuudesta ei ole neutraali, vaan sosiaalisesti rakentunut. Meriitti
yhdistetdédn usein yksilon ominaisuuteen, kuten kykyyn tai koulutukseen. Elmgrenin
(2015) mukaan ranskalainen tutkija Dominique Girardot ymmaértd4 meriitin
kontekstisidonnaisena késitteend: asia saa meriitin merkityksen vasta silloin, kun se
tunnistetaan arvokkaaksi tietyssé ajassa ja paikassa. Meriitti on mielivaltainen, eli se ei
ole itsessdén yksilon kiinted ominaisuus, vaan pikemminkin vallitsevaan kulttuuriin
sidottu. Meriitin arvostus riippuu vastaanottajasta, jolloin meriittid ei voida koskaan
pysyvésti médritelld. On esitetty, ettd ominaisuuksien hyddyntdminen riippuu vain
henkildstd itsestddn, jolloin logiikka ei ilmenné sattuman ja 1dhtokohtien merkitystd. Eli
jos menestysté selitetddn vain omilla ponnisteluilla, eriarvoisuudesta tulee silloin
oikeutettua seki ansaittua. (Elmgren 2015, 129, 138.) Tétd voidaan tulkita siten, etti

kaikki ansiokkuus ei ole valttaimattd helposti havaittavissa tai mitattavissa.

Lisédksi Zhang (2024) esittad, ettd meritokratia el niinkain palkitse todellista
lahjakkuutta, vaan pikemminkin kykyé osoittaa ansiokkuutta nékyvésti. Tdma tdydentdd
aiempaa kritiikkid meritokratian ndenndisestd objektiivisuudesta. Monia yhteiskunnassa
arvostettuja piirteitd — kuten rehellisyyttd — on vaikea mitata. (Zhang 2024, 119.) My0s
tyOeldmassé palkitaan usein vain sitd, mitd voidaan mekaanisesti mitata. Silloin
tyontekijan aito henkilokohtainen panos voi jdadé usein mittaamisen ja myds

palkitsemisen ulkopuolelle. (Elmgren 2015, 138.)

Kun palkitseminen siirtyy todellisesta panoksesta kohti mitattavia, nikyvid merkkeja,
palkanmuodostus muuttuu nollasummapeliksi, koska kilpailuetu on suhteellista. Téalldin
my0s ulkonddn voidaan ajatella toimivan nékyvéni signaalina ansiokkuudesta.
Meritokraattiseksi mielletyt jarjestelmét eivit palkitse todellista osaamista, vaan ne

palkitsevat kykya tuottaa nikyvia todisteita ansiokkuudesta. Panostukset voivat ilmeta
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investointeina fyysiseen ulkonidkodn, sosiaalisiin taitoihin tai laajoihin verkostoihin.
Talloin fyysinen ulkondkd voi toimia merkkind menestyksestd. Ulkondkoon
panostaminen on silloin nollasummapelid, koska sen tuottama kilpailuetu katoaa siind
vaiheessa, jos muutkin tekevét samoin. Ne tyontekijdt, jotka eivét osallistu ulkondon
panostamiseen — esimerkiksi tiettyjen vaatekappaleiden avulla — saavat sosiaalisen
rangaistuksen. Vaikka tyontekijé tekisi tyonsd hyvin, hin hidvida yksiloille, jotka
osaavat hyodyntdd paremmin statussymboleita. Ndin ollen pelin ulkopuolelle jagdminen
merkitsee sosiaalista rangaistusta, silld kilpailu palkitsee vain nédkyviin merkkeihin
investoivia yksiloitd. Samanaikaisesti peliin osallistuminen ei kuitenkaan paranna
yksildiden suhteellista asemaa, vaan pikemminkin yllapitda kilpailua, jossa resursseja

kulutetaan ilman todellista etua. (Zhang 2024, 119-22.)
2.3 Tyodorganisaatioiden sukupuolittuneet normit

Suomi on sitoutunut erilaisiin kansainviélisiin sopimuksiin, kuten sukupuolisyrjinnin
kieltdvddn sopimukseen ja tavoitteeseen samasta palkasta samanarvoisessa tyossa.
Kéaytdnnon tydeldmadssi ei sukupuolten tasa-arvo heijastu kuitenkaan sopimusten
mukaisesti. Tilastolliset luvut osoittavat, ettd suomalaisessa yhteiskunnassa miesten ja
naisten vililld vallitsee selked palkkakuilu: palkkaerot kytkeytyvét laajempaan
sukupuolittuneeseen tyonjakoon. Suomen palkkaero sukupuolittain oli vuonna 2016
hieman suurempi kuin EU-maissa keskiméaérin, joissa palkkaero oli hieman yli 16
prosenttia. Korvajérven ja Heiskasen (2019) mukaan ansioeroja selittdd
tyomarkkinoiden voimakas segregaatio, jossa tyot jakautuvat erillisiksi miesten ja
naisten aloiksi. (Korvajdrvi ja Heiskanen 2019, 271.) Palkkaerot tunnistetaan yleisella
tasolla, mutta niité ei usein haluta tunnistaa omassa organisaatiossa. Urakehityksen
esteitd, kuten lasikattoja, voidaan selittdd yksilon valinnoilla sukupuolistuneiden

rakenteiden sijasta. (Korvajarvi 2002, 63.)

Ty6organisaatiot uusintavat jatkuvasti sukupuolistuneita normeja, vaikka niité olisi
totuttu tarkastelemaan sukupuolineutraaleina rakenteina. Joan Acker kehitti
sukupuolistuneen organisaation teorian, jossa keskityttiin tarkastelemaan sukupuolta ja
yksilon ominaisuuksia osana organisaation perusrakenteita. Brittonin ja Loganin (2008)
mukaan Acker kuvailee, ettd sukupuolistuneisuus tarkoittaa etua ja haittaa,
hyviéksikédyttod ja kontrollia, toimintaa ja tunteita sekd merkityksid ja identiteetin

muotoutumista maskuliinisuuden ja feminiinisyyden vilisten erojen kautta. (Britton ja
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Logan 2008, 107.) Erityisesti suomalaista tydeldmii on totuttu kuvailemaan tasa-arvon
edelldkavijand, mutta tasa-arvokehitysti hidastaa sukupuolineutraaliuden illuusio, jossa
ty0organisaatio koetaan neutraalina ympéristond, jossa sukupuolella ei katsota olevan

merkitysta (Pietild & Poikela 2016, 25).

Acker jésentdd sukupuolistuneiden organisaatioiden toimintaa neljan keskeisen
prosessin kautta. Ndiden prosessien avulla voidaan tarkastella, miten eriarvoisuus
rakentuu organisaation kdytdnndissa. Britton ja Logan (2008) kuvaavat ensimmaisena
prosessina toimivan epédvirallisen tyonjaon, jossa tyontekijoiden muodollinen asema on
samankaltainen, mutta tyotehtévit ovat sukupuolittuneet. (Britton ja Logan 2008, 110.)
Esimerkiksi suomalaisissa yliopistoyhteisdissé naisille annetaan enemman hallinnollisia
tyotehtdvia, jotka voivat siséltdéd opiskelijoiden ohjausta ja kdytdnnon jérjestelyja.
Miehille taas tarjoutuu enemmaén tilaa tutkimukselle ja uralla etenemisté tukeville
asiantuntijatehtéville. Toisena prosessina Ackerin kerrotaan erottavan
tydorganisaatioiden kuvat ja symbolit. Organisaatiot tuottavat mielikuvaa siitd, milta
menestys ndyttdd. Usein asiantuntijuutta ja valtaa peilataan maskuliinisten symboleiden
kautta, kun taas naisiin liitetdin mielikuvissa enemmainkin avustajan ja huolehtijan
rooli. Kolmannen prosessin on kuvailtu késittelevdn vuorovaikutusta: valta ja edut
jakautuvat epévirallisissa verkostoissa. Tydorganisaatioissa voi ilmeté erilaisia "hyvéa
veli” -verkostoja, jotka saattavat sulkea osan tyontekijoistd tiedonkulun ja
vaikutusvallan ulkopuolelle. Viimeisend prosessina toimii itsemaadrittely: tyontekijét
muokkaavat ja sopeuttavat identiteettiddn edelld mainittujen rakenteiden mukaan.
Naistyontekijd saattaa siten kokea joutuvansa valitsemaan kiltin mukautujan ja
aggressiivisen johtajan roolien vililld, jotta hénet otettaisiin vakavasti. (Pietild ja
Poikela 2016, 29-33.) Taminkaltaiset toimet jadvit kuitenkin helposti huomaamatta, jos

organisaatiot ymmarretddn sukupuolineutraaleina.

Kun organisaatiot ndhddén neutraaleina, piilevéad syrjintdé ja maskuliinisia normeja ei
tunnisteta: tyontekijdn aseman ajatellaan maardytyvén pelkdstadn yksilollisten kykyjen
perusteella. Sukupuolittuneita normeja uusinnetaan esimerkiksi ulkondkéon
kohdistuvien vaatimusten kautta. Kukkosen ja Sarpilan (2021) mukaan Naomi Wolf
esittdd, ettd naisten vapautuessa perinteisistd kotitdistd, patriarkaaliset rakenteet asettivat
heille uudenlaisia velvoitteita. Ulkonékdtydta eli niin sanottua kolmatta tydvuoroa

suoritetaan toiden ja kotiaskareiden jalkeen. UlkondkdtyOsséd naisten on panostettava
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merkittdvasti enemmin aikaa, rahaa ja energiaa kaunistautumiseen, jotta he voivat
saavuttaa taloudellista ja sosiaalista valtaa tydmarkkinoilla. (Kukkonen ja Sarpila 2021,

55-66.)

Ammattimainen kauneus on vaatimus, joka on kiristynyt sitd mukaa, kun naiset etenevét
urallaan: mitd enemman naisella on valtaa, sitd tiukemmin hidntd arvioidaan ulkoisen
olemuksensa perusteella. Tama konkretisoi, miten sukupuolittuneet normit kohdistuvat
erityisesti naisiin. Ammattimainen vaatimus ei kuitenkaan ole vain tyylikysymys, vaan
osa poliittista ja taloudellista kontrollia. Naisten odotetaan investoivan huomattavasti
aikaa ja rahaa esteettiseen padomaansa, mutta investoinnit eivét kuitenkaan tuota
vastaavaa taloudellista hyotyéd kuin miehilld. Naisten kohdalla huoliteltu ulkondké on
myds usein vain padsymaksu tyomarkkinoille osallistumiseen, kun taas miehilld
esteettinen ulkondko toimii helpommin varsinaisena taloudellisena etuna. (Kukkonen ja
Sarpila 2021, 55-66.) Kuitenkin vastoin useita suomalaisia tutkimustuloksia, TSekissa
tehdyn tutkimuksen tulosten mukaan naisten saama ulkonikdlisd oli huomattavasti
suurempi kuin miesten. Samansuuntaisia tuloksia naisten ulkonékohyddyistd on saatu
myds Saksassa ja Kiinassa. (Anyzova & Matéji 2018, 284.) Sukupuolittuneita eroja
tyontekijoiden arvioinneissa voidaan pohtia myds tyontekijoéiden ominaisuuksien ja

tyotehtdvin stereotypioiden vélisen yhteyden kautta.

Esimerkiksi Heilman ja Saruwatari (1979) ovat ldhestyneet ulkonékoa ja tyontekijoiden
arviointia sopivuuden puutteen késitteen avulla: yksilon taidot ja ominaisuudet eivét
vastaa kyseisen tyotehtidvéan stereotyyppisid vaatimuksia. Esimerkiksi naisten oletetut
feminiiniset piirteet ndhdéén ristiriitaisina, jos ty0 mielletdén maskuliiniseksi. Siten
naistyontekijille muodostuu negatiivisia suoriutumisodotuksia. Heilmanin ja
Saruwatarin (1979) mukaan sopivuuden puute ilmenee miehillé ldhes aina etuna:
miehilld fyysinen viehittdvyys joko korostaa maskuliinisuutta tai se ei aiheuta
uskottavuuden menetystd naisellisiksi mielletyilld aloilla. (Heilman & Saruwatari 1979,
361-362.) Vastakkaisia tuloksia ovat raportoineet esimerkiksi Hosoda ym. (2003),
joiden tutkimuksen mukaan naistyontekijoilld ei ilmene sopivuuden puutetta missaan
tilanteissa kauneuden vuoksi, vaan feminiininen ulkondkd néyttdytyi johdonmukaisesti
etuna. Tulosta selitettiin esimerkiksi silld, ettd kauneus saa arvioijan uskomaan

naistyontekijén olevan pitevampi yleiselld tasolla. (Hosoda ym. 2003, 451.)
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Kaiken kaikkiaan voidaan todeta, ettd syrjintd ja etuoikeudet tydorganisaatioissa
ndyttavat rakentuvan sukupuolen varaan. Acker kehitti my0os teoreettisen késitteen,
jonka avulla epétasa-arvoa voidaan tarkastella laajemmin kuin vain sukupuolen kautta.
Epatasa-arvon hallintajarjestelmaét (engl. inequality regimes) siirtdvat huomion
laajempaan kontekstiin. Hallintajdrjestelmit ovat kdytintdjd, prosesseja, toimintoja ja
merkityksii, jotka tuottavat ja ylldpitavit luokkaan, sukupuoleen ja rotuun perustuvia
eroja organisaatioissa. Késitteen mukaan eriarvoisuuden muodot — sukupuoli, luokka ja
rotu — ovat analyyttisesti samalla viivalla ja ne vaikuttavat toisiinsa. (Britton ja Logan
2008, 111.) Téssa tutkielmassa kdytetdan kasitteitd rotu ja rodullistaminen, koska
kriittisen rodun ja valkoisuuden tutkimuksen nédkdkulmasta rotua ei ymmaérreta
biologisena ominaisuutena: se merkitsee sosiaalisesti tuotettua luokittelujdrjestelmas ja
valtasuhdetta. Antirasistisessa keskustelussa rodun kisite on usein korvattu etnisyydelld,
miké on osaltaan hankaloittanut rodullistettuun eriarvoisuuteen ja hierarkioihin liittyvaa
keskustelua. (Keskinen ym. 2021, 51-55.) Tdmin seurauksena tutkielmassa kéytetyt
kisitteet auttavat tarkastelemaan sellaisia vallan ja eriarvoisuuden rakenteita, joita ei

voida selittdd yksinomaan etnisyyden kautta.
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3 Ulkonako statuksena tyomarkkinoilla

Siind missé edellisessd luvussa tarkasteltiin ulkonékod padomana, tdssa luvussa
siirrytdén tarkastelemaan sitd statuksen nékokulmasta. Ndin ollen voidaan ymmartié,
miten ulkondko toimii signaalina, jonka perusteella yksilon pitevyytté, arvoa ja
sopivuutta arvioidaan. Erving Goffmanin (1951) mukaan status ei ole ainoastaan
yksilon hallussa oleva resurssi, vaan se koostuu oikeuksien ja velvollisuuksien joukosta.
Oikeudet ja velvollisuudet ovat vaikeasti havaittavissa arkipdivéisessa
kanssakdymisessd, jolloin erilaiset statussymbolit toimivat keskeisind merkkeina.
Statussymbolien kautta voidaan tehdi yksilon asema nékyviksi. Statussymbolit ovat
siten vihjeitd, joilla muut ihmiset sijoittavat henkilon sosiaalisiin kategorioihin ja

paattavit, miten hintd tulee kohdella. (Goffman 1951, 294.)
3.1 Ulkonaon symbolinen arvo

Ulkon#k® ei ole ainoastaan fyysinen ominaisuus, vaan se on osa sosiaalisten
merkitysten ja normien verkostoa, jossa ulkondko saa symbolista arvoa. (Sarpila ym.
2017, 1.) Pierre Bourdieun mukaan sosiaalisia toimijoita kuvaavat kahdenlaiset
ominaisuudet: aineelliset ominaisuudet, kuten ruumiin mitattavat piirteet seka
symboliset ominaisuudet, jotka syntyvit ja kehittyvét vuorovaikutuksessa (Bourdieu
1986, 87-88). Tyomarkkinoilla ulkonéko on osa yksilon inhimillistd pddomaa, jota
tyOnantajat ja asiakkaat arvioivat ja hyddyntédvét (Toiviainen ym. 2004, 21). Esteettinen
péddoma taas kertyy tyon ja kulutusyhteiskunnan viitekehyksessé osittain kulutuksen
kautta. Padoman kerddminen vaatii taloudellisten resurssien lisdksi ruumiillista tietoa
siitd, millainen on oikeanlainen tai tavoiteltava ulkonikd. (Kukkonen ja Sarpila 2021,

54.)

Psykologit ovat tunnistaneet ilmidn, jota kuvataan periaatteella “miké on kaunista, on
hyvaa”. [lmid havainnollistaa ulkond6n symbolista arvoa. Fyysisesti viehdttdviin
yksil6ihin liitetdédn positiivisia ominaisuuksia, kuten dlykkyytta, sosiaalista
kyvykkyyttd, onnellisuutta ja luotettavuutta. [lmidti voidaan kutsua myds
sddekehdvaikutukseksi, jossa yksi positiivinen ominaisuus — viehéttdvyys — saa
arvioijan olettamaan muidenkin yksilon ominaisuuksien olevan positiivisia. (Kwan ja
Trautner 2009, 51.) Fyysisesti viehattavilla tyontekijoilla on siten paremmat
mahdollisuudet tulla palkatuksi ja edetd urallaan (Rhode 2008, 1035). On esitetty, ettd

viehattdvat tyontekijét saavat usein korkeampaa palkkaa verrattuna tavanomaisen
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nékoisiin kollegoihin, vaikka tyontekijoiden kognitiivisissa kyvyissi ei olisi eroa.
(Héméldinen ym. 2016, 47.) Sddekehédvaikutuksen lisdksi fyysisesti viehattaviin
yksil6ihin liitetddn my0ds negatiivisia ennakkoluuloja: naiset liittdvét toisiin viehdttéviin
naisiin esimerkiksi turhamaisuutta, itsekkyyttd, snobismia ja epasympaattisuutta (Ruffle
ja Shtudiner 2011, 1761). Naisten vilisid syrjivid asetelmia voidaan havaita myds
tydeldmaéssd. Kuningatarmehildisoire on sosiaalipsykologinen ilmid, jossa menestynyt
nainen suhtautuu tyopaikalla torjuvasti muihin naisiin. Menestynyt nainen myds saattaa
tietoisesti tai tiedostamattaan estdd toisten naisten etenemistd tyoeldméssa.
Kuningatarmehildisoireinen nainen saattaa rekrytointiprosessissa valttdd naisehdokkaita
ja suosia miehid. [lmion taustalla on nikemys, jossa menestynyt nainen kokee muut
naiseksi kilpailijoiksi eiké liittolaisiksi. (Toiviainen ym. 2004, 23.) Naiset eivét siten ole
vain ulkondkdvaatimusten kohteina, vaan he my6s toimivat aktiivisina ulkondon

tarkkailijoina, arvioijina sekd normien yllépitdjina.

Suomalaisessa tyoeldmaissé kaksoisstandardeja yllapitdvit ensisijaisesti naiset.
Kaksoisstandardit kuvaavat tilannetta, jossa samaa kéyttdytymistéd arvioidaan
moraalisesti eri tavoin riippuen siitd, mihin ryhméin henkild kuuluu (Sarpila ym. 2020,
2). Kukkosen, Abergin, Sarpilan ja Pajusen (2018) mukaan naiset paheksuivat enemmin
muita naisia tyoeldméikontekstissa kuin miehid, jotka toimivat vastaavalla tavalla. Ero
korostui esimerkiksi tyOpaikan saamisen yhteydessd. Miesten kohdalla vastaavaa
kaksoisstandardia ei ilmennyt sukupuolen perusteella. On myds esitetty, ettd naisen oma
kokemus viehattivyydestddn nayttdd tukevan kaksoisstandardeja. Ne naiset, jotka eivét
kokeneet itseddn viehattaviksi, yllapitivat kaikkein tiukimpia kaksoisstandardeja muita
naisia kohtaan. Vastaavanlaisia kaksoisstandardeja ei siten havaittu niiden naisten

keskuudessa, jotka kokivat itsensd viehattaviksi. (Kukkonen ym. 2018, 319.)

Ulkonédkovaatimukset ovat tyypillisesti koskeneet esiintymis- ja muotialoja, mutta
nykypéivin tydmarkkinoilla vaatimukset kohdistuvat myds asiantuntijatydhon.
Asiantuntijatydssa tyontekijoiden ulkoisen olemuksen tulee vastata organisaation
mielikuvaa, ja tyontekijdt muuttuvat siten osaksi organisaation estetiikkaa. (Karjalainen
ym. 2016, 1-2.) Eri kulttuureissa vallitsevat kauneusihanteet koetaan normeiksi: ne
maédrittelevdt miki on toivottavaa ja miki torjuttavaa. Nykyisissd ldnsimaisissa
yhteiskunnissa ihannoidaan kauneutta, nuorekkuutta, hoikkuutta seké terveyttd. Normin

mukainen keho viestii sosiaalisesta arvosta, kun taas normista poikkeava keho voidaan
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tulkita merkiksi sairaudesta, epdonnistumisesta tai itsekurin puutteesta. (Haméldinen

ym. 2016, 44-45.)

Ulkonddn symbolinen arvo kietoutuu my6s sukupuolittuneisiin valtarakenteisiin. Naomi
Wolfin ulkondko6tyota (ks. luku 2.3) voidaan tarkastella sen symbolisen arvon kautta.
Naisten kehojen voidaan ajatella olevan merkkeja kantavaa pddomaa (engl. sign-bearing
capital), joka tuottaa statusta organisaatioille ja niiden asiakkaille tavalla, jota miesten
kehoilta ei odoteta. Esimerkiksi palvelualoilla tyontekijat ndhddén osana yrityksen
imagoa. Varsinkin luksukseen keskittyvassd véhittdiskaupoissa naisten solakka habitus
toimii luokkadistinktion eli erottautumisen vélineend. Ulkonddsté saatu taloudellinen
hyoty ei kuitenkaan paady tyontekijélle, vaan organisaation omistajille. (Mears 2014,
1332-38.) Fyysistd viehdttavyyttd voidaan ajatella resurssina, mutta se luo naisille
kaksoissidoksen: jos nainen epdonnistuu kauneusnormien noudattamisessa, hdnti
leimataan ja rangaistaan. Jos taas nainen onnistuu tdydellisesti, hdnen arvonsa
madritellddn edelleen pelkén ulkondon kautta. (Kwan ja Trautner 2009, 59.) Onkin
esitetty, ettd viehéttavasti ulkonddstd hyotyy kumpikin sukupuoli, mutta vain naisia
rangaistaan viehattavasti ulkonidostddn tydmarkkinoilla (Kukkonen ym. 2024, 134).

Voidaan siis todeta, ettd ulkondkd voi toimia seki etuna ettd syrjinnin perusteena.

Lookismilla tarkoitetaan syrjintéd, joka kohdistuu nékyvédn fyysiseen piirteeseen, jota
el pidetd soveliaana tietyssd ympéristossd (Spiegel 2023, 47). On todettu, ettd lookismia
voidaan verrata rasismiin tai seksismiin, koska se asettaa yksiloitd eriarvoiseen asemaan
heisti riippumattomien piirteiden vuoksi (Hamaldinen ym. 2016, 46). Lookismi ei
my0skédn ole irrallinen syrjintimekanismi: se liittyy suoraan muihin sosiaalisiin
hierarkioihin. Kauneusihanteet ovat pitkdén korostaneet valkoisuuden piirteitd, jotka
asettavat vahemmistot epdedulliseen asemaan. Tietyn ulkondon saavuttaminen vaatii
myos taloudellista pddomaa, joten esteettinen pddoma on usein jakautunut luokittain.
Siten pienempituloisilla ei ole riittdvid resursseja vastata tydmarkkinoiden
ulkondkdvaatimukseen. (Rhode 2008, 1052—-53.) Lookismiin liittyy myds vahva
sosiaalinen tabu: epédviehittivyydesti tai ulkondkoon liittyvéstd syrjinndstd puhuminen

atheuttaa epdmukavuutta (Spiegel 2023, 53).

Lookismiin on kuitenkin vaikeaa puuttua, koska se kietoutuu syville kulttuurisiin
normeihin, tiedolliseen ja tiedostamattomaan epdoikeudenmukaisuuteen sekd myos
lainsdddénnollisiin haasteisiin. Lookismia on my6s hankala médritelld objektiivisesti.

Ulkondkdon ja viehittidvyyteen liittyvét seikat koetaan usein subjektiivisiksi, minka



20

vuoksi on vaikea luoda objektiivisia malleja ulkon@dsti tuomioistuimille. Monet
poliittisen kentén asiantuntijat ovat linjanneet, ettd ulkondkoon perustuvan syrjinnan lait
voisivat johtaa riita-asioiden kasvuun, aiheuttaa mittaamattomia kustannuksia yrityksille
sekd heikentdd tukea muille laeille, jotka kieltdavit loukkaavan syrjinndn. On haastavaa
luoda rajoja sille, mitkd ulkondon piirteet ansaitsevat suojan ja mitka ulkonidon seikat

taas kuuluvat tyonantajan oikeuteen paittda yrityskuvasta. (Rhode 2008, 1048—68.)
3.2 Ulkonako statussignaalina

Statuksen voidaan miiritella tarkoittavan yksilon tai ryhmén sosiaalista arvostusta,
kunniaa ja arvovaltaa. Se on yhteiskunnallisen eriarvoisuuden muoto yhdessa
taloudellisen varallisuuden ja vallanjaon kanssa. (Ridgeway 2000, 77.) Aiemmassa
tutkimuksessa on korostettu, ettd status perustuu erilaisiin statususkomuksiin, jotka ovat
laajasti jaettuja sdantdjd. Sdannot liitetddn tiettyihin thmisryhmiin, esimerkiksi
sukupuolen, rodun tai ammatin kautta. Kulttuuriset sddnnot sisiltdvit suuremman,
yleisen tason sosiaalisen merkityksen ja pitevyyden. Statususkomukset eivit kuvaa sité,
miten asiat ovat, vaan pikemminkin ne méérittelevdt, miten eri ryhmien edustajien tulisi
kéayttaytyd. Uskomuksien kuvaillaan luovan hierarkioita yhteiskuntaan ja eri ryhmien
vilille: korkean statuksen ryhmét yhdistetdén osaamiseen, jota yhteiskunnassa
arvostetaan kulloinkin eniten. Tamai johtaa lopputulokseen, jossa korkean statuksen
henkil6t osallistuvat enemmaén keskusteluun, heiddn ehdotuksiaan kuullaan seki heilla

on enemmaén vaikutusvaltaa muiden péatoksiin. (Ridgeway 2001, 637-41.)

On todettu, ettd statussignaalit ovat ominaisuuksia, omistuksia tai kdyttdytymismalleja,
jotka viestivit yksilon sosiaalisesta arvostuksesta, patevyydestd ja asemasta.
Statussignaalit voidaan jakaa laajoihin kategorioihin esimerkiksi sukupuolen, ién ja
koulutuksen sekd rodun ja etnisyyden mukaan. Cecilia Ridgewayn (2001) kehittdma
statusrakennusteoria selittdd, kuinka jaetut kulttuuriset uskomukset — sukupuoli, rotu ja
ulkondko — syntyvit, levidvit ja vakiintuvat osaksi yhteiskunnan hierarkiaa.
Statususkomusten synty liittyy tilanteisiin, joissa ihmiset ovat vuorovaikutuksessa
yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi. Kun ihmiset tyoskentelevit yhdessa, heille
muodostuu toisiaan kohtaan suoriutumisodotuksia. Odotukset ohjaavat sitd, kenen
ideoita kuunnellaan ja kenelle annetaan vaikutusvaltaa. Jos vuorovaikutuksen osapuolet
eroavat toisistaan jonkin nidkyvian ominaisuuden, kuten sukupuolen tai ulkondén

perusteella, heilld on taipumus liittdd havaitsemansa pétevyyserot tdhidn ominaisuuteen.
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On havaittu, ettd statususkomuksien prosessi on voimakas kaksinkertaisesti
poikkeavissa kohtaamisissa, joissa yksilot eroavat toisistaan ryhmadominaisuuden seka

resurssien, kuten palkan, suhteen. (Ridgeway 2001, 637-50.)

Ulkondkd toimii sosiaalisessa vuorovaikutuksessa statussignaalina, ja
statusrakennusteorian mukaan vuorovaikutuskokemukset muuttuvat vakiintuneiksi
yhteiskunnallisia eroja koskeviksi uskomuksiksi. Talloin yksilo voi kokea, ettd ndma
kasitykset ndyttaytyvét objektiivisina sosiaalisina tosiasioina, jotka myds muut
yhteiskunnan jésenet laajasti hyviksyvat. Tatd kutsutaan sosiaaliseksi validiteetiksi,
joka on aiemmin mainittuihin statususkomuksiin liittyvésti konsensuksen
vaikutelmasta. Tutkimuskirjallisuudessa on esitetty, ettd suoriutumisodotukset saavat
sosiaalisen validiteetin, jos muut toimijat tilanteessa hyvéksyvit asian. Siten syntyy
statususkomus, joka johtaa eriarvoistavaan tilanteeseen, jossa toinen toimija koetaan
kyvykkadmmaéksi verrattuna toiseen toimijaan esimerkiksi ulkondon kautta. Sosiaalinen
validiteetti ei kuitenkaan ole vain suoriutumisodotuksien mukaista osaamisen
vihittelyd. Sosiaalisen validiteetin merkittévin piirre on sen kyky saada uskomuksen
kohteena olevat yksilot hyviksymain eriarvoisuuden. Kun vahemmaén viehattava tai
matalan statuksen omaava yksilo havaitsee, ettd hierarkia on vakiintunut ja muiden
toimijoiden hyviksymad, yksilo joutuu kohtaamaan kovan todellisuuden. Télloin yksilo
joutuu ottamaan statususkomuksen huomioon omassa toiminnassaan, vaikka yksilo ei
pitéisi uskomusta oikeudenmukaisena. Jos muut toimijat kohtelevat yksiloa
statususkomuksen mukaisesti, siitd syntyy yksilolle sosiaalisen validiteetin painetta,

jolloin muiden statususkomukset on helpompi hyvéksyéa. (Ridgeway 2000, 77-89.)

Sosiaalinen validiteetti voi kdynnistidd prosessin, jossa yksilot yleistavit muutamasta
tilanteesta, esimerkiksi suoriutumisodotuksista, oppimansa uskomuksen koskemaan
koko yhteiskuntaa. Uskomuksesta tulee yleistys, kun toimija olettaa uskomuksen olevan
validi my6s muissa kohtaamisissa eri ihmisten kanssa. Ridgewayn (2000) mukaan
vahvistavia kokemuksia tarvitaan arviolta kolme tai neljd, joiden jdlkeen uskomuksista
tulee osa yksilon itsestdédn selvdd sosiaalista kehystd. On osoitettu, ettd sosiaalinen
kehys vaikuttaa tuleviin vuorovaikutustilanteisiin. Kun tarpeeksi moni toimija olettaa
uskomuksen olevan yleisesti jaettu, se muuttuu yhteiskunnalliseksi konsensukseksi.
Sosiaalista validiteettia ei tarvitse kuitenkaan ottaa annettuna: kyseenalaistamalla

patevyysolettamusta validiteetti alkaa heikentyé. Jos kyseenalaistamista ei jatkuvasti
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torjuta enemmiston toimesta, uskomuksen sosiaalinen validiteetti heikkenee. (Ridgeway

2000, 89-99.)

Siten statusominaisuus — kuten viehéttdva ulkonéko — muodostaa suoriutumisodotuksia.
Odotukset voivat johtaa siihen, ettd statusominaisuutta kantavalle henkildlle muodostuu
muita suurempi vaikutusvalta. Kun prosessi toistuu useasti, se saa sosiaalista
validiteettia. Validiteetti saa yksilon yleistdmddn tilanteen ja siten muodostamaan
pysyvén statususkomuksen. Siten voidaan argumentoida, ettd viehattidvalla ulkonaolla
voidaan luoda statususkomuksia, jotka ovat laajasti jaettuja sdéntdjd yhteiskunnassa.
Aiemmissa tutkimuksissa on esitetty, ettd ulkondkolisa (engl. beauty premium) selittda
viehattdvan ulkondon ja korkeamman kyvykkyyden oletettua yhteyttd. Ulkonédkdlisédn
seurauksena viehdttava tyontekiji ansaitsee enemmain kuin esteettisesti keskitasoiseksi
arvioidut tyontekijit, kun taas alle keskitason arvioidut tyontekijét kérsivét
ulkonédkohaitasta (engl. ugliness penalty). (Mobius ja Rosenblat 2006, 222.) My0s
Borland ja Leigh (2014) argumentoivat, ettd ulkonédkolisidn tuottaman palkkakorotuksen
lisdksi hyotyjd ilmenee myos tydtuntien méiédrassd (Borland & Leigh 2014, 18).

Ulkonékolisdd on selitetty esimerkiksi itseluottamuksen kautta: fyysisesti viehéttavilla
tyontekijoilld on itseluottamusta, joka heijastuu palkkaneuvotteluissa ja
esiintymistaidoissa. Itseluottamuksen kehityksen on argumentoitu alkavan jo
varhaisessa lapsuudessa, jolloin erilaiset auktoriteetit — kuten opettajat — antavat
kauntiille lapsille enemmén huomiota ja positiivista palautetta. Positiivinen huomio siten
kehittad itseluottamuksen liséksi my0s sosiaalisia taitoja. (Mobius ja Rosenblat 2006,

222-23))

Esteettisen ulkonddn vaikutusta palkkaukseen on selitetty esimerkiksi makuperusteisen
syrjinndn kautta. Makuperusteinen syrjintd on alkujaan yhdysvaltalaisen ekonomistin
Gary Beckerin luonnostelema taloustieteellinen késite, jonka avulla selitetdén, miksi
yksilot eivit halua olla tekemisissa tietynlaisten thmisten kanssa. Beckerin mukaan
syrjintd ei johdu vilttdmattd tyontekijan kyvykkyydestd, vaan tietoisesta tai
tiedostamattomasta mieltymyksesté olla toimimatta tiettyyn ryhméén kuuluvien

thmisten kanssa. (Hamermesh 2011, 103-5.)
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Makuperusteisen syrjinnin on argumentoitu olevan voimakkainta silloin, kun
osapuolten vélilld on suoraa ja toistuvaa vuorovaikutusta (Rosenblat 2008, 466). Tamén
perusteella on esitetty, ettd tyonantajat haluavat ympéroida itsensd viehéttavilla
tyontekijoilld, koska he saavat siitd suoraa mielihyvéé tai muuta hyotyd. On myos
todettu, ettd tyonantajat olisivat valmiita maksamaan viehittiavalle tyontekijélle

enemman kuin timén pelkka tydsuoriutuminen edellyttéisi. (Hamermesh 2011, 41.)

On kuitenkin esitetty havaintoja, jotka ovat ristiriidassa ndkemyksen kanssa:
tutkimuksissa on osoitettu, ettd ulkondon tuottama palkkaetu ei ole sidoksissa
tyOnantajan yleiseen mieltymykseen. Esimerkiksi Stinebricker ym. (2019) esittivit, etti
ulkonédkolisdd on havaittu pikemminkin tyotehtédvissa, joissa vaaditaan vuorovaikutusta.
Myyntiin ja neuvotteluihin liittyvissd tyStehtivissd ulkondko voidaan ndhdéa tuottavuutta
lisddvand ominaisuutena, minké vuoksi palkkaetua syntyy. On myos selitetty, ettid
viehéttivit tyontekijat valikoituvat tietoisesti tyotehtdviin, joissa ulkonédstd on
taloudellista hyotyd. On esitetty, ettd esimerkiksi tiedon ja datan parissa tydskentelevien
joukossa ei havaittu ulkonékolisdd lainkaan. Makuperusteisen syrjinndn mukaan
ulkonékolisdn tulisi ilmetd myo0s tietoty0ssd, mutta havainnot ovat ristiriidassa timén
nidkemyksen kanssa. Viehittidvin ulkonddn on argumentoitu olevan pikemminkin

inhimillinen pddoma vuorovaikutustilanteissa. (Stinebrickner ym. 2019, 602.)

Suurimmassa osassa maailmaa ulkondkd6n perustuva syrjintd on oikeudellisesti
sallittua, ellei se kytkeydy suoraan lainsddadanndssd suojattuihin ominaisuuksiin, kuten
etnisyyteen ja syntyperddn. Esimerkiksi Yhdysvalloissa Michiganissa pituus ja paino
ovat suojattu lailla jo vuodesta 1975. Myo6s Australian Victoriassa vuonna 1995
sdadettiin laki, joka kieltdd syrjinnén perustuen fyysisiin piirteisiin, kuten pituuteen,
painoon, kasvonpiirteisiin ja hiuksiin. Kuitenkin useimmat lait sallivat poikkeuksen, jos
yksilon ulkondkdvaatimus on perusteltu liiketoiminnan tai tydturvallisuuden kannalta.
(Rhode 2008, 1048.) Euroopassa ja Pohjoismaissa lookismi on yleisesti tunnistettu,
mutta piilotettu syrjinndn muoto. Esimerkiksi vuoden 2019 Eurobarometrin mukaan
eurooppalaiset pitivit ulkondkoon kohdistuvaa syrjintéé yleisempéana
rekrytointitilanteessa verrattuna sukupuolisyrjintdén. Pohjoismaissa taas
ulkondkdsyrjintdd pidetddn yleisempand kuin muualla EU:ssa keskimdérin. Suomessa
ulkonddlld on merkittava vaikutus palkkaukseen ja tyollistymiseen, vaikka sitd pidetddn

sopimattomana valintakriteerind. (Kukkonen ja Sarpila 2021, 53.)
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On esitetty, ettd Suomessa vilinpitdméttomyys omaa ulkondkda kohtaan on lisdéntynyt
merkittivisti joissakin ryhmissé. Sippelin, Abergin ja Grahnin (2025) mukaan
visuaalisen kulttuurin lisdéntyminen ei valttdmatté lisdd nuorten ja nuorten aikuisten
ulkondkokeskeisyyttd. Tatd on selitetty vastareaktiona yhteiskunnan tuottamille
ulkondkopaineille: itseilmaisua toteutetaan laajemmin kuin vain pelkén fyysisen
ulkonddn kautta. Esimerkiksi ympéristo, rauha ja vapaus symboloivat teemoina
enemman, jolloin oman ulkonddn merkitys ndyttdytyy vihemman tirkeédna. (Sippel ym.
2025, 9—-12.) Siten ulkond6n merkitys statussignaalina muodostuu toissijaiseksi, jolloin

muita identiteetin osa-alueita korostetaan ulkoisen olemuksen sijaan.
3.3 Ihanteellisen tyontekijan ulkonako

Useissa tutkimuksissa on havaittu, ettd nykyajan tyoeldméssé ihanteellisen tyontekijan
mairitelmé on laajentunut pelkdstd osaamisesta kohti tyontekijén fyysistd olemusta,
pukeutumista ja kayttdytymistd (Haméldinen ym. 2016, 47). Taima muutos konkretisoi
aiemmin késiteltyjd ulkondon vaikutuksia tyomarkkinoilla. Tyomarkkinoille sopivaa
ulkondko6d voidaan luonnehtia késitteelld ammatinmukainen ulkondko (engl.
occupation-congruent appearance). Ihanteellisen tyontekijin ajatellaan olevan kyseisen
ammatin stereotyyppinen edustaja. Silloin sopivaa ulkondkéd maéritellddn muunkin
kuin maskuliinisuuden tai feminiinisyyden kautta: kyse on oikeanlaisesta tavasta kantaa
itseddn. TyoOnantajan késitys sopivasta ulkonddsti rakentuu myds ammatin arvostuksen
perusteella. Yksilot etsivét esimerkiksi valokuvista statussignaaleja — pukeutumista ja
muita ulkoisia vihjeitd — joilla henkil6d voidaan arvioida suhteessa tiettyyn tyotehtdvaan

tai ammattiin. (Sarpila ym. 2022.)

Ihanteellinen tyOntekijé on fyysisesti viehéttdvd, silld kauniina pidettyihin yksildihin
liitetddn tiedostamattomia positiivisia ominaisuuksia (ks. luku 3.1). Thmisilld on
tiedostamaton taipumus arvioida muita fyysisten piirteiden kautta erityisesti tilanteissa,
joissa tietoa on rajallisesti. Télloin kasvot ja pukeutuminen toimivat ensisijaisina
tiedonldhteind, joiden perusteella tyontekijoitd luokitellaan. On todettu, ettd
ammatinmukaisuuden arvioita voidaan tarkastella kahden eri ulottuvuuden avulla:
ammatin arvostuksen ja sukupuolittuneisuuden kautta. Yksilot liittavat ammatillisiin
statuskategorioihin oletuksia pukeutumisesta ja muista fyysisisté vihjeistd. (Sarpila ym.
2022.) Esimerkiksi korkeaan arvostukseen liitetyissd ammateissa, kuten

asiantuntijatdissd, odotetaan usein huoliteltua ja konservatiivista tyylid, joka viestii
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ammatillisesta uskottavuudesta (Karjalainen ym. 2016, 5). Ammatinmukaisuutta
voidaan my0s tarkastella sukupuolittuneesti: miehillé fyysinen viehittdvyys parantaa
ammatinmukaista ulkondko4 naisvaltaisissa, korkean statuksen ammateissa seka
vuorovaikutuksellisissa ammateissa. Naisilla taas fyysinen viehéttdvyys parantaa
ammatinmukaista ulkonidkod miesvaltaisissa, korkean statuksen ammateissa seké
teknisissd ammateissa. Toisaalta matalan statuksen ammateissa, kuten
tyOvédenluokkaisissa ammateissa, michiltd ei odoteta viehdttdvad ulkondkod samalla
tavalla kuin ylemmissa luokissa. (Sarpila ym. 2024, 1380.) Tyomarkkinoilla

ulkondkoon liitetyt odotukset ulottuvat myds muihin ruumiillisiin ominaisuuksiin.

Tyomarkkinoilla terveyteen ja kehon kokoon liitetdén oletuksia tydntekijoiden
ammattitaidosta ja luotettavuudesta: kehon ndhddén heijastavan yksilon itsekuria,
motivaatiota ja itsehallintaa. Ulkondkdon liittyvit odotukset eivit siten rajoitu vain
esteettisyyteen. TyOorganisaatioissa on hyvéksyttyé tehda liikaa toitd ja siten altistaa
terveytensd, mutta uupumus ei saa ndkyd muille ulospdin: tyontekijén tulee ndyttad
ulkoisesti terveeltd. Tydyhteisossd saatetaan huomauttaa painonnoususta, mutta ei
ilmaista suoraa huolta hyvinvoinnista tai tyduupumuksesta. Huolen kohteena on siten
ulkoinen edustavuus, jolloin terveyden heikkeneminen on hyviksyttdvéa, kunhan se ei
riko huoliteltua imagoa. (Karjalainen ym. 2016, 4.) Lihavuuden stigmatisointi kohdistuu
yksilon itseaitheutettuun “epdonnistumiseen”, vaikka lihavuuteen voi liittyd geneettisiad
tekij6itd (Toiviainen ym. 2004, 27). Useissa tutkimuksissa on havaittu, ettd varsinkin
lihaviin naisiin on kohdistettu syrjintdd tyoeldmassé. Liikalihavilla naisilla on yli
kaksinkertainen tyottomyysriski verrattuna normaalipainoisiin naisiin, vaikka
koulutustaso, ikd ja muut tekijdt vakioitaisiin. Miehilld ei esiinny vastaavaa
tyottomyysriskid liittyen painoon. (Harkonen ja Rédsédnen 2008, 3.) Tulkintaa kehoista on
tehty my0s TSekissd tulojen osalta: naisten painoindeksin nousu on yhteydessé tulojen
laskuun, kun taas tutkimusten mukaan yli 50-vuotiaiden miesten korkeampi
painoindeksi korreloi positiivisesti korkeampien tulojen kanssa (AnyZova & Matéju

2018, 280).

Hoikan kehon liséksi myos nuorekkuuden voidaan ndhdé kietoutuvan tyontekijan
inhimilliseen padomaan: ika viestii kyvykkyydestd ja ammatillisesta uskottavuudesta
(Toiviainen ym. 2004, 22). Nuorekkuuden ihannointiin liittyy ajatus onnistuneesta

ikddntymisestd, jossa nuorekkuuden tavoittelu ja ylipainon vilttiminen ovat nousseet
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ikddntyvien yksiloiden tdrkeimmiksi tavoitteiksi. Nuorekkuuden tavoittelua ja ylipainon
vilttdmistd kuvaillaan sosiaaliseksi kilpailuksi, jossa ohjataan yksiloa terveellisten
elamantapojen lisdksi kohti kulutusyhteiskunnan muita muotoja, kuten kosmetiikkaa ja
vaatetusta. (Hamaildinen ym. 2016, 45.) Thanteellisen tyontekijan ikd maaritellddn
ahtaasti: 30—40 vuoden ikéa pidetdén ihanteellisena. On esitetty, ettd nuoremmat
tyontekijat koetaan liian nuoriksi ja taas yli 40-vuotiaat liian vanhoiksi. (Toiviainen ym.

2004, 26.)

Ikasyrjintd eli ageismi kietoutuu sukupuoleen, ulkondkdvaatimuksiin ja sosiaaliseen
luokkaan. Tama osoittaa, kuinka ulkonidkoon liittyva eriarvoisuus voi olla
monikerroksista. Ageismi kohtelee miehié ja naisia eri tavoin, jota voidaan ldhestyé
kaksoisstandardin kautta. On havaittu, ettd naiset kokevat syrjintdd samanaikaisesti
liittyen ikddnsé ja sukupuoleensa tavalla, jota miehet eivit koe. Miesten esteettiset
ikddntymisen merkit, kuten harmaat hiukset, voidaan ndhdi merkkeiné auktoriteetista,
kokemuksesta ja viisaudesta. Naisilla taas esteettiset ikddntymisen merkit ndhddin usein
rapauttavana tekijénd, joka vaikuttavat negatiivisesti naisten arvostetuimpaan
sosiaaliseen resurssiin eli esteettiseen viehdttivyyteen. Michilté ja naisilta odotetaan
ikddntymisen merkkien minimoimista. Kuitenkin miehid, jotka pyrkivét peittimaan
ikdsintymisen merkkeji, tuomitaan ankarimmin kuin naisia. (Aberg ym. 2020, 2-4.)
Naisen on vaikea olla tydelaméssé oikean ikdinen: nuoria naisia epdillaéin idn vuoksi ja
taas vanhempien naisten tulisi ndyttdd nuoremmalta (Toiviainen ym. 2004, 19).
Kuitenkin myods Hamildisen ym. (2015) tulokset osoittivat, ettd miehet haluavat naisia
useammin olla ikdistddn nuorempia. Havainto poikkeaa monista aiemmista tuloksista,
joissa ikdantymishuoli on néhty ldhes yksinomaan naisten ongelmana. (Hdmaildinen ym.

2016, 52.)

I4n ja sukupuolen tuottaman kaksoisstandardin lisidksi on myds havaittu
kolmoisstandardeja: ikddn ja sukupuoleen kietoutuu silloin vield sosiaalinen luokka.
Ylemmiélla keskiluokalla on enemmaén niin taloudellisia kuin myo6s kulttuurisia
resursseja yllapitdd nuorekasta ulkondkod ja siten vastata ageismin asettamiin
vaatimuksiin. Kuitenkaan ylemmaén keskiluokan naiset eivit ole tdysin vapaita
sosiaaliselta arvostelulta. Ikdéntymisen tdytyy olla onnistunutta, jolloin oletetaan
yksilon turvautuvan kosmetiikkaan tai jopa kirurgiaan, jotta ikddntymisen merkit eivét

ndkyisi. Tyovdenluokassa taas ikddntymistd ldhestytdédn eri tavoin: kehon
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vanhentuminen hyvéksytdén helpommin, koska vartalo toimii pikemminkin vdlineena

kuin esteettiseni projektina. (Aberg ym. 2020, 1-3.)

Tydeldmén ihannetydntekijdn on luonnehdittu olevan nuori, terve, valkoinen seka
kykeneviinen keholtaan. Néin ollen ihanteellisen tydntekijén ulkondkd heijastaa
laajempia yhteiskunnallisia valtarakenteita. [hanteeseen voidaan siten liittd4 kolme
keskeisti esteettistd arvoa: kauneus, terveys ja vaivattomuus. Vaivattomuudessa
thannoidaan tydsuorituksia, jotka ndyttavit helpoilta ja sujuvilta. Vammaisuuden on
koettu usein rikkovan tdmaén illuusion, kun tyontekijin suoritukset saattavat vaatia
enemman nékyvid ponnistelua. Aiemmassa tutkimuksessa on korostettu, ettia
tyOpaikoilla saatetaan olettaa asiakkaiden esteettisid mieltymyksié ja siten tydnantajan
kokema esteettinen ahdistus voi painaa enemmin tyontekijin valinnassa kuin hakijan
patevyys. Ihanteellisen tyontekijidn ulkondon ja vammaisuuden vélinen suhde on
monimutkainen myos silloin, ellei vamma ole ndkyva. Tyontekijdn vammaisuutta ei
oteta todesta, ellei tyontekijd vastaa perinteistd kuvaa vammaisesta ihmisesté. (Harris

2019, 942-51.)

Ihanteellisen tyontekijan ulkonédko kytkeytyy kehon, sukupuolen ja idn lisdksi myos
normatiiviseen valkoisuuteen (Kwan & Trautner 2009, 61). Kauneusstandardit ovat
vahvasti rodullistettuja, jolloin rotu ja fyysinen viehéttivyys kietoutuvat toisiinsa (Monk
ym. 2021, 198). Tassd yhteydessé rodulla ei tarkoiteta biologista ominaisuutta, vaan
sosiaalisesti tuotettua luokittelujirjestelméd. Rodun ja rodullistamisen késitteet toimivat
vélineind, joiden avulla voidaan ymmaértad, millaisiin hierarkkisiin asemiin yksilot

asetetaan yhteiskunnassa ja tarkemmin tydeldmassé. (Keskinen ym. 2021, 51.)

Kauneusstandardit ovat eurosentrisid, jolloin vaalea iho, tietyt kasvonpiirteet ja
hiustyypit ndhddén ylempiarvoisina. Tdmén vuoksi etniset vihemmistot joutuvat
kohtaamaan tilanteita, joissa heidén fyysiset piirteensi eivit vastaa valta-asemassa
olevien portinvartijoiden suosimia esteettisid normeja. (Monk ym. 2021, 198-99.)
Eurosentristen kauneusstandardien lisdksi myds intersektionaalisuuden tarkastelu auttaa
tuomaan ilmi vallan ja resurssit (Keskinen ym. 2021, 63). On esitetty, ettd yksi
konkreettinen tapa tarkastella resurssien jakautumista on palkan tarkastelun avulla.
Fyysinen viehittidvyys toimii symbolisena resurssina, jolla voi saada taloudellista

hyd6tya. Kuitenkin symbolisen resurssin arvo on sidoksissa yksilon muihin
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kategorioihin, kuten rotuun ja sukupuoleen. On todettu, ettd esimerkiksi mustat naiset
kohtaavat usein kolminkertaista uhkaa: rotu, sukupuoli ja eurooppalaisiin

kauneusnormeihin sopimattomuus kietoutuvat toisiinsa. (Monk ym. 2021, 200-204.)

Lookismia voidaan tarkastella myos rodullistamisen kautta: se on oikeudellisesti sallittu
kanava, jolla ylldpidetdédn rodullista ja sukupuolittunutta eriarvoisuutta. TyOnantajat
voivat perustella tietynlaisten ihmisten palkkaamista bréandiin sopimisella, jolloin
tyOnhaussa suositaan valkoisia ja keskiluokkaisia tyonhakijoita. Rodullistettujen
ryhmien jdsenet saattavat saada taloudellisia hyotyja poikkeuksellisuuden perusteella,
jota voidaan ldhestyd vastasignaalien kautta. Tdma tarkoittaa, etti rodullistetut henkilot
voivat muuntaa viehattdvyytensd merkittaviksi ruumiilliseksi pddomaksi. Siten
viehittivyys luo sddekehdvaikutuksen (ks. luku 3.1), jossa ulkonddn perusteella tehdddn
myoOnteisid oletuksia myos yksilon muista ominaisuuksista. Aiemmassa tutkimuksessa
on osoitettu, ettd poikkeuksellisuuden kautta organisaatio haluaa kayttaa rodullistettuja
tyontekijoitd symbolisina tunnusmerkkeind. Organisaatiot, jotka haluavat viestittda
monimuotoisuudesta, saattavat etsid viehdttdvid tai eurooppalaisiin kauneusihanteisiin
sopivia vihemmistdedustajia. Poikkeuksellisuuden palkkio ei siten ole avoin kaikille:
siitd hyotyvit ne, joiden piirteet muistuttavat eniten valkoista ithannetta. (Monk ym.

2021, 199-206.)

Suomalaisessa tyoeldmaissd vallitsee vahva heteronormatiivisuus: tyontekijat nahdaan
automaattisesti joko miehind tai naisina ja heidén oletetaan olevan heteroseksuaalisia.
Normi heijastaa tyopaikkojen rakennetta, ihmissuhteita ja odotuksia toivotunlaisesta
ulkonddstd. Heteronormatiivisuus rajaa tyontekijoiden mahdollisuuksia, koska se
pakottaa yksiloitd pysymiin kapeissa sukupuolirooleissa. Myos seksuaalisuuteen liitetyt
stereotypiat leimaavat tyontekijoitd: normit sddtelevit sitd, miten tydpaikalla voi
pukeutua ja kdyttaytyd. On esitetty, ettd transihmiset kohtaavat tydeldméan
sukupuolijaottelun jyrkkyyden: transmiehet rikkovat usein tyonjakoa hakeutumalla
naisvaltaisille aloille tai toimimalla miesvaltaisissa tehtdvissd. Ty0organisaatioissa
kuitenkin kohdistuu painetta sopia tietynlaiseen muottiin. Transnaiset taas saattavat
joutua salaamaan naiseuttaan tai tuomaan sité esiin varovaisesti, koska sukupuolirajojen
esteettinen ylittdminen voi heréttda kielteisid kommentteja. (Toiviainen ym. 2004, 42—

46.)
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Voidaan siis todeta, ettd mielikuva ideaalityontekijistd ei ole neutraali.
Ideaalityontekijén malli perustuu pitkdlti maskuliinisuuteen, mutta siihen kytkeytyvit
myos valkoisuus, keskiluokkaisuus ja heteroseksuaalisuus. Mielikuva
ideaalityontekijésta siten suosii miehid ja asettaa naiset sekd erilaiset vihemmistot
epdedulliseen asemaan. On havaittu, ettd tyOnantajat saattavat myds kayttia
rodullistettuja stereotypioita, jotka ovat syrjivid. (Britton ja Logan 2008, 109-12.) Niin
ollen palkan muodostuminen ei perustu yksinomaan mitattavaan osaamiseen, vaan myos

sosiaalisesti rakentuneisiin késityksiin.
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4 Tutkimusasetelma

Edelld on tarkasteltu ulkonidk6a pddoman ja statuksen ndkokulmista. Lisdksi on késitelty
sitd, miten ulkoniko kytkeytyy tyoeldmin sukupuolittuneisiin rakenteisiin seka
mekanismeihin, joiden kautta ulkonédstd voi muodostua hyotyd tydeldméssa.
Tutkielman tavoitteena oli selvittdd suomalaisten asenteita ulkondén hyddyntdmiseen
palkkatulojen saavuttamisessa seka tarkastella, eroavatko ndkemykset sukupuolen ja
omien hyotykokemusten mukaan. Aiemmissa tutkimuksissa oli havaittu, ettid
palvelutalouden, sosiaalisen median ja yhteiskunnan estetisoitumisen my6td ulkonédon
merkitys tydeldmassé on entisestddn kasvanut (Kukkonen ym. 2024, 118). Ulkondon
merkitys korostuu siten rekrytoinnissa, palkkauksessa ja urakehityksessé. Sosiaaliset
normit ja oikeudelliset sddtelyt — kuten yhdenvertaisuuslaki — siten ohjaavat ulkondon
kayton hyviksyttavyytta ja paheksuttavuutta. Tdman vuoksi oli perusteltua tarkastella,
miten ulkonddstd hydtyneet yksilot hyviksyvét ulkonidkoon liitetyn palkkahyddyn.

Tutkielman empiirisessd osassa ei ole yksiselitteistd madritelmaa ulkonéélle: sitd
lahestytdédn enemmaénkin fyysisen ulkondon, huolittelun, esiintymisen ja symbolisten
merkityksien kautta. My0skadn kyselyssé ei ole médritelty, mita liitetddn ulkonakdon,
joten se jdd kyselyn vastaajien madriteltdviksi. Tutkielmassa ei perehdytd selvittimaan,
mitkd ulkonddn piirteet ovat keskeisimpid arvioita tehdessd, vaan millaista

vuoropuhelua ulkondkd, tyoeldma ja yhteiskunta kéyvit.

Téssd luvussa esitelldén ensin tutkimuskysymykset, minka jélkeen kdyddén lapi
tutkielmassa kdytettyd aineistoa sekd tutkimusetiikkaa. Tdmin jalkeen tarkastellaan

tutkielmassa kéytettyjd muuttujia ja analyysin kvantitatiivisia menetelmia.
4.1 Tutkimuskysymykset

Aiempien tutkimusten mukaan ulkon@kdon liitetyt odotukset muovaavat sitd, millaisia
tyontekijoitd pidetdén patevini ja sopivina erilaisiin tydtehtdviin. Esimerkiksi Kwan ja
Trautner (2009) argumentoivat arvioijan tekevén stereotypioiden perusteella
johtopddtoksid yksilon ominaisuuksista ja vertaavan niitd kyseisen tydtehtavan
vaatimuksiin (Kwan & Trautner 2009, 52). Tydorganisaatioissa arvioidaan tyontekijén
osaamista ja hankittua patevyyttd, mutta my6s luodaan ulkonéon kautta muodostuneista

signaaleista oletuksia. Ulkondkoon liittyvit oletukset voivat koskea esimerkiksi
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tyontekijin terveydentilaa, ahkeruutta tai luotettavuutta. Ulkondkopddoman
hyodyntdmisen hyviksyttavyyttd voidaan puolestaan tarkastella kaksoisstandardien
kautta: miehille on usein sosiaalisesti hyvaksyttivimpad hyotyd ulkonddstaén
tyOeldmaissa (Sarpila ym. 2020, 7). Sen perusteella voidaan pohtia, miten esteettiset ja
kulttuuriset normit toimivat toisille ulkondon hyddyntamisen mekanismina ja miten taas

toisille se voi tuottaa eriarvoisuutta.

Tutkimuskysymysten avulla voidaan tarkastella, missd médrin ulkondén hyddyntdminen
tyoeldmaissé kytkeytyy sukupuolittuneisiin palkitsemisen muotoihin seki sithen, miten
yksiloiden omat kokemukset ulkondon vaikutuksesta heijastuvat késityksiin
hyviksyttdvyydestd. Nédiden seikkojen perusteella muodostuvat seuraavat

tutkimuskysymykset:

1. Kuinka hyviksyttdvani suomalaiset pitdvit ulkonion hyddyntamista

suurempien palkkatulojen saavuttamiseksi?

2. Poikkeavatko miesten ja naisten ndkemykset ulkondon hyddyntdmisen

hyvéksyttivyydesti?

3. Miten kokemukset ulkonddn vaikutuksesta omaan palkkaan vaikuttavat

ulkonddn hyddyntdmisen hyvéksyttavyyteen?

Tutkimuskysymykset ohjaavat tutkielman empiiristd osiota. Tavoitteena on paikantaa
mahdollisia sukupuolittuneita ndkemyseroja ulkonddn hyodyntdmisestd seké tarkastella

ulkonddstd hydtyneitd ja muita suhteessa hyviksyttavyyteen.
4.2 Aineiston esittely ja tutkimusetiikka

Tutkielmassa hyddynnetdén Arkieldma ja ulkondko (2016) -kyselyaineistoa, joka
késittelee suomalaisten ulkondkodon liittyvid asenteita, kokemuksia seka
kulutuskéyttaytymistd. Kysely on osa Emil Aaltosen sédétion rahoittamaa ”Suomi
ulkondkdyhteiskuntana” -tutkimushanketta. Kyselyssé haluttiin selvittié kattavasti
ulkonddn merkitystd suomalaisten arkielaméssd, kulutuksessa ja eldménkulussa.

(Sarpila, Sandell, Koivula ja Kukkonen 2016.)



32

Aineisto on tyypiltddn kvantitatiivinen postikyselyaineisto, johon sisdltyi my0ds
mahdollisuus vastata kyselyyn séhkoisesti internetissd. Kysely on osin jatkoa vuonna
2011 keridtylle Arkieldma ja hyvinvointi -kyselyaineistolle. Kyselyn toteutuksesta
vastasi Turun yliopiston taloussosiologian oppiaine, ja kyselylomakkeita l&hetettiin
4000:1le Suomessa asuvalle 15-74-vuotiaille henkildille. Otoksen poiminnassa
kéytettiin yksinkertaista satunnaisotantaa Lounais-Suomen maistraatin ylldpitdmasta
vaestotietojarjestelmistd. Lopullinen otos oli 3994 henkil6a ja kyselyyn vastasi yhteensa
noin 1600 henkil6d. Lopullinen vastausprosentti oli 40 prosenttia. Vastaajista 1320
palautti paperilomakkeen postitse ja 280 vastaajaa vastasi kyselyyn sédhkdisesti. (Sarpila

ym. 2016.)

Kyselylomake sisilsi kysymyksid vastaajan taustatiedoista, ulkondkdon kohdistuvasta
kulutuksesta, oman ulkondon tarkeydesté ja asenteista. Menetelmaillisend ratkaisuna
kyselyssi kaytettiin kysymysten satunnaistamista, jossa puolet arvioi miehii ja puolet
naisia koskevia ulkonékdon liittyvid kysymyksid. Télld pyrittiin kontrolloimaan
arkaluonteisiin aiheisiin liittyvdi vastausvinoumaa. Aineiston edustavuutta on arvioitu
vertaamalla sitd vuoden 2014 lopun véestdtietoihin. Kyselytutkimukseen vastanneiden
joukossa vanhemmat naiset olivat yliedustettuina, kun taas keski-ikéiset miehet olivat
aliedustettuina. Vastaajista naisia oli 57,5 prosenttia, kun viestotasolla naisia oli 49,7
prosenttia vuonna 2014. Vastaajista miehid oli 42,5 prosenttia, kun taas viestotasolla
miehid oli 50,3 prosenttia vuonna 2014. Koulutuksen suhteen taas korkeakoulutetut
olivat yliedustettuina, kun taas perusasteen kdyneet olivat aliedustettuina. Aineisto ei
siten vastaa véeston iké- ja sukupuolijakaumaa, jonka takia jokaiselle vastaajalle on
luotu painomuuttuja, joka perustuu syntymévuoteen ja sukupuoleen. Sen avulla voidaan
puuttua aineiston vinoumaan, joka johtuu vastauskadosta. Painokertoimien kayttoa
suositellaan suoria jakaumia tarkasteltaessa, jotta tulokset vastaisivat paremmin
perusjoukkoa. (Sarpila ym. 2016.) Tutkielmassa otos ei noudata tdysin
normaalijakaumaa, mutta suuri havaintomdard antaa joustavuutta

normaalijakaumaoletuksen suhteen tilastollisissa analyyseissi.

Tutkielman teossa on huolehdittu hyvin tieteellisen kdytdnnon toteutumisesta:
tutkimusetiikka on otettu huomioon tutkielman kaikissa vaiheissa. Tutkielman
suunnittelussa, menetelmissi ja analyyseissd on huolehdittu luotettavuudesta. Koko

tutkimusprosessissa on huomioitu rehellinen, oikeudenmukainen ja puolueeton
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toteuttaminen. Aiempaa tutkimustietoa pidetdin arvossa, ja siten asianmukaisesti
viitataan muiden julkaisuihin ja pidetdén huolta dokumentoinnin huolellisuudesta ja
oikeellisuudesta. Tutkielman tekijan tulee myds huomioida, ettei tutkimuksesta aiheudu
tutkimuskohteille haittaa. (TENK 2023.) Tutkielma laaditaan ja julkaistaan siten, ettei

kyselyyn osallistuneita henkil6itd voida tunnistaa.

Tutkielmassa on hyddynnetty tekoédlya rakenteen jasentdmisen ja yksittdisten
lauserakenteiden kehittimisen tukena. Téhdn on kéytetty Open Al:n ChatGPT 5.5 -
mallia. Tekodlyi ei ole kéytetty itsendisesti tekstin luomiseen, vaan tutkielman teksti on
manuaalisesti tuotettua ja siten myos muokattua. Tutkielman tutkimukselliset ratkaisut,

tulkinnat ja johtopditokset ovat tekijdn omia.
4.3 Muuttujat

Muuttujat edustavat tutkittavia ilmidita ja kuvaavat niiden ominaisuuksia mitattavassa
muodossa: ne ovat tilastollisen tutkimuksen perusyksikoitd (Téhtinen ym. 2020, 11).
Tilastollinen analyysi siten rakentuu muuttujien varianssin tarkasteluun ja selittimiseen
(Téhtinen ym. 2020, 194). Muuttujat voidaan jakaa yleisesti kahteen erilaiseen
padtyyppiin niiden luonteen mukaan. Kategoriset muuttujat kuvaavat laadullisia
ominaisuuksia, joissa eri luokat sulkevat toisensa pois, esimerkiksi sukupuoleen
liittyvissd luokissa. Numeerisia muuttujia taas voidaan kuvata reaaliluvuilla, esimerkiksi
1alld. (Téhtinen ym. 2020, 31.) Muuttujia joudutaan useimmiten muokkaamaan
analyysia varten, miké tapahtuu esimerkiksi uudelleenluokittelun avulla.
Uudelleenluokittelua tehdddn esimerkiksi havainnollisuuden takia, jolloin tulosten
raportoinnista tulee ymmaérrettivampad. Luokittelurajojen maérittdmistd ohjaa
loogisuus, jolloin ryhmittelyjen tulee perustua esimerkiksi tutkimusongelmaan tai

tavoitteisiin. (Tahtinen ym. 2020, 74-75.)
4.3.1 Selitettava muuttuja

Selitettdvd muuttuja, jota voidaan kutsua myos riippuvaksi muuttujaksi, on
tilastollisessa tutkimuksessa keskeinen tekijé, jonka vaihtelua pyritdin ymmartdmain ja
selittdmaidn muiden muuttujien avulla (Tahtinen ym. 2020, 15). Selitettdvana
muuttujana tutkielmassa kdytetdan ulkondon hyddyntdmisen hyvéksyttavyytta
tyOeldmaissa. Tata lahestyttiin kysymykselld, jossa vastaajaa pyydettiin arvioimaan,

missd madrin hdn hyvéksyy tai paheksuu miesten tai naisten tietoista ulkonédon
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hy6dyntdamistd saadakseen lisdd palkkaa. Kysymys satunnaistettiin niin, ettd puolet

otoksesta vastasi miehié ja puolet naisia koskeviin viitteisiin.

Kysymysta ldhestyttiin viisiportaisella Likert-asteikolla. Tulkinnan selkeyttdmiseksi
jokainen arvo on sanoitettu analyysissa. Analyysissa arvo 1 tarkoittaa “ehdottomasti
paheksun”, arvo 2 ”jonkin verran paheksun”, arvo 3 ”en paheksu enké hyviksy”, arvo 4
”jonkin verran hyvéksyn” ja arvo 5 “ehdottomasti hyvéksyn”. Likert-asteikkoa
luonnehditaan jarjestys- eli ordinaaliasteikoksi, mutta Likert-muuttujaa voidaan tulkita
analyysissa vilimatka-asteikollisena, jolloin soveltaminen mahdollistaa

monipuolisemmat keskiarvotestit (Téhtinen ym. 2020, 32).
4.3.2 Selittavat muuttujat

Selittdvd muuttuja — jota voidaan kutsua riippumattomaksi muuttujaksi — on muuttuja,
jonka ajatellaan vaikuttavan tutkittavaan ilmidon tai selittdvan sen vaihtelua (Tahtinen
ym. 2020, 17). Selittdvind muuttujina tutkielmassa ovat ulkondon hyotykokemus,
arviointiversio ja sukupuoli. Ulkondon hyotykokemusta lahestyttiin kysymykselld, jossa
vastaajaa pyydettiin arvioimaan, onko ulkonéglla ollut vaikutusta korkeamman palkan
saamiseen. Vastaaja vastasi kysymykseen vain silloin, jos hianelld oli ollut kokemusta
ulkonddn vaikutuksesta palkkaan. Vastausvaihtoehtoina olivat myonteinen ja kielteinen
kokemus, jolloin vastaaja pystyi valitsemaan myds molemmat vaihtoehdot. Analyysiin
on luotu muuttujaksi vastaajaryhma “muut”, joka kattaa kielteistd kokemusta saaneet
sekd molempia kokemuksia saaneet, koska hyddyn saaneita on haluttu tarkastella

yksiselitteisesti.

Sukupuoli on médritelty dikotomisena muuttujana, koska kyselyssd vastausvaihtoehtoja
oli vain kaksi: ”Oletko: mies vai nainen?”’. Sukupuolta tarkastellaan eroja selittdvani
muuttujana, koska aiemman tutkimuksen perusteella ulkondon merkitys ja sithen

kohdistuvat odotukset eroavat sukupuolen mukaan (Kwan ja Trautner 2009, 59).

Tutkielmassa selvitetddn, vaikuttaako arvioinnin kohteen sukupuoli hyvéksyttdvyyden
kokemiseen. Kyselyssid kdytetty muuttuja — arviointiversio — ilmaisee, koskeeko véite
miehid vai naisia, koska kysymys on satunnaistettu. Arviointiversion avulla voidaan

siten huomioida mahdollisia kaksoisstandardeja. Kontrollimuuttujina kéytetdén ikda ja
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koulutusta, jotka ovat keskeisid taustatekijoitd tarkasteltavan ilmion suhteen.

Tutkielmassa kéytettyjen muuttujien jakaumiin voi tutustua tarkemmin liitteessi 2.

Taulukko 1. Tutkielmassa kaytetyt muuttujat

Muuttuja Tyyppi / mitta-asteikko Kuvaus
Selitettava Ulkonadn Viisiluokkainen, kategorinen e
My - Missa maarin
hyddyntamisen

vastaaja hyvaksyy
tai ei hyvaksy,
mikali mies/nainen
pyrkii tietoisesti
hyddyntamaan
ulkonakoaan
saadakseen
korkeampaa
palkkaa

hyvaksyttavyys

1 = ehdottomasti
paheksun, 2 =
jonkin verran
paheksun, 3 = en
paheksu enka
hyvaksy, 4= jonkin
verran hyvaksyn,
5 = ehdottomasti
hyvaksyn

Selittavit Ulkonaon Kaksiluokkainen, kategorinen

hytykokemus Kokeeko vastaaja,

ettad ulkonadlla on
ollut joskus
myoOnteista tai
kielteista vaikutusta
korkeamman palkan
saamisessa

Ei-hyotyneet seka
molempia
vaikutuksia saaneet
yhdistetty. 1= muut
2 = hyotyneet

Sukupuoli Kaksiluokkainen, kategorinen Kuyvaa vastaajan
sukupuolta
bin&arisesti,

1 = mies, 2 = nainen
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Taulukko 1. Jatkuu edelliselta sivulta.

Muuttuja Tyyppi / mitta-asteikko Kuvaus
Kontrollimuuttujat 1ka Kuusiluokkainen, kategorinen | .. o
Ikaryhmissa

huomioitiin

tyoikaiset. Ikaryhmat
muodostettiin
samalla tavalla kuin
aineiston
tutkimusselosteessa,
15-24, 19-25, 26-35,
36-45, 46-55, 56-65

Koulutus Kolmiluokkainen, kategorinen Koulutus luokiteltiin
kolmeen ryhmaan:
perusasteeseen,
toiseen asteeseen ja
korkea-asteeseen.
Lukio ja
opistotutkinto
yhdistettiin toisen
asteen ryhmaan,
kun taas alempi ja
ylempi
korkeakoulututkinto
seka lisensiaatin ja
tohtorin tutkinnot
yhdistettiin korkea-
asteeksi

4.4 Menetelmit

Tutkielman analyysissa kdytetddn kvantitatiivisia menetelmii: kuvailevien menetelmien
sekd regressioanalyysin kautta voidaan tarkastella ulkondon merkityksid sekd odotuksia
sukupuolten vilisessd vertailussa. Kuvailevien tilastollisten menetelmien kautta
aineistoa voidaan esittdd helposti ymmarrettdvassd muodossa ja tarkastella hajontaa
(Nummenmaa 2021, 106). On tyypillistd, ettd aineiston tulkintaa tehddin aluksi
kuvailevin menetelmin, jotta muuttujien vélisid yhteyksid ja jakaumia voidaan
tarkastella (Tahtinen ym. 2020, 36). Kuvailevien menetelmien jélkeen keskitytédn
tarkastelemaan lineaarista regressioanalyysia. Lineaarista mallia kdytetdédn tyypillisesti

kuvaamaan lineaarisia yhteiskunnallisia ilmi6itd (Nummenmaa 2021, 440).

Regressioanalyysissa selitettdvid muuttujia on yleensi vain yksi, ja selittdvid muuttujia
voi olla useampia. Valittujen muuttujien tulee olla funktionaalisia ja teoreettisesti

perusteltuja tutkimuskysymysten suhteen. Tuloksissa kisitellddn mallien selitysasteita,
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joiden avulla voidaan tarkastella selitettdvdd muuttujaa perusteellisemmin. (Téhtinen

ym. 2020, 194-95.) Aineiston analyysissd hyodynnettiin Stata-ohjelman versiota 18.5.

Ensimmadista tutkimuskysymystd ”Kuinka hyvéksyttdvani suomalaiset pitdvit ulkondon
hy6dyntdamistd suurempien palkkatulojen saavuttamiseksi?” ldhestytddn kdyttden
kuvailevia menetelmié, joiden avulla voidaan tarkastella aineistoa selkeisti ja siten
tutustua tarkemmin valittuun muuttujaan (Téhtinen 2019, 36). Valittua muuttujaa
havainnollistetaan esittdmalla tilastollisia tunnuslukuja, joiden avulla ulkondén
hyodyntdmisen yleistd hyvaksyttavyytté tarkastellaan koko vastausjoukossa
painomuuttujan avulla. Tilastolliset tunnusluvut taas kuvaavat jakauman sijaintia seka

hajontaa (Té@htinen ym., 2020 106—-107).

Mainitun muuttujan kuvailua tehdidin kuvaavien tunnuslukujen, kuten keskiarvon,
keskihajonnan ja mediaanin avulla. Keskiarvotulkintaa voidaan vahvistaa
keskihajontatulkinnalla: sen avulla tarkastellaan, kuinka arvot ovat sijoittuneet
keskimédrin keskiarvon suhteen (Tdhtinen ym 2020, 103—-104). Keskihajontaa kéytetdin
tyypillisesti vdlimatka-asteikollisissa muuttujissa, mutta jarjestysasteikollisia
viisiportaisia Likert-asteikollisia asennemuuttujia voidaan tulkita véalimatka-
asteikollisiksi (T@htinen ym 2020, 32). Mediaania taas kdytetdén, kun aineisto on
keratty jarjestysasteikollisella mittarilla (Téhtinen ym. 2020, 103). Tunnuslukujen
havainnollisuuden ilmentdmiseksi graafiset esitykset ovat merkittidvid havaittujen

jakaumien tulkinnassa (Tahtinen ym 2020, 37).

Toista tutkimuskysymystd ”Poikkeavatko miesten ja naisten nikemykset ulkondon
hyddyntdmisen hyvéksyttavyydestd?” lahestytdén ryhmien erojen tarkastelun avulla.
Molemmille sukupuolille on siten luotu omat pylviasdiagrammit, joiden avulla voidaan
tarkastella kysymyksen vastaajan sukupuolta seké arvioinnin kohteen sukupuolta.
Pylvésdiagrammeilla kuvataan vaakasuorien pylvididen avulla frekvenssijakaumia:
jakaumat kuitenkin esitetdén prosenttiosuuksina, koska esitystapa on kdytdnnollisempi
(Té&htinen ym. 2020, 95). Molemmissa kuvioissa on kdytetty painomuuttujaa, jotta
voidaan puuttua aineiston vinoumaan. Pylvisdiagrammien esittelyn jidlkeen
tutkimuskysymysté ldhestytdédn vield lineaarisen regressioanalyysin kautta, jotta voidaan

tarkastella muuttujien lineaarisia yhteyksia.
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Toisessa tutkimuskysymyksessé selitettivinid muuttujana toimii ulkondon
hyodyntdmisen hyviksyttavyys, jolloin selittdvind muuttujana ovat sukupuoli ja
arviointiversio. Arviointiversiota hyodynnetidin, koska ulkondon hyddyntidmiseen
liittyva kysymys on satunnaistettu kyselyssd, jolloin osa vastaajista arvioi miesté ja osa
naista koskevia viitteitd. Siten timéan luokittelumuuttujan kautta voidaan tarkastella,

onko vastaaja ottanut kantaa miehiin vai naisiin liittyvéén viitteeseen.

Kolmatta tutkimuskysymystd “Miten kokemukset ulkondon vaikutuksesta omaan
palkkaan vaikuttavat ulkondon hyddyntdmisen hyvéaksyttavyyteen?” lahestytdén
lineaarisin regressiomallein. Yhdelld muuttujalla harvoin voidaan selittdd ilmioté
kokonaisuudessa, joten malliin lisdtddn selittdjid. Regressioanalyysin tavoitteena on
luoda mahdollisimman selked ja yksinkertainen malli, joka ilmentda yhteisvaihtelua.
(Nummenmaa 2021, 445-46.) Erottelun tasoa vield syvennetddn tarkastelemalla

sukupuolieroja niiden vililld, jotka ovat saaneet hyotya ulkonadstdan ja muiden vililla.

Kolmannessa tutkimuskysymyksessd selvitetdin erontekoa niiden vililld, jotka ovat
kokeneet saavansa ulkonidstéddn hyotya palkkakontekstissa ja niiden vililla, jotka eivét
ole yksiselitteisesti hyotyneet ulkondostddn. Selittdvanid muuttujana kdytetddn vastaajien
kokemusta ulkonddstd saadusta hyddystéd palkkakehityksesséd ja selitettdvind muuttujana
kéaytetddn ulkondon hyddyntdmisen hyviksyttivyyttd. Hydodyn saaneita ja muita
tarkastellaan vield kontrollimuuttujien — ién ja koulutuksen — kautta, jolloin voidaan
arvioida mahdollisia hyviksyttivyyteen liittyvii taustatekijoiti. Sippel, Aberg ja Grahn
(2025) esittivat, ettd ulkonddn arvostus on suurimmillaan teini-idssé ja vdhenee idn
myotd, jolloin ikdryhmien tarkastelu on tarpeen. Ikdryhmit ovat luotu samalla tavalla
kuin Arkieldma ja ulkonédko -kyselyn tutkimusselosteessa. My0s koulutustaustalla on
havaittu olevan merkitystd ulkondon tarkeyden suhteen: Sarpilan ja Erolan (2016)
tutkimuksesta 16ydettiin, ettd keskitason sosioekonomiseen asemaan kuuluvat uskoivat,
ettd fyysinen viehéttivyys edistdd menestystd elimassd, kun taas korkeimman
sosioekonomisen aseman ryhmét suhtautuvat varauksellisemmin ulkonion rooliin

menestyksen takaajana (Sarpila ja Erola 2016, 7-10).
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5 Tulokset

Tutkielman tavoitteena oli tarkastella ulkond6n hyodyntdmisen hyvaksyttavyytta
suomalaisessa tyoeldmassi ja vield tarkemmin ulkonidstd hyotyneiden ja muiden
kokemuksia. Analyysin ensimmaéisessa vaiheessa tarkastellaan yleiselld tasolla
suomalaisten suhtautumista ulkondén hyodyntdmiseen palkkakontekstissa.
Ensimmadiseen tutkimuskysymykseen vastataan tarkastelemalla ulkondén
hyodyntdmisen hyvéksyttivyyden jakaumaa ja tunnuslukuja. Vastausten jakauma on

esitetty kuviossa 1.
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Kuvio 1. Ulkonddn hyddyntamisen hyvaksyttavyytta koskevien vastausten jakauma

Kuviosta 1 voidaan tulkita, ettd suhtautuminen ulkond6n hyddyntdmiseen palkkaedun
saamiseksi on selvisti varauksellisesta. Yli puolet vastaajista suhtautui ilmioéon
paheksuvasti, neutraalin kannan otti noin neljdsosan vastaajista, kun taas hyvaksyvésti
suhtautui noin 20 prosenttia vastaajista. Vastausten keskiarvo oli 2,4, keskihajonta 1,2 ja
mediaani 2. Keskiarvo siten sijoittuu neutraalin keskipisteen (3) alapuolelle, miké viittaa
keskiméérin paheksuvaan suhtautumiseen. Mediaani taas viittaa siihen, ettd paheksunta

oli keskeinen vastausvaihtoehto. Keskihajonta taas osoittaa, ettei mielipide ole tdysin
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yksimielinen: kielteisten ndkemysten lisdksi neutraaleja ja hyviksyvid ndkemyksia
esiintyy jossakin méadrin. Tulokset viittaavat siihen, ettd ulkond6én hyddyntdmisté
palkkakontekstissa ei ndhdd hyvéksyttdvani toimintatapana, mutta suhtautuminen on

myos jokseenkin neutraalia.

Toiseen tutkimuskysymykseen vastataan ensin kdyttiden kuvailevia menetelmié, minka
jélkeen tarkastellaan ulkonddn hyotykokemuksia sukupuolittain lineaarisen
regressioanalyysin avulla. Kuviossa 2 on esiteltynd miesten mielipiteet ulkondon
kaytostd palkkaedun saamiseksi. Miesten arviot kohdistuvat erikseen miehiin ja naisiin.
Yhteensd noin 53 prosenttia miehistd paheksuu ehdottomasti tai jonkin verran muita
miehid, kun taas noin 22 prosenttia miehistd hyviksyy muiden miesten ulkondon kdyton
palkan saamiseksi. Paheksuvien osuus on hieman suurempi, kun tarkastellaan miesten
arvioita naisista: 54 prosenttia miehistd paheksuu naisia ja 19 prosenttia miehista
hyviksyy naisten ulkondon kéyton palkan saamiseksi. Hyvéaksyntd on myos hieman

vahdisempai (3 prosenttia) miesten arvioidessa naisia, kun miesten arvioidessa muita

miehid.
Miesten mielipiteet: ulkonadn kaytté palkkaedun saamiseksi
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Kuvio 2. Miesten mielipiteet ulkonadn kaytdsta palkkaedun saamiseksi eri kohteiden perusteella
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Kuviossa 3 on esiteltynd naisten mielipiteet ulkondon kéytostd palkkaedun saamiseksi.
Yhteensd noin 51 prosenttia naisista paheksuu miehid, kun taas 20 prosenttia naisista
hyvéksyy miesten ulkonddn kdyton palkan saamiseksi. Naisten neutraaleja mielipiteitéd
miehid kohtaan on ldhes 29 prosenttia. Paheksuvien osuus on suurempi, kun
tarkastellaan naisten arvioita naisista: yhteensd noin 61 prosenttia naisista paheksuu
muita naisia. Naisista noin 17 prosenttia hyvéksyy toisten naisten ulkondon kiyton

palkkaedun saamiseksi.

Molemmissa kuvioissa enemmistd vastaajista suhtautuu ulkondon hyodyntdmiseen
palkkaedun saamiseksi kielteisesti, eli ilmiota ei pidetd laajasti hyviksyttyni. Miehet
olivat johdonmukaisesti kriittisid sekd miesten ettd naisten kohdalla, kun taas naiset
suhtautuivat erityisen kriittisesti sithen, ettd toinen nainen hyddyntdd ulkondkoéddn.
Naisilla on enemmaén neutraaleja vastauksia miesten kohdalla (29 prosenttia) kuin
miesten arvioidessa muita miehié (25 prosenttia). Miehilld on enemmain neutraaleja

mielipiteitd naisten kohdalla (27 prosenttia) kuin naisten arvioidessa toisia naisia (22

prosenttia).
Naisten mielipiteet: ulkondén kayttd palkkaedun saamiseksi
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Kuvio 3. Naisten mielipiteet ulkonadn kaytosta palkkaedun saamiseksi eri kohteiden perusteella

Seuraavaksi tarkastellaan lineaarisen regressiomallin tuloksia taulukossa 4 ja jatketaan

toiseen tutkimuskysymykseen vastaamista. Ensimméisen mallin analyysissd
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tarkastellaan koko aineistoa. Mallissa (1) sukupuolella ei ole tilastollisesti merkitsevai
yhteyttd ulkondon hyddyntamisen hyviksyttavyyteen palkan suhteen, jolloin testin p-
arvo on > 0,05. Mallissa (1) selitysaste on 0,005, jolloin se osoittaa sukupuolen
yksindidn selittdvan vain 0,5 prosenttia hyvéksyttdvyyden vaihtelusta. Negatiivinen
kerroin (B = -0,074) merkitsee naisten arvioivan ulkonddn hyddyntdmisen
hyviksyttavyyttd keskimairin 0,07 yksikkdd matalammaksi kuin miehet. Negatiivinen
regressiokerroin viittaa siihen, ettd selittivdan muuttujan kasvu on yhteydessi
selitettdvin muuttujan vihenemiseen (Nummenmaa 2021, 250). Arviointiversio taas on
tilastollisesti merkitseva: miehid koskeva véite sai korkeammat hyvéksyttivyysarviot

kuin naisia koskeva viite (f = 0,152, p < 0,05).

Taulukon 4 toisessa mallissa tarkasteltiin miesten mielipiteitd. Malli (2) ei ole
tilastollisesti merkitseva (f = 0,076, p > 0,05), jolloin miesvastaajien arviot
hyviksyttdvyydestd eivit vaihtele arvioinnin kohteena olevan sukupuolen mukaan.
Naisten mielipiteitd tarkasteltiin kolmannessa mallissa. Malli (3) on tilastollisesti
merkitseva ( = 0,208, p < 0,05), eli naisvastaajat pitdvit miesten ulkondon
hyodyntamistd keskiméérin hyvéksyttdvampéand kuin naisten ulkondadn hyddyntamista
palkkaedun saamiseksi. Tdmén perusteella arvioinnin kohdesukupuoli vaikuttaa
ulkonddn hyddyntdmisen hyvéksyttdvyyteen. Ulkondon hyddyntdmisté

palkkakontekstissa hyviksytdén siten helpommin miesten kuin naisten kohdalla.

Taulukko 4. Ulkonadn hyddyntamisen hyvaksyttavyys. Lineaarinen regressioanalyysi.

Malli 1: Kaikki Malli 2: Malli 3:

vastaajat Miehet Naiset
Sukupuoli
Mies Viiteryhma - -
Nainen -0,074 - -
(0,062)

Arviointiversio
(kohdistuuko
vdite mieheen
vai naiseen)

Naisia koskeva

viite Viiteryhma Viiteryhma Viiteryhma
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Taulukko 4. Jatkuu edelliselta sivulta.

Malli 1: Kaikki Malli 2: Malli 3:

vastaajat Miehet Naiset

Miehia koskeva 0.152* 0,076 0,208*
vaite

(0,061) (0,096) (0,080)
Vakiotermi 2,371%** 2,410***  2,269***

(0,057) (0,067) (0,056)
N 1519 647 872
Selitysaste R? 0,005 0,001 0,008

Keskivirheet suluissa
*p<0.05 *p<0.01, ** p<0.001

Taulukossa 5 tarkastellaan kolmatta tutkimuskysymystd. Ensimmaéisessd mallissa
tarkastellaan naisten tuloksia. Mallissa (1) ulkonddstd hyotyneiden vastaajien
hyviksyttavyysarviot olivat keskimédrin 0,532 yksikkod korkeammat verrattuna muihin
vastaajiin, jolloin yhteys oli tilastollisesti merkitseva (p < 0,05). Muiden muuttujien
osalta yhteydet eivét olleet tilastollisesti merkitsevid. Mallissa (1) arviointiversio ei ollut
merkitsevd, vaikka miehid koskeva viite sai korkeampia hyviksyttivyysarvioita kuin
naisia koskeva viite (f = 0,260). Koulutuksen ja ikdryhmien osalta ei ollut mydskain

havaittavissa tilastollisesti merkitsevié eroja, kun tarkastellaan naisvastaajia.

Toisessa mallissa voidaan havaita voimakkaampi yhteys. Mallissa (2) miesvastaajat,
jotka olivat hy6tyneet ulkonddstidn, arvioivat hyvéksyttavyyttd keskimédrin 0,686
yksikk6d korkeammaksi kuin muut. Yhteys oli tilastollisesti merkitseva (p < 0,01).
Toisin sanoen miehet, jotka kokevat hydtyneensd ulkonddstddan, suhtautuvat ulkondon
hy6dyntimiseen keskimddrin hyviksyttivimmin verrattuna muihin miehiin.
Arviointiversio ei ollut tilastollisesti merkitsevd mydskadn mallissa (2), eikd ikdryhmien
valilla havaita tilastollisesti merkitsevid eroja. Koulutuksen osalta taas voidaan havaita
tilastollisesti merkitseva yhteys: korkeakoulutetut miesvastaajat suhtautuvat ulkondon
hy6dyntdmiseen keskimédérin hyviksyttivdimmin kuin perusasteen koulutuksen

suorittaneet (B = 1,013, p <0,01).

Taulukon 5 keskeisin tulos liittyy kokemukseen ulkonéddsti saadusta hyodysta.
Molemmissa malleissa ulkonddstdin hyotyneet vastaajat suhtautuvat ulkonéon

hyodyntdmiseen hyvéksyttivammin kuin ne vastaajat, jotka eivét ole kokeneet
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yksiselitteistd hyotyd ulkonddstadn. Mallissa (1) naisvastaajien keskuudessa
hyvéksyttdvyyden arviot olivat korkeammat ulkonéddstién hyotyneiden keskuudessa
kuin muilla vastaajilla. Mallissa (2) miesvastaajien vastaava ero oli samansuuntainen.
Tama viittaa siihen, ettd henkilokohtaiset kokemukset ulkondon hyodysti ovat

keskeinen tekijd ulkondon hyodyntdmisen hyvéksyttivyyttid koskevissa asenteissa.

Muiden muuttujien osalta yhteydet jaavit padosin ei-merkitseviksi. Arviointiversio ei
ollut tilastollisesti merkitsevd kummassakaan mallissa, jolloin arvioinnin kohteella ei
ollut selkedd yhteyttd hyviksyttivyysarvioihin, kun vakioidaan muita tekijoita.
Koulutuksen osalta on kuitenkin havaittavissa ero miesvastaajien keskuudessa:
korkeakoulututkinnon suorittaneet miehet suhtautuvat ulkondon hyddyntdmiseen
keskimédrin hyviksyttivimmin. Naisvastaajien mallissa ei kyseistd yhteyttd havaita.
Ikaryhmien osalta yksikdén ryhmaé ei ollut tilastollisesti merkitsevésséd yhteydessa,

jolloin arviot hyvéksyttivyydesta eivit ole tdssé aineistossa sukupolvisidonnaisia.

Taulukko 5. Ulkonadén koetun palkkavaikutuksen yhteys ulkondaén hydédyntédmisen

hyvaksyttavyyteen. Lineaarinen regressioanalyysi.
Malli 1: Naiset Malli 2: Miehet

Kokemus

ulkonaon

vaikutuksesta

palkkaan

Muut Viiteryhma Viiteryhma

Hybtyneet 0,532* 0,686**
(0,257) (0,242)

Arviointiversio

Lomake 1 . . .. .

(Naiset) Viiteryhma Viiteryhmé

Lomake 2

(Miehet) 0,260 -0,129
(0,247) (0,229)

Koulutus

Perusaste Viiteryhma Viiteryhma




Taulukko 5. Jatkuu edelliselta sivulta.

Malli 1: Naiset Malli 2: Miehet

Toinen aste 0,322 0,457
(0,334) (0,259)
Korkeakoulu 0,504 1,013**
(0,408) (0,364)
lkaryhma
15-18 Viiteryhma Viiteryhma
19-25 -0,489 0,734
(0,488) (0,662)
26-35 -0,054 0,829
(0,492) (0,693)
3645 0,048 0,175
(0,521) (0,610)
46-55 0,072 0,555
(0,426) (0,629)
56-65 0,051 0,560
(0,405) (0,591)
Vakio 1,926*** 1,412*
(0,367) (0,591)
N 122 127
Selitysaste R? 0,089 0,144

Keskivirheet suluissa
*p<0.05 *p<0.01, ™ p<0.001
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6 Johtopaatokset

Tutkielmassa tarkasteltiin ulkondon hyodyntdmisen hyvéksyttdvyyttd suomalaisessa
tyoelamassé seka siihen liittyvid sukupuolieroja ja kokemuksellisia tekijoitd. Aiempi
tutkimus on painottunut tarkastelemaan ulkondon yhteyttd palkkaukseen pelkéstién
esimerkiksi sukupuolen ja koulutustason nédkokulmista. Kuitenkin ulkonédsta
hy6tyneiden kokemuksiin on kiinnitetty vihemman huomiota. Téassé tutkielmassa
tavoitteena oli vastata tdhédn tutkimusaukkoon tarkastelemalla ulkon&d6n hyddyntdmisen

hyvéksyttavyyttd sekd kokemuksellista ulottuvuutta.

Ensimmadisen tutkimuskysymyksen osalta tulokset osoittivat, ettd ulkondon
hyodyntdmistd palkkatulojen saavuttamiseksi ei pidetd yksiselitteisesti hyvaksyttdvana
suomalaisessa tyOeldmassd. Yleisin suhtautumistapa oli paheksuva, miké viittaa siihen,
ettd ulkondon hyodyntdmisté taloudellisen hyddyn saavuttamiseksi koetaan

varauksellisena.

Toisen tutkimuskysymyksen osalta tulokset osoittivat, ettei vastaajan sukupuolella ollut
tilastollisesti merkitsevad yhteytta sithen, kuinka hyvéksyttdvani ulkondon
hy6dyntdamisté pidettiin. Sen sijaan arvioinnin kohteella oli merkitysti: miehid koskeva
viéite sai hyvdksyvampid arvioita verrattuna naisia koskevaan véitteeseen. Tulos viittaa
sithen, ettd ulkondon hyodyntdmisen hyviksyttavyys ei riipu arvioijan sukupuolesta,

vaan arvioinnin kohteesta.

Kolmannen tutkimuskysymyksen osalta havaittiin, ettd ulkonddstdin hyGtyneet vastaajat
suhtautuivat ulkondon hyddyntamiseen hyviksyttivimmin verrattuna vastaajiin, jotka
eivit olleet kokeneet yksiselitteistd hyotyd ulkonddstdén. Kokemus ulkondon
vaikutuksesta palkkaan oli siten yhteydessd hyviksyttavimpiin arvioihin. Koulutuksen
vakioiminen ei olennaisesti vaikuttanut tulokseen, paitsi korkeakoulututkinnon
suorittaneiden miesten joukossa havaittiin hyviaksyvampid suhtautumista ulkondén
hyddyntdmiseen. Ikdryhmien vakiointi ei vaikuttanut tulokseen, joten
sukupolvisidonnaisia eroja ei ilmene kéytetylld aineistolla. Toisaalta on syyti
huomioida, ettd idn yhteyden voimakkuus on vaihdellut eri tutkimuksissa. Osittain
vastakkaisia 16ydoksid ovat tehneet Quittkat ym. (2019) tutkimuksessa, jossa

nuoremmat vastaajat painottivat enemman ulkondaon merkitystd. Lisdksi Kukkonen ym.
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(2019) esittivat, ettéd idlld on merkitystd: vanhemmille vastaajille ulkonékd néyttiaytyy

vihemmain merkittivani seikkana.

Tulokset ovat linjassa aiemman tutkimuksen kanssa, jonka mukaan ulkondakd6n
suhtaudutaan suomalaisessa tyoeldmaissa varauksellisesti. Ulkonddn merkitysté ei
laajasti tunnusteta, ja kdytinnollisyyttd arvostetaan estetiikkaa enemmaén, jolloin
ulkondakdon panostaminen on normatiivisesti kyseenalaista (Sippel ym. 2025, 12).
Tutkielman tulokset vastaavat titd havaintoa siten, ettd enemmisto vastaajista suhtautui
ulkonéddn tietoiseen hyddyntdmiseen paheksuvasti. Ulkondkda ei siten tulkittu
neutraaliksi resurssiksi, vaikka aiempien tutkimusten mukaan se voi tuottaa etuja
tyomarkkinoilla. Tdma ristiriita on keskeinen tutkielman kannalta: ulkondkd voi toimia
piddomana, mutta sen hyddyntdminen rikkoo késitystd oikeutetusta ansiosta. Tulokset

tukevat siten kdsitysta siitd, ettd ulkonako toimii tyoeldmassa ristiriitaisena resurssina.

Tulokset viittaavat siihen, ettd ulkondkd on erdénlainen pddoman muoto, joka voi
muuntua taloudelliseksi hyodyksi tydeldméssi. Tama on linjassa Bourdieun (1986)
padomien vaihtoteorian kanssa, jossa erilaiset pddoman muodot ovat keskendan
vaihdettavissa. Empiirinen tutkimus osoittaa, ettd fyysinen viehittivyys on yhteydessa
parempiin tydmarkkina-asemiin ja korkeampiin ansioihin (Kukkonen ja Sarpila 2021,
59-60). [lmiotd voidaan kuvata ulkondkdlisdn kautta, jossa viehittavit yksilot hyotyvit
ulkonddstdédn taloudellisesti, kun taas normista poikkeava ulkondkd voi johtaa
ulkonékohaittaan (Mobius ja Rosenblat 2006, 222). Néin ollen ulkondko saa
merkityksensé sellaisissa tydeldmén tilanteissa, joissa yksilod arvioidaan. Téllaisia
tilanteita ovat esimerkiksi rekrytointi, tychaastattelu ja palkkaneuvottelut, joissa
ulkondkd toimii ndkyvind vihjeend yksilon péatevyydesti, itsekurista tai organisaatioon
sopivuudesta. Esimerkiksi palkkaneuvotteluissa tyontekijd voi pyrkid kayttdytyméan
itsevarmasti ja ndyttimain ammatillisesti huolitellulta, jolloin pddoman merkitys syntyy

arvioijan tulkinnassa.

Tulokset osoittavat myds, ettd vaikka vastaajan sukupuolella ei havaittu tilastollisesti
merkitsevad yhteyttd hyvaksyttavyysarvioihin, arvioinnin kohteella oli merkitysta.
Tadmai tarkentaa aiempaa tutkimusta osoittamalla, ettd ulkondon hyddyntdmiseen liittyy
sukupuolittuneita kaksoisstandardeja, joissa samaa toimintaa arvioidaan eri tavoin

riippuen toimijan sukupuolesta (Sarpila ym. 2020, 6). Erityisesti naisiin kohdistuva
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arviointi on kriittisempéd, mika viittaa siihen, ettd ulkondon hyodyntamisen normit eivit

ole yhtildiset kaikille.

Tulokset tukevat my0s kasitystd ulkondkoon liittyvastd kaksoissidoksesta. Ulkondkd
toimii naisille resurssina, mutta samalla se altistaa ristiriitaisille odotuksille: jos nainen
epdonnistuu kauneusnormien noudattamisessa, hidneen kohdistuu kriittista arviointia.
Jos nainen taas onnistuu normien noudattamisessa, hdnen arvonsa madritelldan
pelkidstddn ulkonidon kautta. (Kwan ja Trautner 2009, 59.) Aiemman tutkimuksen
mukaan molemmat sukupuolet hyotyvit viehdttavéstd ulkoniddstd tydeldmassd, mutta

vain naiset kohtaavat siité kielteisid seurauksia (Kukkonen ym., 2024, 134).

Lisdksi tulokset viittaavat siihen, ettd naisiin kohdistuvia kaksoisstandardeja voidaan
tarkastella myds naisten vilisten suhteiden kautta. Naisvastaajien kriittisempi
suhtautuminen naisten ulkonddn hyddyntdmiseen viittaa siihen, etti naiset osallistuvat
ndiden normien ylldpitimiseen. Tétd voidaan selittdd naisten véliselld
kilpailuasetelmalla, jossa ulkondkd toimii statussignaalina. Aiemmassa tutkimuksessa
ilmiota on kuvattu kuningatarmehildisoireena, jossa valta-asemassa oleva nainen syrjii

muita naisia sdilyttddkseen oman asemansa tyoyhteisossd (Toiviainen ym. 2004, 23).

Statussignaalien syntyd voidaan tarkastella Ridgewayn (2001) statusrakennusteorian
kautta, joka selittdd, miten ndkyviin ominaisuuksiin liitetdén oletuksia yksilon
pétevyydestd ja asemasta. Vuorovaikutustilanteissa syntyvét suoriutumisodotukset
ohjaavat sitd, kenen nikemyksid pidetdén uskottavina ja kenelle annetaan
vaikutusvaltaa, mikéd tekee ulkondostd keskeisen statussignaalin tydeldmaisséd. Tulokset
viittaavat sithen, ettd nima arviot voivat vakiintua osaksi laajempia késityksié
sosiaalisesta jirjestyksestd. Ridgewayn teorian mukaan toistuvien
vuorovaikutuskokemusten kautta ulkondkdon liitetyt oletukset voivat saada sosiaalisen
validiteetin, jolloin ne alkavat ndyttdytyd objektiivisina ja yleisesti hyviksyttyind
(Ridgeway 2000). Téma auttaa selittdmiin, miksi ulkondkéon liittyvét uskomukset
voivat yleistya yksittiisistd tilanteista laajemmiksi késityksiksi, jotka ohjaavat
yksiléiden arviointia ulkondon perusteella. Tama voi myos selittdd, miksi tietyt yksilot
hyviksyvit ulkondon hyddyntdmisen tyoeldmdssi: positiiviset kokemukset oikeuttavat

1lmiGta.
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Tulokset osoittavat, ettd yksilon omat kokemukset ulkonédstdaén ovat keskeisia
ulkonddn hyddyntdmisen hyvéksyttdvyyden kannalta. Ulkonddstdan hyotyneet vastaajat
suhtautuvat ulkondon hyodyntdmiseen hyvaksyttivimmin kuin muut. Tdma viittaa
sithen, ettd henkilokohtaiset kokemukset muokkaavat késitystd ilmion
oikeutettavuudesta. Aiempi tutkimus tukee tatd tulkintaa: ulkondkdon liittyvit hyodyt
tyoeldmaissé ovat yleisid, ja merkittdva osa sekd michisti ettd naisista on kokenut
ulkonaolldadn olevan vaikutusta palkkaan. (Kukkonen ja Sarpila 2021.) Voidaan siis
sanoa, ettd ulkonadstdén hyotyneet vastaajat voivat tulkita ulkondon muita helpommin
resurssiksi, koska heilld on omakohtainen kokemus sen mahdollisesta hyodysta.
Ulkondkd voi siten alkaa néayttdytyd hyodyn saajalle yhteni padoman muotona muiden
pddomien rinnalla. Samalla ulkondkoon liittyvat kokemukset eivit ole yksiselitteisesti

positiivisia, vaan osa vastaajista raportoi myos negatiivisia vaikutuksia.

Tuloksia voidaan syventéi tarkastelemalla ulkon4dn ja taloudellisen hyddyn vélista
suhdetta. Aiemman tutkimuksen mukaan yksilon kokemus omasta viehéttdvyydestdin
on yhteydessd korkeampiin ansioihin, mika selittyy osittain itsevarmuuden kautta, mutta
myds suurelta osin ulkonidkoon liitetyilld stereotypioilla (Borland ja Leigh 2014, 28).
Tama viittaa siihen, ettd ulkondko ei toimi pelkdstiddn yksilollisend resurssina, vaan
sithen liittyvit sosiaaliset odotukset ja tulkinnat ovat keskeisié taloudellisten hy6tyjen

saavuttamisen kannalta.

Ulkonékoa voidaan tyOeldmaissa tarkastella samanaikaisesti sekd resurssina ettd
rajoitteena. Erityisesti naisten kohdalla timai voi tarkoittaa kaksinkertaista
haavoittuvuutta: heiltd odotetaan ulkondk66n panostamista, mutta samalla sen
puuttumisesta rankaistaan (Kukkonen ym. 2018, 317-319). My6s muut tutkimukset
osoittavat, ettd itsensd epaviehittaviksi kokevat joutuvat todistamaan osaamisensa
muita enemmain (Heilman & Saruwatari 1979, 360), kun taas viehéttidvien naisten
patevyyttd kyseenalaistetaan (Ruffle & Shtudiner 2011, 1770). Niin ulkoniko toimii
samanaikaisesti resurssina seki rajoitteena, mika auttaa selittiméén tuloksissa havaittua
asenteiden vaihtelua. Tdimé myd0s osaltaan ilmaisee, kuinka nainen ei voi yksiselitteisesti

voittaa tyomarkkinoilla.

Tutkielmaan liittyy myds joitakin rajoitteita, jotka ovat hyvé ottaa huomioon tulosten

tulkinnassa. Tutkielmassa kiytetty kysely oli toteutettu vuonna 2016, joten kymmenessa
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vuodessa on saattanut tapahtua muutoksia, joita tdssd tutkielmassa ei voitu huomioida.
Visuaalisen kulutuskulttuurin merkitys on korostunut, jolloin yhteiskunnat ovat
muuttuneet entistd kuvakeskeisimmiksi. Myds sosiaalisen median nousu on luonut
jatkuvan tarpeen visuaaliselle itsensi esittdmiselle. (Sippel ym. 2025, 1.) On
argumentoitu, ettd nykydin ulkonddn tavoittelua pidetidén hyvind asiana, kun taas
aiemmin turhamaisuutta paheksuttiin. Esimerkiksi Kuipers ja Sarpila (2026) esittiviit,
ettd ulkondakoon yhdistetddn vahva moraalinen arvo: ulkonddn laiminlyonti aiheuttaa

nykypéivdna moraalista hipeda.

Tamén nakokulman perusteella on mahdollista, ettd vastaajien suhtautuminen ulkondon
hyddyntdmiseen olisi vuonna 2026 osittain erilaista kuin vuoden 2016 aineistossa. Jos
ulkondko liitetddn nykyisin aiempaa vahvemmin itsekuriin ja
tyomarkkinakelpoisuuteen, ulkondon hyodyntdminen ei valttdmattd ndyttaytyisi yhtd
varauksellisena. Toisaalta mahdollinen muutos ei vilttimatta tarkoittaisi hyviksynnén
kasvua. Ulkondon merkitys voidaan tunnistaa yhteiskunnassa, mutta sen taloudelliseen
hy6dyntimiseen saatetaan suhtautua varauksellisesti. Ulkond6n merkityksen
vahvistuminen voisi kuitenkin myos lisité yleisti tietoisuutta ulkonédkdon kohdistuvasta

syrjinndsta ja eriarvoisuudesta.

Lisdksi huomioitavaa on, ettei ulkondon merkitysti ole sanallistettu kyselya
toteuttaessa. On siis epdselvad, mitd vastaaja on tulkinnut véitteen tarkoittavan:
ulkonddn hyddyntdmiselld voidaan tarkoittaa esiintymistd, pukeutumista,
viehattivyyden strategista kdyttod tai ulkonidkotyotd. Myos vastaajan hyotykokemusta
on mitattu subjektiivisesti, joten objektiivista palkkavaikutusta ei voida havaita tilla

aineistolla. Késitteen operationalisointi kattaa siten vain osan tarkasteltavasta ilmiosta.

Huomioitavaa on my®0s se, ettd aineistossa sukupuolta kuvattiin bindérisesti. Aiempien
tutkimusten mukaan tyorganisaatioissa vallitsee sukupuolijaottelun jyrkkyyttd, jolloin
tyontekijin tdytyy sopia tiettyyn muottiin (Toiviainen ym. 2004, 43).
Jatkotutkimuksessa tulisi siis keskittyd sukupuolen ja seksuaalisuuden moninaisuuteen,
jolloin ulkondkoon liittyvid eriarvoistavia asenteita voidaan ymmartda ja tunnistaa
laajemmin. Liséksi olisi tdrkedd myds huomioida intersektionaalisuuden merkitys:
yhteiskunnalliset uskomukset ihonvéristd, pukeutumisesta ja ruumiillisuudesta ovat

sukupuolittuneita ja rodullistuneita. Siten voidaan paitelld, ettd ulkondon
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hyodyntdmiseen liittyvét arviot eivét kohdistu kaikkiin samalla tavalla, jolloin

tyoeldmaissé on paillekkiisié eriarvoisuuden muotoja.

Lisédksi on huomioitava, ettei otos noudata tdysin normaalijakaumaa. Kuitenkin suuri
havaintomédird antaa joustavuutta normaalijakaumaoletuksen suhteen tilastollisissa
analyyseissd. Suuren havaintoméérian merkitys perustuu todennidkdisyyslaskennan
keskeiseen raja-arvolauseeseen, eli tilastollisissa testeissd kdytettdva p-arvo lasketaan
testisuureen jakauman kautta. Otoskoon kasvaessa testisuureen jakauma siten ldhestyy
normaalijakaumaa, vaikka tarkasteltavan muuttujan jakauma olisi kaukana
normaalijakaumasta. (Tahtinen ym. 2020, 98, 107.) Siten voidaan tulkita, ettd
keskiarvotesti on perusteltua suurilla havaintomairilld, vaikka muuttuja ei olisikaan

normaalijakautunut.
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7 Yhteenveto

Tutkielman tulokset osoittavat, ettd ulkonddstd koettu hyotykokemus on merkitsevisti
yhteydessd hyvaksyttavyysarvioihin: ulkoniddstddan hyotyneet vastaajat suhtautuvat
ulkonddn hyddyntdmiseen hyvaksyttdvimmin. Miehill4 ja naisilla ei ollut eroja
mielipiteissdén, mutta toisaalta tulosten mukaan arvioinnin kohteella oli merkitysta:
miehid koskeva véite sai korkeammat hyvéksyttdvyysarviot. Tdtd havaintoa saattavat
selittdd sukupuolittuneet kaksoisstandardit, joiden seurauksena samaa toimintaa
arvioidaan eri tavoin riippuen toimijan sukupuolesta (Sarpila ym. 2020, 2). Aiempien
tutkimusten mukaisesti, tulosten mukaan naiset arvioivat muita naisia kriittisemmin
ulkonddn hyddyntdmisestd, jota voidaan selittdd kilpailuasetelmalla (Toiviainen ym.
2004, 23). Tastd voidaan pédtelld, ettd naiset eivdt ole vain ulkondkdvaatimusten

kohteina, vaan he my0s toimivat normien yllapitdjina.

Tutkielman keskeisin tulos liittyy ulkonddstd hyotyneiden kokemuksiin. Tulokset
osoittavat, ettd vastaajat, jotka olivat saaneet hydtykokemusta ulkondostiin,
suhtautuivat ulkondén hyodyntdmiseen hyviksyttivimmin kuin muut vastaajat.
Omakohtainen hyotykokemus voi tehdd ulkonddsti hyvéiksyttdvammain resurssin, koska

hyddyn saaja on itse havainnut sen toimivan tydeldmassa.

Tutkielma on onnistunut antamaan tukea sille, ettd ulkondén hyodyntdmisen
hyviéksyttavyys rakentuu sukupuolittuneesti seka sille, ettd oma koettu hyotykokemus
on yhteydessd hyviksyvampiin arvioihin ulkondon hyddyntdmisestd. Tutkielman
tulosten perusteella tulisi kiinnittdd huomiota sithen, miten ulkondkoon liittyvét normit
ja ennakkokasitykset voivat tuottaa sukupuolittuneita eroja tyoorganisaatioissa. Tulokset
viittaavat siithen, ettd toimintaa arvioidaan eri tavalla riippuen toimijan sukupuolesta,
mika voi asettaa naiset epdedullisempaan asemaan. Samalla havainto siitd, ettei
vastaajan sukupuolella ollut merkitystd hyviksyttavyysarvioihin, voi korostaa normien
laajaa merkitystd, mutta on myos mahdollista, etteivét sukupuolittuneet arviot ilmene

talla aineistolla.

Ulkonékd néyttdd toimivan vallan vélineend, mutta sen arvoa ei kuitenkaan tunnusteta
yhteiskunnassamme. Valtaapitidvat maarittelevat ulkondkdon kohdistuvat normit ja

odotukset, jolloin joku jda aina ulkopuolelle. Ulkond6n merkitystd on vaikea maéaritella
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suomalaisessa yhteiskunnassa, koska liika ulkondon painottaminen voidaan nahda
pinnallisena, joka ei sovi yhteiskuntamme normeihin. Kuitenkin my®os ihanteellisessa
tasa-arvon Suomessa esiintyy tyopaikoilla ulkonidkdsyrjintdd vield tdné paivanékin.
Kuten julkisessa keskustelussa on korostettu, ulkondkoon liittyviin syrjiviin

kaytantoihin voidaan puuttua tydorganisaatioissa vain, jos muutosta vaaditaan.

Ratkaisuksi tasa-arvoisempaan palkkaukseen on ehdotettu median uutisartikkeleissa
kuvien poistamista cv:std ja anonyymia rekrytointia, jossa hakijan nimi tai sukupuoli
eivit ilmenisi. Pienet muutokset rekrytointiprosessiin voivat tuottaa lapindkyvampaa
palkkausta, jossa padpaino olisi hakijan kyvyissd. Kuitenkin jos tyborganisaatioiden
tekemad syrjinté heijastaa laajemmin yhteiskunnan rakenteita, voidaan pohtia, riittddako

rekrytointiprosessin anonyymisyys korjaamaan ulkonékdon kohdistuvia oletuksia.

Tulevaisuudessa ulkondon merkitys tydeldmissé voi korostua entisestéédn, koska
tydeldmian vuorovaikutus on visuaalisempaa myds asiantuntija-aloilla. Tyontekijoiden
ulkondkod arvioidaan tyShaastattelujen liséksi erilaisilla verkostoitumisalustoilla, jolloin
henkildbrandidyksen merkitys on kasvanut. Tdémén vuoksi olisi tirkedi tarkastella
jatkotutkimuksessa, miten ulkondon hyddyntdmisen hyviksyttivyys on muuttunut
vuoden 2016 jélkeen. Samalla voitaisiin tarkastella, ovatko sukupuolittuneet

kaksoisstandardit muuttuneet.

Tutkielma osoittaa, ettd ulkondkoon liittyvit késitykset ovat moniulotteisia ja osin
ristiriitaisia. Ulkondkoon liittyvét arviot eivdt kuvaa ainoastaan yksildiden kisityksid,
vaan heijastavat myos laajempia sosiaalisia rakenteita. Tutkielman tulosten perusteella
tulisi kiinnittdd huomiota organisaatioiden tiedostettuihin ja tiedostamattomiin
arviointikriteereihin. Syrjivien kédytdntdjen purkamiseksi ja tasa-arvon saavuttamiseksi
ei riitd vain naisten médrin lisddminen tyopaikoilla, vaan on keskeistd tarkastella

kriittisesti niitd rakenteita, joiden kautta eriarvoisuus rakentuu ja uusiutuu.
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Liitteet

Liite 1. Arkielama ja ulkonako -kyselylomake
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University of Turku '
ARKIELAMA JA ULKONAKO
TAUSTATIEDOT
Ensin kysymme muutamia taustatietoja.

1. Oletko: 2. Mika on syntymadvuotesi?

1 Mies 2 Nainen
3. Mika on kotikuntasi? 4. Onko asuinalueesi:

1 Taajama-fkaupunkialuetta 2 Maaseutua

5. Mika on siviilisdatysi: 6. Oletko tilld hetkelld parisuhteessa?
1 Naimaton 1 Kyll3 2 En
2 Avio-favoliitossa
3 Eronnut/asumuserossa
4 Leski
5  Muu, mika:
7. Kuinka monta henkildi kotitalouteesi kuuluu?

Kotitaloudello tarkoitetaan tdssd henkilditd, jotka asuvat fo ruokailevat yhdessd,

Yhteensd: ___ henkild3 Alaikaisten lasten lukum3ara:

Kotona asuvien taysi-ikdisten lasten lukumaard:

8. Seuraavassa kysytddn omaa ja ldheistesi korkeinta Oma Puolison Isdn Aidin

koulutusta. Vastaa sinulle soveltuvin osin. koulutus koulutus koulutus koulutus
1 Korkeintaan keskikoulu tai peruskoulu a b T d
2 Lukio, ylioppilas- tai ammatillinen tutkinto a ¢] C d
3 Opistotutkinto a b c d
4 Alempi korkeakoulututkinto a b c d
5 Ylempi korkeakoulututkinto a b C d
6 Lisensiaatin tai tohtorin tutkinto a b c d

9. Mitd teet padasiassa arkisin, eli mik& on ns. pi&toimesi?

1 Olen tdissa (tai lomautettuna) 4 Opiskelen

2 Olen tydtén/tyénhakija 5 Muuta, mitd:

3 Olen elakkeella, eldkelaji:

10. Seuraavassa kysytaidn omaa ja mahdollisen puolisosi ammatteja.

a. Mikd on oma nykyinen tai viimeisin ammattisi?

b. Mikili sinulla on avo-/aviopuoliso: puoclison nykyinen tai viimeisin ammatti?
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11.

T®m e a0 oow

12,

T N

14,

ULKONAKO

Seuraavat kysymykset koskevat ulkondin merkitystd jo sithen kohdistuvaa kulutusta.
Valitse tilannettasi parhaiten kuvaavo vaihtoehto ja avokysymyksissd kirjoita vastaus sille varattuun tilaan.

Kuinka usein 12 viime kuukauden En 1-2 kertaa 3-4 kertaa Kerran Kerran
aikana olet ostanut itsellesi: kertaakaan kahdessa kuussa tai
kuukaudessa useammin
Vaatteita 1 2 3 4 5
Jalkineita 1 2 3 4 5
Koruja tai kelloja 1 2 3 4 5
Meikkeja 1 2 3 4 5
Ilhonpuhdistus/-hoitotuotteita 1 2 3 4 5
Hiustenpesu/-hoito-/-muotoilutuotteita 1 2 3 4 5
Hajuvesid/tuoksuja 1 2 3 4 5
Parturin/kampaajan palveluja 1 2 3 4 5
Kosmetologin palveluja 1 2 3 4 5

Oletko ostanut joitain seuraavista tuotteista internetin verkkokaupasta 12 viime kuukauden aikana?
Ympyrai kaikki, joita olet astanut,

Vaatteita 5 |honpuhdistus/-hoitotuotteita
lalkineita & Hiustenpesu/-hoito-/-muotoilutuotteita
Koruja tai kelloja 7 Hajuvesid/tuoksuja
Meikkeja 8 En mitdan naista

. Dletko koskaan tehnyt jotain seuraavista?
Ympyrai kaikki ne vaihtoehdot, joita olet tehnyt.
Ottanut l&vistysta 6 Kayttdnyt esteettisen hammashoidon palveluita
(pois lukien perinteiset korvakorut) (hampaita hoidetaan niiden ulkon&bn vuoksi)
Ottanut pysyvdd tatuointia 7 Laitattanut ripsienpidennykset
Kayttanyt sellaisia plastiikkakirurgian palveluita, 8 Kayttanyt urheilun lisdravinteita
joista ei saa KELA-korvausta (esim. proteiinilisét ja palautusjuomat)
Noudattanut dieettid 9 Laitattanut geeli-/rakennekynnet
Kaynyt silmien laserleikkauksessa 10 En mitddn ndista

Kuinka monta minuuttia arvioisit kdyttdvasi aikaa peilin edessd aamu- ja iltatoimien yhteydessa tavallisena
arkipdivana?
Arvigi aamu- ja iltatoimiin yhteensd kuluva aika.

Keskimaarin minuuttia
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Seuraavat kysymykset koskevat ulkonédn merkitystd yleisesti ja eri eléménaloilla.
15. Kuinka tidrkednd asiana piddt omaa ulkondkddasi?
Arvigi asteikolla 1-5, kun 1 on ei lainkaan tdrked jo 5 on erittdin tarked.
Ei lainkaan tarkea Erittdin tarked

1 2 3 4 5

16. Entd miten arvioisit omaa ulkondkodsi verrattuna kanssasi saman ikdisiin ja samaa sukupuolta edustaviin
ihmisiin? Pyyddmme pohtimaan ulkondkod kokonaisuutena ottaen huomioon kasvonpiirteet, vartalon koon jo
muodon sekd wikoisen tyylin (pukeutuminen, hius- jo ehastustyyli). Arvioi asteikolla 1-5, kun 1 on ei lainkaan
hyvdnnékéinen jo 5 on erittéin hyvinndkdinen.

Ei lainkaan hyvannakdinen Erittain hyvannikoinen
1 2 3 4 5

17. Jos muistelet tdhanastista eldmaasi, oletko saanut mydnteista tai kielteistd palautetta ulkondostasi
seuraavissa eldmanvaiheissa? Merkitse niiltd osin kuin sinulla on kokemusta. Voit valita holutessasi kultakin
riviltd molemmat vaihtoehdot.

Mydnteista Kielteistd
a. Alakoulu-/ala-asteidssa 1 1
b. Yldkoulu-/yldasteidssa 2 2
c. 20vuoden idssa (yli 20-vuotiaille) 3 3
d. 30 vuoden idssa (yli 30-vuotiaille) 4 4
e. 40 vuoden idssa (yli 40-vuotiaille) 5 5
f. 50 vuoden idssa (yli 50-vuotiaille) 6 ]
g. B0 vuoden idssd (yli 60-vuotiaille) 7 7
h. 70 vuoden idssa (yli 70-vuotiaille) 8 &

18. A) Jos edelleen muistelet koko tdhdnastista eldmaisi, koetko ettd ulkondkdalldsi olisi joskus ollut mybnteistd
tai kielteistd vaikutusta seuraaviin asiolhin? Merkitse niiltd osin kuin sinulla on kokemusta. Voit jdlleen valita
halutessasi kultakin riviltd molemmat vaihtoehdot.

Mybnteista Kielteista
a. Ystdvien saaminen 1 1
b. Seurustelukumppanin lGytaminen 2 2
¢. Harrastus- tai jdrjestétoimintaan mukaan padseminen 3 3
d. Opinnoissa menestyminen 4 4
e. Tybpaikan saaminen 5 5
f.  Korkeamman palkan saaminen 5] 6
E. Tyytyvdisyys elamaan 7 7

18. B) Mikili koet, ettd ulkondké on joskus vaikuttanut mydnteisesti johonkin edelld mainituista, minkalaisista

ulkondén ominaisuuksista koet olleen/olevan kysymys?

18. C) Mikéli koet, ettd ulkondkd on joskus vaikuttanut kielteisesti johonkin edelld mainituista, minkélaisista

ulkon&tn ominaisuuksista koet olleen/olevan kysymys?
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19. Ota kantaa seuraaviin vaittamiin, kun 1 on taysin eri

mieltd ja 5 on tdysin samaa mieltd.

Ulkoinen olemukseni on tarked osa minua.
Pidan hyvaa huolta ulkonddstani.

Haluan antaa huolitellun vaikutelman itsestani.

Omasta ulkondéstsd huolehtiminen on muiden
ihmisten huomioon ottamista,

Otan usein kuvia itsestani.

Olen valmis tinkimasan muusta kulutuksesta
ulkondkooni kohdistuvan kulutuksen takia.

Minulle on térkeda erottua ulkoisella alemuksellani
muista.

Haluan muiden pitdvdn minua hyvannikdisena.

Urheilen koska haluan nayttaa hyvalta.

Toisinaan tunnen, ettd minun pitaisi kayttaa
enemman rahaa omasta ulkonddstani
huolehtimiseen.

Olen huolissani siitd, miten ikadntyminen vaikuttaa
ulkondkadni.

Hymyilen usein muille ihmisille.
. Olen esiintymistaitoinen.

Osaan tanssia.

Saan usein kuulla ulkonakadni liithyvid
kohteliaisuuksia.

Minulla on hyva ryhti.
Harrastan voimaharjoittelua.

Olen lihaksikas.

Tiedan kuinka erilaisiin tilaisuuksiin tulee pukeutua ja
laittautua.

Uskon, ettd kauneus ja hyva ulkonako auttavat
menestymaan paremmin eldmassa.

Mielestani plastiikkakirurgia on hyvaksyttava keino
kohentaa ulkonakoa.

Ihmisten pitdisi olla vdhemman huclissaan omaan
ulkondkoodnsa liittyvista asioista.

Taysin
eri
mielta

1

1

Jokseenkin
eri mieltd

Ei samaa
eikd eri
mielta

3

3

Jokseenkin
samaa
mieltd

4

4

Taysin

samaa

mielta
5

5
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Seuraavaksi esitimme viitteitd ulkondén merkityksestd yhteiskunnassa. Kysymykset on satunnaistettu niin, etta
osa kyselyyn valikoituneista vastaa vain naisia ja osa vain miehid koskeviin kysymyksiin. Sinut on valikoitu

vastaamaan miehid koskeviin kysymyksiin. Arvioi vaittimid asteikolla 1-5, kun 1 on ehdottomasti poheksun ja 5 on
ehdattomasti hyviksyn,

. . . . Ehdottomasti Ehdottomasti
20. Missd mdarin hyviksyt tai et hyvdksy, mikali mies: paheksun hyviksyn
a. Haluaa esiinty3 perheen ulkopuolisten ihmisten seurassa vain
. ) . 1 2 3 4 5
ulkoisesti huoliteltuna
b. Urheilee koska tavoittelee hyvad ulkondkoa 1 2 3 4 5
c. Turvautuu plastiikkakirurgiaan kohentaakseen omaa ulkonakoain 1 2 3 a4 5
d. Pyrkii haivyttamaan ulkoisia ikddantymisen merkkeja 1 7 3 4 5
21. Entd missd madrin hyviksyt tai et hyviksy, mikali mies pyrkii Ehdottomasti Ehdottomasti
tietoisesti hyddyntamadn ulkonakdadn: paheksun hywvaksyn
a. Saadakseen haluamansa tydpaikan 1 2 3 4 5
b. Saadakseen lisda palkkaa 1 2 3 4 5
c. Saadakseen ystdviad 1 2 3 4 5
d. Saadakseen haluamansa puolison 1 2 3 4 5
MEDIOIDEN SEURAAMINEN JA KAYTTO
Seuraavat kysymykset koskevat eri medioiden, erityisesti internetin kdyttad.
En Kerran Kerran Useita Useita
22. Kuinka usein: kuussa tai ~ kertoja  Paivittdin - kertoja
koskaan E viikossa N e e
harvemmin viikossa paivdssd
a. Katsof televisiota 1 2 3 4 5 6
b. Luet sanomalehtid 1 2 3 4 5 [
c. Luet aikakauslehtid 1 2 3 4 5 6
d. Luet kirjoja 1 2 3 4 5 <]
e. Kaytat internetid: tyd-/opiskelukiyttd 1 2 3 4 5 (5]
f. Kaytatinternetia: vilhdekayttd 1 2 3 4 5 6
23. Kuinka usein kaytat internetid seuraaviin En Kerran Kerran Useita Useita
tarkoituksiin? Mikili et kaytd interneti, kuussa tai " kertoja  Paivittdin  kertoja
koskaan . viikossa . I
siirry kysymykseen 24. harvemmin viikossa pdivdssa
. Tiedon etsimi im. hakukoneet j
a |-e Ic-n : iminen (esim. hakukoneet ja 1 2 3 4 5 6
wikipediat)
b. Sdhkoposti 1 2 3 4 5 2]
c. Verkkq?lehtlen tai uutissivustojen 1 2 3 a 5 6
lukeminen
d. Blogien lukeminen 1 2 3 4 5 5]
e, Kauneuteen tai muotiin liittyvien blogien 1 2 3 4 5 6

lukeminen
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Kerran Useita Useitla
En ) Kerran ) s kertoja
kuussa tai o kertoja  Pdivittdin =
koskaan . vilkossa . paivassad
harvemmin viikossa
f. Elgl:lkuvnl-.:nl, telewsm-olluelmmn, radio-ohjelmien 1 ) 3 a 5 6
tai musiikin katselu tai kuuntelu
g. Verkkokauppojen sivujen selzilu 1 2 3 4 = 6
Verkkokaupoissa ostoksien tekeminen 1 2 3 <4 5 6
i. Deittisivustojen kayttd 1 2 = 4 5 B
j. Ailkuisviihteen katseleminen 1 2 3 i 5 B
k. Facebookin kadytto 1 2 3 4 5 B
I, Twitterin kdyttd 1 2 3 4 5 B
m. Instagramin kaytto 1 2 3 4 5 B
n. Youtuben kdytto 1 2 3 4 5 B
0. Suomi2d-foorumin lukeminen 1 2 3 4 5 B
p. Suomi2d-foorumille kirjoittaminen 1 2 3 4 5 B
g. Muille keskustelufoorumeille kirjoittaminen 1 2 3 4 5 6
r.  Mobiilipikaviestisovellusten kaytts 4 2 3 4 5 5
(esim. WhatsApp, Kik, Facebook-messenger)
s.  Muiden kdyttdjien jakamien sisdltdjen ja linkkien
P . 1 2 = 4 5 B
katselu sosiaalisessa mediassa
t. Muiden tekemien sisaltdjen ja linkkien jakaminen
. o e - . 1 2 3 4 5 5]
muille kdyttdjille sosiaalisessa mediassa
u. On'u.nen.kuwen tallwdemden lataaminen ; - 3 4 5 6
sosiaaliseen mediaan
v, Itsestdsi ottamiesi kuvien tai videoiden jakaminen
\ i - \ 1 2 3 4 5 6
muille kayttajille sosiaalisessa mediassa
24, Mikali kdytdt seuraavia sosiaalisen median yhteisGpalveluja, kuinka paljon sinulla on kavereita tai seuraajia:
Facebookissa: Twitterissa: Instagramissa : Youtubessa:
HYVINVOINTI JA YHTEISKUNNALLINEN ASEMA
Lopuksi kysymme muutamia hyvinvointiin seké taloudelliseen ja sosiaaliseen asemaan liittyvid kysymyksid.

25, Miten kuvailet asteikolla 1-10: Erittdin onneton = 1 Erittdin onnellinen = 10
a.  Onnellisuuttasi 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Erittdin tyytymatén =1 Erittdin tyytyvdinen = 10
b. Tyytywdisyyttd elamadsi 1 2 3 4 5 L] 7 g 9 10
Erittain huono =1 Erittdin hyva = 10
Terveyttasi 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10|
d. Itsetuntoasi 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

26. Entd mikd on pituutesi ja painosi? a. Pituuteni cm b.  Painoni kg
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En Harvermnmin kerran Useita
27. Kuinka usein vapaa-ajalla tapaat: k kuin kerran kertoja Vilkoittain  Paivittdin
oskaan kuukaudessa
kuussa kuukaudessa
Ystavia 1 2 3 4 5 6
Sukulaisia 1 2 3 4 5 I3
c. Tyb- tai opiskelutovereita 1 2 3 4 5 [
28. Ent3 kuinka usein olet yhteydessi . Harvemmin « Useita
internetin vilityksell3 tai " kuin kerran erran kertoja  Viikoittain  Piivittdin
. koskaan kuukaudessa
puhelimitse: kuussa kuukaudessa
a, Ystaviin 1 2 3 4 5
b. Sukulaisiin 1 2 3 4 5 &
c. Tyo- tai opiskelutovereihin 1 2 3 4 5

29, Mihin yhteiskuntaluokkaan katsot lahinna kuuluvasi? Valitse vain yksi,

1 Yidluokka 3 Alempi keskiluokka 5 Eimikaan luokka
2 Ylempi keskiluokka 4 Tydvienluokka & Muu, mika?
30. Ohessa on listattuna yleisimpid vapaa-ajan aktiviteetteja ja harrasteita. Ympyrdi kaikki ne vaihtoehdot, joita

olet harrastanut viimeisten 12 kuukauden aikana.

1 Lukeminen 5 Musiikin kuuntelu 9 Urheilutapahtumissa kdynti
2 Kirjoittaminen 6 Liilkunnan harrastaminen 10 Elokuvissa kdynti
3 Taiteen tai kdsitoiden teko 7 Musisointi 11 Matkustaminen
4  Konserteissa kaynti 8 Teatterissa kaynti 12 Museoissa tai gallerioissa kaynti
31. Minka suuruiset ovat henkilokohtaiset nettotulosi kuukaudessa? Nettotuloilla tarkoitetoan kiteen jadvad tuloa
eli palkkoja, eldkkeitd, sosigalietuuksio verotuksen jilkeen.
£/kk
32. Entd kotitaloutesi jasenten yhteenlasketut nettotulot kuukaudessa? £fkk

Ulkondk&d koskevaa tutkimusosiota tiydennetddn kevddn 2016 aikana eldméntarinciden muodossa.
Mikali olet kiinnostunut osallistumaan jatkotutkimukseen, tdytd viimeiselld sivulla tiedot ja ldhetd ne
lomakkeen ohessa vastauskuoressa. Viimeiselld sivulla voit lisdksi kommentoida kyselya ja antaa palautetta
tutkimusryhmalle. Halutessasi voit osallistua myds arvontaan.

Kiitos osallistumisestasi!



Liite 2. Muuttujien jakaumat

Taulukko 1. Ulkonadsta saadun palkkahyddyn uudelleenkoodattu jakauma

Vastausten | Vastausten
Vastausvaihtoehdot | lukumaara |prosenttiosuus
(n) (%)
Hyobtyneet 150 42,61
Muut 202 57,39
Yhteensa 352 100

Taulukko 2. Vastaajien sukupuolijakauma

Vastausten
. Vastausten :
Sukupuoli v prosenttiosuus
lukumaara (n) o
(%)
Mies 681 42,7
Nainen 914 57,3
Yhteensa 1595 100
Taulukko 3. Lomakeversioiden jakauma
Vastausten
. Vastausten !
Lomakeversio - prosenttiosuus
lukumaara (n) o
(%)
Lomake 1
(Naiset) 784 49,59
Lomake 2
(Michet) 797 50,41
Yhteensa 1581 100

Taulukko 4. Ulkonadsta saatu palkkahyoty

Vastausten Vastausten
Vastausvaihtoehdot | lukumaara | prosenttiosuus
(n) (%)
Myonteista 202 57,39
Kielteista 94 26,7
Molempia 56 15,91
Yhteensa 352 100




Taulukko 5. Ulkonadn hyddyntamisen hyvaksyttavyys ja lomakeversio

Vastausvaihtoehdot Lomake 1 Lomake 2 Yhteensa
Ehdottomasti 236 207 443
paheksun
2 206 190 396
3 186 212 398
4 91 105 196
Ehdottomasti
hyvaksyn 39 51 90
Yhteensa 758 765 1523
Taulukko 6. Vastaajan koulutustausta
Vastausten Vastausten
Koulutus lukuma&ara | prosenttiosuus
(n) (%)
Korkeintaan keskikoulu tai peruskoulu 315 20,04
Lukio, ylioppilas- tai ammatillinen 541 34,41
Opistotutkinto 254 16,16
Alempi korkeakoulututkinto 249 15,84
Ylempi korkeakoulututkinto 183 11,64
Lisensiaatin tai tohtorin tutkinto 30 1,91
Yhteensa 1572 100

67



