W

’“/é UNIVERSITY
] |\\§ OF TURKU

This is a self-archived — parallel-published version of an original article. This

version may differ from the original in pagination and typographic details.

When using please cite the original.

AUTHOR

TITLE

YEAR

DOI

VERSION

CITATION

LICENSE

Ruotsalainen, Juho; Hujanen, Jaana; Grénlund, Mikko;
Lehtisaari, Katja; Tuomola, Salla

Tiedonvalittajia, vallan vahtikoiria vai lojaaleja fasilitaattoreita
: perinteisten ja perifeeristen mediatoimijoiden journalistiset
roolit koronauutisoinnissa

2024

https://doi.org/10.23983/mv.152044

Publisher’s PDF

Ruotsalainen, J., Hujanen, J., Gronlund, M., Lehtisaari, K., &
Tuomola, S. (2024). Tiedonvalittdjia, vallan vahtikoiria vai
lojaaleja fasilitaattoreita? : Perinteisten ja perifeeristen
mediatoimijoiden journalistiset roolit koronauutisoinnissa.
Media & viestinta, 47(4), 130-141.
https://doi.org/10.23983/mv.152044

CCBY NC



130 | Ruotsalainen, Hujanen, Grénlund, Lehtisaari ja Tuomola | Media & viestinta 47 (4): 130-141

Analyysi

Juho Ruotsalainen, Jaana Hujanen, Mikko Grénlund,
Katja Lehtisaari ja Salla Tuomola

Tiedonvalittdjia, vallan vahtikoiria vai

lojaaleja fasilitaattoreita

Perinteisten ja perifeeristen mediatoimijoiden
journalistiset roolit koronauutisoinnissa

COVID-19-viruksen aiheuttama globaali pandemia korosti muiden kriisiolosuhteiden
tapaan uutismedian merkitysta tiedon tuottamisessa ja valittamisessa (Hallin ym. 2023).
Varmennetun ja ajantasaisen tiedon tarve nakyi kansalaisten kayttaytymisessa, ja
suomalaisten mediankdytté kasvoi koronapandemian aikana (Makinen 2023). Tama
kasvatti uutismedian valtaa maarittaa koronapandemian kasittelya ja siihen liittyvia
politiikkatoimia koskevaa julkisuutta (Makinen 2023). Koronapandemia herattikin
kysymyksia siitd, miten uutismedia suoriutui journalistisista tehtavistdaan
koronauutisoinnissa. Missd maarin uutismedia esimerkiksi tarkasteli koronaan liittyvia
viranomaistoimia ja poliittisia paatoksia kriittisesti, kuten journalistisin periaattein
toimivan median tulisi tehda?

Tassd analyysissa kuvataan perinteisen uutismedian ja sen liepeilla toimivien
"perifeeristen” julkaisujen suoriutumista koronauutisoinnissa ja -tiedonvalityksessa
journalististen roolien ndkdkulmasta. Roolisuoriutumista tutkimalla voidaan
havainnoida journalismille perinteisesti asetettujen eri tehtavien — kuten tiedon
valittamisen, kansalaiskeskustelun tukemisen ja kriittisen ja tutkivan raportoinnin —
toteutumista uutissisalloissa seka kartoittaa eri julkaisujen mahdollisia painotuseroja
roolien valilld (Mellado ym. 2016). Roolisuoriutumisen tarkastelu auttaa paitsi
ymmartamaan koronauutisoinnin luonnetta myods hahmottamaan sitd, miten yha
useammista toimijoista koostuva mediakentta mahdollisesti selviytyy
koronapandemian kaltaisten poikkeuksellisten ja monipuolista tiedonvalitysta
edellyttavien kriisien kasittelysta tulevaisuudessa.

Uutisia tai uutismaista informaatiota koronapandemiasta tuottivat paitsi
perinteiset uutisorganisaatiot, myods perinteisen uutismedian ulkopuoliset toimijat,
kuten kansalaisjournalistit ja vaihtoehtomediat (Reinemann ym. 2024). Keskeisia,
erityisesti viime vuosina nousseita ”perifeerisida” uutistoimijoita ovat viranomaisten,
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kuten kuntien tai kaupunkien, uutismaiset julkaisut (Holton ja Belair-Gagnon 2018;
Hujanen ym. 2023). Naille julkaisuille on tyypillistd, ettd ne julkaisevat ajankohtaisia
paikallisuutisia mutta noudattavat journalistisia kdaytant6ja ja periaatteita valikoiden
(Ruotsalainen ym. 2024). Na&in ne luovat itsestdan kuvaa vakavasti otettavina
paikallismedioina, vaikka ne ovat viranomaisviestinnan ja brandinrakennuksen jatke.
Koronapandemiaa voikin pitda “testind” ndiden medioiden journalistiselle
uskottavuudelle. Koska nama julkaisut vaittavat toteuttavansa ainakin joitakin
journalismin tehtdvid, voi kysyd, miten ne suoriutuivat ndista tehtdvista erityisen
haastavan aiheen eli kansanterveytta ja ihmishenkia uhkaavan pandemian kasittelyssa.

Viranomaismedian lisdksi toinen olennainen perifeerisen median ryhma ovat
uutis-startupit ja muut yrittdjyysjournalismin muodot. Nama uudet, digitaaliset julkaisut
ovat vakiinnuttaneet asemansa journalistisella kentalla 2010-luvun jalkeen. Talla
ryhmalla viitataan nimenomaan journalistisiin toimijoihin, eli julkaisut sitoutuvat
tyypillisesti keskeisiin journalistisiin normeihin, eettisiin periaatteisiin ja naita
toteuttaviin kaytantoihin. Ne kuitenkin toteuttavat naitd periaatteita ja kaytantoja
totutusta poikkeavilla tavoilla, kuten pyrkimalla luomaan ldheistd ja vuorovaikutteista
suhdetta yleisoonsa ja korostamalla kriittisen ja tutkivan journalismin merkitysta
tavanomaista voimakkaammin (Anderson 2023). Uuden digitaalisen uutismedian
koronauutisointi tarjoaakin mahdollisuuden tarkastella, miten naiden julkaisujen
journalismin uudistuslupaukset nakyvat kaytdnnossa ja miten niiden uutissisallot
mahdollisesti tdydentdvat muuta uutisointia.

Koronauutisointi ja uutismedian roolit

Journalistisilla  rooleilla  tarkoitetaan  normatiivisia  kasityksia  journalismin
vhteiskunnallisista tehtdvista, jotka ohjaavat toimittajien ammatillisia kaytantoja
(Mellado 2015). Aiemmassa tutkimuksessa on havaittu, ettd eri maiden
koronauutisoinneissa painottui kansanterveyden yllapitdminen tietoa valittamallad ja
viranomaisviestintdd tukemalla (Nolan ym. 2024; Hallin ym. 2023). Suomalaisessa
uutisoinnissa valtettiin dialogia viranomaistoimiin ja vallitsevaan asiantuntijatietoon
kriittisesti suhtautuneiden kanssa, mikd toiseutti kansalaisten vaihtoehtoisia
ndakokulmia (Makinen 2023). Myods kansainvdlisesti toimittajat harjoittivat
koronauutisoinnoissa vahemman tutkivaa journalismia sekd viranomais- ja
asiantuntijatiedon kriittista arviointia kuin muussa uutistydssa (Nolan ym. 2024; Hallin
ym. 2023). Yksipuolinen uutisointi johti osaltaan uutismedioiden kritisointiin ja
haastamiseen, vaikkakin suomalaisten luottamus koronauutisointiin on yleensa ottaen
ollut korkealla tasolla (Tuomola 2023; Jallinoja ja Valiverronen 2021).

Koronapandemia korosti uutismedian haasteita vallitsevassa mediaymparistossa.
Viranomais- ja asiantuntijaviestintdan tukeutuva tiedonvalittdjarooli auttoi
tiedotusvalineita levittamaan ajantasaista ja varmennettua tietoa koronapandemiasta.
Samalla se saattoi kuitenkin karjistda yhteiskunnallisen keskustelun polarisaatiota ja
heikentaa kansalaisten luottamusta uutismediaa kohtaan sulkemalla viranomaisiin ja
asiantuntijoihin kohdistuvan kritiikin sekd kansalaisten nakemysten kirjon uutisoinnin
ulkopuolelle (Makinen 2023). Uutismedia voikin vahvistaa luottamustaan
koronapandemian kaltaisissa kriisitilanteissa kuuntelemalla entistd aktiivisemmin
perusteltuja kriittisia nakokulmia (Ng ja Tan 2021).
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Nama havainnot ovat linjassa aiempien terveyskriisien uutisoinnista tehtyjen
tutkimusten kanssa, joiden mukaan toimittajien roolikdsitykset ~muuttuvat
terveyskriiseissa usein kriittisesta vallan vahtikoira -roolista viranomaisia tukevan lojaali
fasilitaattori -roolin suuntaan (Klemm ym. 2019). Tata voi pitdaa ongelmana, silla
kriisitilanteissa on tarvetta myds kriittisille nakokulmille. Esimerkiksi kansalaisten
liikkumisrajoituksia ja koulujen sulkemista koskevia padtoksia voidaan tarkastella
kriittisesti niiden mahdollisten pitkaaikaisten sosiaalisten, yhteiskunnallisten ja
taloudellisten haittavaikutusten nakékulmasta (Harjuniemi 2023).

Tassd  analyysissa  tarkastellaan  journalistisia  rooleja  suomalaisten
paikallismedioiden koronasisalldissa. Analyysi perustuu tutkimuksessa maariteltyjen
journalististen roolien kolmeen padkategoriaan ja niihin liittyviin, keskendan
vastakkaisiin rooleihin (Mellado 2015). Ensimmadainen kategoria kuvaa journalistista
aantd ja sen aktiivisuutta suhteessa kuvattavaan ilmidon. Tiedonvdlittéjé-roolissa
(disseminator) toimittaja etdadannyttaa itsensa uutistapahtumasta ja valittaa faktuaalista
tietoa neutraalilla tyylilla; tulkitsija-roolissa (interventionist) toimittaja esittaa tulkintoja
uutistapahtumista, usein omalla erottuvalla journalistisella ddnelldan (emt). Toinen
kategoria erittelee toimittajan suhdetta valtaan. Kriittisessa vallan vahtikoira -roolissa
(watchdog) toimittaja tarkastelee valtaapitdavien toimintaa kriittisesti ”neljantena
valtiomahtina”; valtaapitavia myotdilevassa lojaali fasilitaattori -roolissa (loyal
facilitator) toimittaja sen sijaan tukee paatoksentekijoiden toimia tai pyrkii edistamaan
sosiaalista ja poliittista yhtendisyyttd (emt.). Kolmas kategoria kuvaa toimittajien
suhdetta yleisoonsad ja sisaltda kolme rooliulottuvuutta. Kansalaisldhtéisissé (civic)
rooleissa toimittajat nostavat esiin kansalaisndakokulmia, tiedottavat kansalaisten
oikeuksista ja velvollisuuksista ja tukevat kansalaisten poliittista osallistumista
esimerkiksi  tarjoamalla uutistapahtumia taustoittavaa tietoa ja analyysia.
Palvelujournalismi-roolissa (service) toimittajat tarjoavat arkieldman vinkkeja
esimerkiksi kulutusvalinnoista, kun taas “tietoviihde”-roolissa (infotainmen) toimittajat
tarjoavat journalistisia sisaltoja viihteellisessa muodossa (emt.).

Journalististen roolien kasitteistd pyrkii kuvaamaan tarkasti ja kattavasti ne
normatiiviset paamaarat ja tehtdvat, joita toimittajat tydssdan toteuttavat.
Koronapandemian kaltainen poikkeustilanne kuitenkin asettaa journalistien
roolisuoriutumisen tavallisesta poikkeavaan tilanteeseen. Kuten edelld todettiin,
koronapandemia korosti tiedon valittdmiseen liittyvia rooleja esimerkiksi viihdyketta
tarjoavan tietoviihde-roolin kustannuksella (Hallin ym. 2023). Toisaalta toimittajat
toteuttivat paattdjien ja asiantuntijoiden tuottamaa tietoa kriittisesti arvioivaa vallan
vahtikoira -roolia vdhemman verrattuna ei-koronauutisiin (Nolan ym. 2024).

Tassd analyysissa keskitytdan raportoivan, taustoittavan ja arvioivan tiedon
valittamiseen liittyviin rooleihin. Tiedonvdlittdjé-rooli on tassa suhteessa keskeinen, silla
se kuvaa, missa maarin eri julkaisut valittivat ajankohtaista, uutismaista tietoa
koronapandemiasta. Vallan vahtikoira on puolestaan tiedonvdlittéjé-roolin tarkea
vastinpari, silld se kuvaa, missa maarin julkaisut arvioivat paattajien tuottamaa tietoa ja
heiddan toimiaan kriittisesti. Lojaali fasilitaattori -roolin tarkastelu puolestaan auttaa
hahmottamaan julkaisujen antamaa tukea viranomaistoimille ja heiddan paatostensa
myotasukaista arviointia.

Koska koronauutisointi ja -tiedonvalitys nivoutuvat laheisesti kansalaisten
kayttaytymiseen kriisitilanteessa, analyysissa tarkasteltiin myos kansalaislahtoisen
roolin ulottuvuuksia tai alarooleja. Taustoittaja-rooli tarjoaa kansalaisille
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paivittdisuutisointia laajempaa ymmarrysta koronapandemiasta, sen vaikutuksista ja
sithen liittyvista toimista ja tukee ndin heiddn asemaansa aktiivisina ja kriittisina
osapuolina pandemian hillinnassa ja kasittelyssa. Oikeuksista ja velvollisuuksista
tiedottaminen puolestaan on olennainen rooli esimerkiksi koronarokotuksia koskevan
tiedon valittamisessa. Kansalaisnédkékulma taas tuo esiin sitd, missa maarin julkaisut
toivat uutisissaan tai muissa sisalldissaan esiin kansalaisten ndakemyksia, ajatuksia ja
tuntemuksia.

Aineisto ja menetelma

Analyysin aineisto koostuu Oulun seudulla toimivan median koronapandemiaa
kasittelevista uutis- tai uutismaisista sisalloista. Valtaosa aineiston artikkeleista
kasittelee padaiheenaan koronapandemiaa ja sen vaikutuksia esimerkiksi ihmisten
arkielamaan. Aineistossa on mukana vyksittdisia, esimerkiksi taloutta kasittelevia
artikkeleja, joissa koronapandemia on keskeinen teema muttei jutun varsinainen
padaihe. Artikkeleja, joissa koronavirus tai -pandemia vain mainitaan lyhyesti, ei ole
otettu mukaan aineistoon.

Oulu valittiin  tutkimuskohteeksi, silla kaupunkiin on kehittynyt rikas
mediaekosysteemi, joka koostuu niin perinteisestd uutismediasta kuin uusista
uutismedian kaltaisista verkkojulkaisuista. Niin kutsuttua perinteistd uutismediaa
aineistossa edustavat Kaleva ja YLE Oulu, uutis-startupeja Mustread ja viranomaisten
mediaa Oulun kaupungin Mun Oulu sekd Oulun sairaanhoitopiirin OYS Plus. Tutkituista
julkaisuista Mustread toimii ensisijaisesti valtakunnallisesti, mutta julkaisulla on Ouluun
keskittyva "kirjeenvaihtaja”.

Mun Oulu, Mustread ja OYS Plus edustavat journalismin kentan perifeerisié
toimijoita. Perifeerisilla toimijoilla (peripheral actors) viitataan tutkimuksessa laajaan ja
kirjavaan joukkoon journalismin oletetun ytimen eli perinteisen uutistoimituksen
ulkopuolisia toimijoita (Eldridge 2019). Perifeerinen toimija voi olla niin toimituksille
palveluja tarjoava teknologiayrittdja, uutisia kommentoiva bloggari tai sosiaalisen
median aktivisti kuin tutkivaa journalismia harjoittava yrittdjatoimittaja (Holton ja
Belair-Gagnon 2018). Oletetusta perifeerisyydestdan huolimatta naméa toimijat
osallistuvat journalistisen kentdan maarittelyyn, silla ne muovaavat ja uudistavat
journalismia kyseenalaistamalla ja uudelleen tulkitsemalla alan vakiintuneita normeja ja
kdytantoja (Ruotsalainen ym. 2024). Osa perifeerisista toimijoista noudattaa tarkasti
journalismin normeja ja kaytantoja, kun taas osa hylkaa ne kokonaan tai noudattaa niita
valikoiden (Holton ja Belair-Gagnon 2018).

Mun Oulu ja OYS Plus edustavat perifeeristd mediaa, joka tuottaa journalismin
kaltaisia uutissisaltdja, mutta noudattaa journalistisia normeja ja rutiineja valikoiden
ajaakseen viestinnallisia paamaaridaan (Hujanen ym. 2023). Koska nama julkaisut
toimivat viranomaisviestinnan osana, niilla ei ole tosiasiallista journalistista autonomiaa.
Taman perustavan journalistisen normin puuttumisen vuoksi Mun Oulun ja OYS Plussan
kohdalla ei voida puhua journalistisesta mediasta, vaikka ne tuottavat uutis- tai
uutismaista informaatiota. Mustread on kahta edellistd |ldhempana perinteista
uutismediaa ja Julkisen sanan neuvoston jasen. Mydskaan Mustread ei kuitenkaan ole
riippumaton, silla sen Oulun kirjeenvaihtajan rahoittavat Osuuskauppa Arina ja Oulun
kaupunki.
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Tutkimusaineistoon kerattiin yhteensa 243 artikkelia kevaasta 2020 kesdan 2022.
Koska analysoitujen medioiden julkaisutahti ja -volyymi vaihtelevat, kultakin medialta
kerattiin kerdysjakson ajalta sanamaaraltaan kutakuinkin samankokoinen aineisto.
Kerdystapa tuotti Kalevasta 36 artikkelia, Yle Oulusta 54 artikkelia, OYS Plussasta 85
artikkelia, Mun Oulusta 56 artikkelia sekd Mustreadista 12 artikkelia. Mustreadista
otettiin mukaan kaikki kerdysjaksolla julkaistut koronaa kasittelevat jutut. Muista
julkaisuista aineisto valittiin satunnaisesti toisiaan vastaavilta aikajaksoilta siten, etta eri
vuodenajat ja niiden mukaiset mahdolliset tartuntojen kausivaihtelut tulivat
huomioiduiksi aineistossa.

Aineisto analysoitiin tunnistamalla artikkeleista alla kuvattuja journalistisia rooleja
niiden operatiivisten maaritelmien mukaan. Tutkimusmateriaali ladattiin laadullisen
tutkimuksen Atlas.ti-ohjelmaan, jossa se koodattiin tunnistettujen roolien mukaan.
Analyysin yksikko oli yksi tekstikappale, josta tunnistettiin ja koodattiin kaikki siina
esiintyvat journalistiset roolit. Jos kappaleessa siis esiintyi useampi kuin yksi rooli, kaikki
nama roolit koodattiin kyseiseen kappaleeseen. Tekstikappale valittiin analyysiyksikoksi,
koska se tuo paremmin esiin roolien maarallisen esiintymisen verrattuna
perinteisempaan roolianalyysitapaan, jossa analyysiyksikkd on yksi artikkeli (ks. esim.
Hallin ym. 2023).

Tulososuudessa roolien suhteelliset osuudet koodatuista otteista ilmaistaan
[ahimpadn tasalukuun pyoristetyin  prosentein. Prosenttiluvut ilmaisevat siis
tekstikappaleille annettujen koodien keskindista osuutta, eivat roolien osuutta tietysta
julkaisusta keratyn aineiston kokonaismerkkimaarasta.

Analysoidut roolit ja niiden mddritelmdt

Analyysissa tarkasteltiin seuraavia rooleja Claudia Melladon (2015) kehikon ja siina
esitettyjen operatiivisten maaritelmien mukaisesti:

Tiedonvdlittéijéi: Artikkelissa raportoidaan paivdkohtaisista uutistapahtumista
neutraalilla  tyylilld  (mitd-missa-milloin-kuka-kenelle). Tekstikappale koodattiin
tiedonviilittdjd-rooliin, mikali siina rajauduttiin  konkreettisiin uutistapahtumiin
vuorokauden tai enintdaan viikon sisalla. Konkreettisuuden ja temporaalisuuden lisdksi
kolmas koodauskriteeri oli deskriptiivisyys eli se, etta kappaleessa ei kaytetty esimerkiksi
tapahtumia arvioivia ja tiettya asennetta ilmaisevia adjektiiveja.

Vallan vahtikoira: Artikkelissa tarkastellaan kriittisesti paattajien toimia joko
toimittajan itsensa tai lahteen esittamana. Tekstikappale koodattiin vallan vahtikoira -
rooliin, mikali siind kritisoitiin tai kyseenalaistettiin paattdjia tai raportoitiin naita
koskevista konflikteista tai oikeusprosesseista. Vallan vahtikoira -rooliin koodattiin
esimerkiksi seuraava kappale Yle Oulussa 14.8.2020 julkaistusta jutusta, jossa Turun
yliopiston  virusopin  professori llkka Julkunen kritisoi Oulun kaupungin
koronatestauskaytantoja: “Julkunen arvioi, ettd Oulussa jonottaminen testaukseen ei
ole tapahtunut optimaalisesti. — Testin odotus pitdisi pystya jarjestamaan niin, etta
turvavalit sdilyvat. Nyt on kesa, ihmiset vain pellolle odottamaan vuoroaan.”

Lojaali fasilitaattori: Artikkelissa puolletaan paattdjien toimia tai edistetdan
ndiden intressejd. Tekstikappale koodattiin lojaali fasilitaattori -rooliin, jos siina
kuvattiin paattdjia ja ndiden edustamia instituutioita myonteisesti, luotiin positiivista
paikalliskuvaa tai joko suoraan tai epdsuoraan tuettiin instituutioiden intresseja
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esimerkiksi sanavalinnoin. Lojaali fasilitaattori -rooliin koodattiin esimerkiksi seuraava
ote Kalevassa 27.3.2022 julkaistusta jutusta, jossa toimittaja tukee epdsuorasti
viranomaistoimia korostamalla kansalaisten omaa vastuuta koronatartuntojen
leviamisen ehkadisyssa: ”Jokainen kansalainen voi kuitenkin jarruttaa taudin leviamista
omin toimin.”

Taustoittaja: Artikkelissa tarjotaan taustatietoa uutistapahtumista, poliittisista
paatoksista tai julkiseen keskusteluun nousseista aiheista. Tekstikappale koodattiin
taustoittaja-rooliin, mikali siind kuvattiin, arvioitiin tai selitettiin yksittdisia tapahtumia
yleisempia ja ajallisesti pdivittdisuutisia pidempia kehityskulkuja neutraalilla asiatyylilla.
Esimerkiksi seuraava lainaus Mun Oulussa 10.9.2020 julkaistusta jutusta koodattiin
taustoittaja-rooliin: “Tartunnat liittyvat valtaosin erilaisiin perheiden ja sukujen sisélla
tapahtuneisiin altistuksiin sekd matkailuun. Yhda enemman loydetdan kuitenkin myos
niitd koronatartuntoja, joiden tartunnanlahde ei ole tiedossa.”

Oikeuksista ja velvollisuuksista tiedottaminen: Artikkelissa kerrotaan kansalaisten
oikeuksista ja velvollisuuksista. Tekstikappale koodattiin tdhan rooliin, jos siind annettiin
tietoa koronarokotteista, -testeistd, tai -rajoituksista. Rooliin koodattiin esimerkiksi
seuraava Mun Oulussa 21.4.2021 julkaistun jutun otsikko: “Koronarajoitukset pysyvat
Oulussa voimassa toukokuun alkuun - vappua on juhlittava hillitysti”.

Kansalaisndkékulma: Artikkelissa kasitellddan koronapandemiaa kansalaisten
ndkokulmasta. Tekstikappale koodattiin tdhan rooliin, jos siina tuotiin esiin kansalaisten
nakemyksia tai kysymyksia koronapandemiasta ja siihen liittyvistd toimista. Rooliin
koodattiin esimerkiksi seuraava ote Kalevassa 21.11.2021 julkaistusta jutusta: “Onko
uusi maskisuositus paikallaan? Kysyimme ihmisiltd, mitd mieltd he ovat Pohjois-
Pohjanmaan uudesta maskisuosituksesta.”

Tutkimuskysymykset

Ylla kuvatun seka aiemmassa tutkimuksessa tehtyjen havaintojen perusteella analyysi
keskittyy vastaamaan seuraavaan kahteen tutkimuskysymykseen:

1. Mita journalistisia rooleja Oulun alueella toimiva uutis- ja perifeerinen media
toteuttivat koronauutisoinnissa ja -tiedonvalityksessa?

2. Mitka olivat perinteisen ja perifeerisen median keskeiset erot koronauutisoinnin ja -
tiedonvalityksen roolisuoriutumisessa?

Tulokset

Tiedonvdlittdijé- ja taustoittaja-roolit

Mustreadia lukuun ottamatta tutkitut mediat suorittivat tiedonvidilittdjé-roolia eli
paivittdisuutisointia kutakuinkin yhtalaisesti. Mun Oulun, Oys Plussan ja Yle Oulun

koronauutisten tekstikappaleista 32 prosenttia luokiteltiin tdman roolin alle. Kalevassa
tiedonvilittdjd-roolin osuus oli hieman alhaisempi, 28 prosenttia. Mustread sen sijaan
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toteutti tiedonvdlittdjé-roolia harvoin, silla vain nelja prosenttia sen sisall6ista toteutti
tata roolia.

Tutkituista medioista kaikki “suurelle yleisélle” suunnatut julkaisut valittivat tietoa
viranomaispaatoksista, politiikkatoimista, tartuntamaaristda ja muista ajankohtaisista
asioista. Taman tyyppisen tiedonvalityksen alhainen osuus Mustreadin sisalloissa
selittynee sen rajatulla kohdeyleisélla: koska Mustread keskittyy tuottamaan politiikka-
ja talousanalyyseja paattdjille, paivittaisuutiset eivat ole sen tarjonnan keskidssa.
Mustreadin sisallGissa taustoittaja-roolin osuus olikin tutkituista medioista korkein, eli
38 prosenttia. Muista julkaisuista poiketen Mustread ei sisallissdan niinkaan kasitellyt
koronavirusta ja -pandemiaa sindnsa, vaan analysoi niiden vaikutuksia eri toimialoilla.
Tyypillinen Mustreadin juttu oli poliittisen tai taloudellisen paattajan haastattelun
ympdrille rakennettu taustoittava analyysi, joka kasitteli koronan ohella my6s muita
haastateltavalle ja tamdn taustaorganisaatiolle tarkeita teemoja koronapandemian
oloissa. Analyysit ja niissa esitetyt tulkinnat olivat tyypillisesti myd6tasukaisia
haastateltavien intresseja kohtaan, mista syystda Mustreadin taustoittaja-rooli tuli
Iahelle lojaali fasilitaattori -roolia.

Kalevan koronauutisissa taustoittaja-roolin osuus oli 31 prosenttia ja Yle Oulun 25
prosenttia. My6s Oys Plus tarjosi paivittdisuutisoinnin ylittavia analyyseja (20 %
tunnistetuista rooleista). Oys Plus keskittyi kuitenkin  Pohjois-Pohjanmaan
sairaanhoitopiiria ja Oulun vyliopistollista sairaalaa koskevan taustatiedon ja -
informaation valittamiseen, esimerkiksi kuvaamaan niiden testaus- ja hoitokapasiteetin
tilaa ja kehitystd kuten tassa esimerkissa: “Koronaviruksen testauskapasiteettia pyritdan
lisadmaan mahdollisuuksien mukaan. Osastoilla ja poliklinikoilla aletaan varautua
koronapotilaiden laajamittaiseen saapumiseen” (18.3.2020). Perinteinen uutismedia,
Kaleva ja Yle Oulu, sen sijaan tarjosi aiheiden ja maantieteellisen sijainnin puolesta
laajempaa taustoittavan tiedon kirjoa. Kaleva esimerkiksi kasitteli analyysissaan
koronan tyollisyysvaikutuksia: ”Syksyn aikana hitaasti mutta tasaisesti huonommaksi
kehittynyt koronaepidemia ei toistaiseksi ndy Pohjois-Pohjanmaan tyottomyysluvuissa”
(21.12.2021). Oulun kaupungin Mun Oulu tarjosi uutistaustoitusta huomattavasti muita
vahemman; seitseman prosenttia sen sisalldista koodattiin taman roolin alle.

Kansalaisten oikeuksista ja velvollisuuksista tiedottaminen seka kansalaisndkékulma

Mun Oulu ja Oys Plus tiedottivat kansalaisten oikeuksista ja velvollisuuksista eli
koronarokotteista, -rajoituksista ja -suosituksista tutkituista julkaisuista useimmin: 14
prosenttia niiden sisallGista toteutti tata roolia. Tulos ei ole yllattava, silld nama julkaisut
toimivat osana julkis- ja viranomaisviestintaa eli rajoituksista, suosituksista ja rokotteista
tiedottaminen on osa niiden ydintehtdvaa. Kalevassa oikeuksista ja velvollisuuksista
tiedottamisen osuus oli kahdeksan prosenttia ja Yle Oulussa kuusi prosenttia. Mustread
ei toteuttanut tata tehtavaa kaytannossa lainkaan, silla vain 0,2 prosenttia sen sisalldista
luokiteltiin tahan kategoriaan.

Kansalaisten nakokulmia koronapolitiikkaan ja -toimiin julkaisi ainoastaan
perinteinen uutismedia, joskin sekin harvakseltaan: Kalevan koronauutisissa
kansalaisndkokulman osuus oli 2 prosenttia ja Yle Oulun 4 prosenttia. Yle Oulu
esimerkiksi uutisoi omaisten kriittisistd nakemyksista Oulun kaupunginsairaalan
kuolemantapauksiin johtaneen 2021 alkuvuoden koronatartuntaryppaan viestinnasta:
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Osastolla, jossa ihmiset ovat kuolemassa, on koronapommi. Ja epéatoivoiset
omaiset yrittdvat paasta sisaan, mutta ovessa lukee vain, ettad vierailukielto.
Kaikilla on meidan numerot tiedossa, mutta kukaan ei ole laittanut tietoa, mika
tilanne on. (26.2.2021)

Jos perifeerinen media julkaisi kansalaisten nakemyksia, nama koskivat yksityiselamaa
eivatka julkista elamaa. Mun Oulu esimerkiksi julkaisi ihmisten kokemuksia korona-ajan
arjesta: ”“Jos ei olisi tullut koronaa, meille ei olisi tullut trampoliinia eikd marsuja”
(7.5.2020), kuten eras kaupunkilainen kuvasi Mun Oulun haastattelussa.

Lojaali fasilitaattori

Perifeerisistda koronauutisten ja -informaation tuottajista Mun Oulun ja OYS Plussan
sisalldista 10 prosenttia toteutti valtaapitavia tukevaa lojaali fasilitaattori -roolia.
Mustreadissa osuus oli hieman korkeampi eli 13 prosenttia. Myds sisall6llisesti
viranomaisiin suoraan kytkoksissa olevien Mun Oulun ja OYS Plussan seka kaupallisen
Mustreadin valilla |6ytyi eroja. Mun Oulu ja OYS Plus toteuttivat lojaali fasilitaattori -
roolia korostamalla viranomaistoiminnan tehokkuutta ja pandemiatilanteen hallintaa.
OYS Plus esimerkiksi vakuutteli Oulun sairaanhoitopiirin potilastietojarjestelman kykya
vastata koronapandemian tuomiin haasteisiin:

Kysymykset potilastietojarjestelmien kyvystd vastata erikoissairaanhoitoa
haastavaan koronatilanteeseen ovat nousseet julkiseen keskusteluun. Esko-
potilastietojarjestelmdan tarvittavia sopeutuksia on saatu joustavasti tehtya
toimintaprosessien muuttuessa nopeasti vaativassa tilanteessa. (18.3.2020)

Mun Oulu julkaisi lisdksi paikallishenked nostattamaan pyrkivia “hyvan mielen” juttuja
korona-ajasta. Seuraavassa lainauksessa se nostaa talviuinnin osaksi “oululaisuutta” ja
korostaa sen myonteisia terveysvaikutuksia: “Myo6skdaan oululainen tavaramerkki
talviuinti ei ole tauolla, ja miksi olisikaan? Harrastajien mukaan laji vahentaa stressia ja
antaa vastustuskykya” (30.4.2020). Mustread erosi Mun Oulusta ja Oys Plussasta siina,
ettd viranomaisten sijaan se edisti paikallisten yritysten ndkdkulmia esimerkiksi
esittdmallad osuuskauppa Arinan koronatoimet positiivisessa valossa: “Pohjois-Suomen
vahittdiskauppajatti tekee kaikkensa, jotta koronavirus ei kaataisi lilan suurta osaa
henkilostosta vuoteeseen ja pysayttaisi yhtion ruokaketjua” (23.3.2020).

Perinteiset uutisjulkaisut Kaleva ja Yle Oulu toteuttivat lojaali fasilitaattori -roolia
huomattavasti ylla mainittuja harvemmin; noin nelja prosenttia Kalevan ja noin yksi
prosentti Yle Oulun koronauutissisalloista toteuttivat tata roolia. Viranomaisten suoran
tukemisen sijaan nama julkaisut korostivat pandemiatilanteen vakavuutta ja
rokotteiden ottamisen tarkeytta. Kalevan koronauutisissa oli jonkin verran myds
viranomaistoimiin suopeasti suhteutuvaa otetta. Esimerkiksi Oulun yliopistollisen
sairaalan koronakuolemista uutisoidessaan Kaleva vaitti ettd ”“Omaiset ovat
suhtautuneet vaikeaan tilanteeseen ymmartavaisesti” (5.3.2021).
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Vallan vahtikoira

Kriittinen vallan vahtikoira -rooli oli varsin pienessa osassa tutkittua aineistoa. Mun
Oulun ja Oys Plussan uutissisalldista vain 0,1 prosenttia toteutti tata roolia. Kalevassa
vallan vahtikoira -roolin osuus oli kaksi prosenttia, Mustreadissa kuusi prosenttia ja Yle
Oulussa nelja prosenttia. Kalevassa ja Mustreadissa kriittiset nakokulmat tulivat lahes
yksinomaan haastatelluilta lahteiltd; ainoastaan Yle Oulun sisalldissa esitettiin
toimittajan tai toimituksen kritiikkia paattdjia kohtaan. Oulun yliopistollisen sairaalan
kevaan 2021 koronaryppadasta ja siihen liittyvistda koronakuolemista uutisoidessaan Yle
Oulu muun muassa kritisoi valittuja toimia ja esitti kriittisia kysymyksia viranomaisille:
"Kysyimme Oulun terveysjohtajalta, onko tilanteessa toimittu oikein — tai oltaisiinko
voitu toimia toisin” (2.3.2021).

Mustread on omanlaisensa poikkeus vallan vahtikoira -roolin toteutumisessa.
Muihin julkaisuihin verrattuna roolin varsin suuresta suhteellisesta osuudesta
huolimatta Mustreadin kriittiset sisallot olivat taloudellisten ja poliittisten paattdjien
esittamaa kritiikkia muita paattajia ja erilaisia hallinnollisia tai poliittisia toimia kohtaan.
Toisin sanoen Mustread auttoi paattdjia edistdmadian omia intressejdaan naiden
esittamien kriittisten kommenttien kautta. Tdassa mielesséa Mustreadin harjoittama
vallan vahtikoira -rooli muistuttaa paradoksaalisesti lojaali fasilitaattori -roolia. Muista
medioista poiketen Mustread myos kritisoi koronarajoituksia, minka voi tulkita liike-
eldman intresseja puoltavaksi viranomaisiin kohdistuvaksi kritiikiksi:

Suomen linja koronaviruksen torjunnassa oli useassa kohtaa vetdaa varmuuden
vuoksi yli. Koronaviruksen torjunta meni kaiken muun yldpuolelle. Muu
terveydenhuolto karsi, ja taudin torjunta kdvi monessa mielessa kalliiksi
(29.3.2021).

Toisaalta Mustreadin analyysi rajoitusten voimakkuudesta ja vaikutuksista on
aineistossa poikkeuksellinen koronatoimien kritiikki eli juuri sellainen nakdkulma, jota
uutismedialta usein toivotaan poliitikkojen ja viranomaisten valtaa tasapainottamaan:
varsinkin jalkikateen on perusteltua tarkastella kriittisesti esimerkiksi nuoriin
kohdistettuja koronarajoituksia ja ndiden mahdollisia pitkan aikavadlin sosiaalisia ja
terveydellisia haittavaikutuksia (Harjuniemi 2023).

Yhteenvetoa ja pohdintaa

Analyysiartikkelilla oli kaksi tavoitetta: kuvata journalististen roolien ndakékulmasta, 1)
millaista tietoa ja informaatiota eri mediatoimijat tuottivat koronaviruksesta ja -
pandemiasta ja 2) millaisia eroja tai yhtaldisyyksia oli havaittavissa perinteisen
uutismedian ja niin kutsuttujen perifeeristen mediatoimijoiden valilla.

Analyysi osoitti ensinnakin, etta lahes kaikki tutkitut julkaisut tuottivat ajantasaista
uutistietoa koronatilanteesta: tiedonvdlittdjé-roolin osuus havaituista rooleista oli
aineistossa noin kolmannes eika journalistisen kentdn rajamailla toimivan viranomais-
tai startup-median valilla ollut tassa suhteessa eroa perinteiseen uutismediaan. Tutkitut
julkaisut tiedottivat myos sdannollisesti koronapandemiaan liittyvista kansalaisten
oikeuksista ja velvollisuuksista. Paattajille suunnattu Mustread oli poikkeus, silld se ei
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tuottanut paivittdisuutisiksi katsottavia koronasisaltdja juuri lainkaan eika tiedottanut
esimerkiksi koronarokotuksista, -rajoituksista ja -suosituksista. Uutisoinnin sijaan
Mustread julkaisi koronaan liittyvia analyyseja ja paattdjien haastatteluja.

Nama tulokset kertovat yhtdalta siitd, ettd myos viranomaisviestinndn osana
toimiva, uutismediaan nahden perifeerinen media tuotti pdivittaisuutisia ja palveli ndin
kansalaisten tiedontarpeita. Koronapandemiaan liittyvistd kansalaisten oikeuksista ja
velvollisuuksista, kuten rokotuksista ja rajoituksista, nama julkaisut uutisoivat tutkituista
medioista useimmin. Toisaalta tulos kiinnittdda huomion suomalaisen mediakentan
roolien moninaistumiseen tai hajautumiseen: kaikki uutistoimijat eivat kokeneet
tarpeelliseksi  tuottaa  paivittdista  uutisseurantaa ja  tiedottamista edes
koronapandemian kaltaisessa poikkeustilanteessa.

Toiseksi tulokset nostavat esiin sen, ettd vaikka myo6s viranomaisiin tai muihin
paattdjiin kytkeytyva perifeerinen media toteutti journalismin ydintehtavaa eli
paivittdisuutisointia, nama julkaisut kasittelivat viranomaisten tai muiden paattdjien
toimia ja nadkokantoja ldhtokohtaisesti myotasukaisesti eli toimivat /lojaaleina
fasilitaattoreina naiden intresseille. Toisin sanoen ne eivat noudattaneet keskeista
journalistista normia eli toimituksellista autonomiaa suhteessa ulkopuolisiin
vaikutteisiin. Vaikka Mustread on itsendinen yritys, toisin kuin kaupunkiomisteinen Mun
Oulu ja sairaanhoitopiirin Oys Plus, suuri osa sen Oulu-sisalldista on maksettuja sisaltoja
eli tehty yhteistyossa toimituksen ulkopuolisen tahon kanssa.

Kolmanneksi tulokset kiinnittdvat huomion siihen, ettd myos perinteisen
uutismedian eli Kalevan ja Yle Oulun koronauutisoinnissa kriittinen vallan vahtikoira -
rooli oli varsin vahdisessa osassa. Paikallisessa mediaekosysteemissa kansalaisten oli siis
oletettavasti vaikea |0ytda esimerkiksi koronarajoituksiin ja niiden seurauksiin kriittisia
nakokulmia avaavaa tietoa. Myos kansalaisnakdkulmien osuus oli koronauutisoinnissa
kaiken kaikkiaan vahdinen. Kaleva ja Yle Oulu julkaisivat yksittaisia kansalaisten
mielipiteitd ja muita kommentteja koronatoimista; journalistisen kentan perifeeriset
toimijat eivat toteuttaneet tata roolia lainkaan.

Kaiken kaikkiaan tulokset kuvaavat yha kompleksisempaa
paikallismediaymparist6d, jossa kansalaisten terveyden kannalta tai yhteiskunnallisesti
tarkeda, varmennettua tietoa tarjoavat useat perinteisen uutismedian ulkopuoliset
toimijat. Koska professionaalisella journalismilla on korkea status ja arvostus laadukkaan
tiedon tuottamisessa, nama perifeeriset toimijat lainaavat journalismin tyyleja,
kdaytantoja ja rooleja. Niiden suorittamat journalistiset roolit ovat kuitenkin alisteisia
lojaali fasilitaattori -roolille, eli ne lainaavat journalistisia rooleja opportunistisesti
ajaakseen taustaorganisaationsa viestinnallisia padamaaria. MyoOs perinteinen
uutismedia kasitteli valtaapitdavia myotasukaisesti ja valtti kriittistd raportointia.
Tulokset nostavatkin esiin tarpeen journalistisesti laadukkaalle ja itsendiselle
paikalliselle uutismedialle, joka keskittyy kriittiseen raportointiin ja vallan vahtikoira -
rooliin myos koronapandemian kaltaisissa kriisiolosuhteissa (ks. myds Hujanen ym.
2023).
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