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Otsikko Epédsuorien hankintojen hallinta ja kehittiminen suomalaisissa yrityksissa
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Epésuorilla hankinnoilla tarkoitetaan yritykseen hankittavia tavaroita ja palveluita, joita yritys
tarvitsee toimiakseen, mutta joita se ei myy eteenpdin tuotteensa tai palvelunsa mukana asiakkaalleen.
Keskiméérin noin puolet yrityksen hankintojen kokonaisarvosta on tuotantoon liittyméttdmia
hankintoja. Epdsuoran hankinnan prosesseja tai niistd yritykselle aiheutuvia kustannuksia kuitenkin
seurataan yrityksissd harvoin. Toimintaa kehittimélldi on mahdollista saavuttaa merkittdvia
toiminnallisia ja taloudellisia hydtyja.

Tamén tutkimuksen tutkimusongelmana on, miten yrityksissd hallitaan ja kehitetdfin epédsuoria
hankintoja menestyksekkéasti. Tutkimusongelmaan vastataan seuraavien osaongelmien kautta:

. Miten epdsuorat hankinnat on organisoitu yrityksissa?

. Miten epédsuoria hankintoja kehitetddn yrityksissa?

. Miten epédsuoria hankintoja hallitaan yrityksissa?

. Millaisia haasteita yrityksilld on epédsuorissa hankinnoissa?

Tutkimuksen teoriaosuudessa aihetta kisitellddn aikaisemman tutkimuksen pohjalta ja
perehdytdin  erityisesti ~ epdsuorien = hankintojen =~ maéédritelmddn,  organisointimalleihin,

kehittdmisstrategioihin, hallintakeinoihin sekd mahdollisuuksiin ja haasteisiin. Empiirinen osuus
suoritettiin kvalitatiivisella menetelmalld ja aineisto on kerdtty haastattelemalla kuutta suomalaista
yritystd energia-, elektroniikka-, metalli, elintarvike ja kuljetus ja huolinta-aloilta. Haastattelut
suoritettiin teemahaastattelumenetelmilld. Teemat nousivat tutkimuksen teoriasta. Aineisto
analysoitiin seuraavien teemojen mukaan: epdsuorien hankintojen organisointi ja kehittyneisyys,
sisdiset ja ulkoiset keinot niiden hallintaan ja kehittimiseen sekd mahdollisuudet ja haasteet, joita
yrityksilld epédsuorissa hankinnoissa on.

Tutkimuksen tuloksena voidaan sanoa osittaisen keskittdmisen ja hajauttamisen olevan
suositeltava toimintamalli epdsuorissa hankinnoissa ja niiden kehittdmisen olevan ennen kaikkea
myyntityotd. Hankintojen keskittdmiselld, mittaamisella, prosesseja automatisoimalla sekd
ohiostoihin puuttumisella voidaan merkittavasti tehostaa yrityksen epdsuoria hankintoja. Teoreettisten
huomioiden liséksi tutkimuksella on litkkeenjohdollista painoarvoa ja tutkimuksen lopussa esitelldén
suosituksia yrityksille, jotka ovat aloittamassa epésuorien hankintojen kehittdmistd tai ovat jo
tunnistaneet epédsuorien hankintojen merkityksen liiketoimintaansa ja haluavat kehittdé toimintaansa
edelleen.
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