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Sprakéngsla och sprikglidje hos finska universitetsstuderande
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Syftet med denna avhandling &r att kartldgga erfarenheter av sprakédngsla och sprakglidje som
finska universitetsstuderande med svenska som huvud- eller bidmne upplever i relation till
sina studier. Jag tar reda pa vilken grad studerandena upplever sprakingsla respektive
sprakglddje, vilka faktorer paverkar studerandenas upplevelser av sprakéngsla respektive
sprakgliddje och redogor for vad det ar i studierna som far studerandena att uppleva
sprakingsla och sprakglédje.

Mitt material bestar av 66 svar pa en Webropol-enkit som studeranden vid olika universitet i
Finland har besvarat. Enkéten bestéar av flervalsfragor och 6ppna fragor. Jag anvénder en
blandad metod, det vill siga bade kvantitativa och kvalitativa metoder anvands. Som
kvantitativa metoder anviander jag t-tester, ANOVA och Pearson-korrelationstest i SPSS 29.0-
programmet. Som kvalitativ metod anvander jag en induktiv innehallsanalys.

Resultaten visar att informanterna upplever mer sprakgladje &n sprékéngsla 1 sina studier.
Faktorer som har en effekt pd upplevd sprékingsla ar dlder, en egen uppfattning om sin
sprékfardighetsnivéa och det att man har bott 1 ett svensksprikigt omrdde mer &n sex ménader.
Faktorer som har en effekt pa upplevd sprakglddje dr endast det om man har bott lingre dn sex
manader 1 ett svensksprakigt omrade. Enligt svaren dr det att tala som orsakar mest
sprakdngsla i studierna, och for sprakgliddjes del ar lararen den som orsakar mest sprakgladje.
Studiens resultat visar ocksé att muntliga uppgifter och interaktion i klassrummet kategorin
som har den storsta effekten pa upplevd sprakéngsla. P4 upplevd spréakgliddje ar sociala
upplevelser den kategori som har den storsta effekten, men svaren pé de olika kategorierna ar
mycket jimnt fordelade.

I fortséttningen skulle det vara intressant att undersoka noggrannare taldngslan i svenska.
Over huvud taget har sprakingslan och sprakglidjen i svenskan inte studerats tillrickligt och
det vore intressant att studera vidare olika faktorer som har en inverkan péa upplevelser av
sprakgladje och sprakédngsla i svenskstudierna.
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1 Inledning

Det finns manga faktorer som paverkar inldrningen av frimmande sprak. En viktig faktor som
har en stor paverkan &r kinslor. I min avhandling tar jag reda pa vad som vicker sprakgladje
och sprakdngsla hos finska universitetsstuderande som studerar svenska. Det dr motiverat att

studera detta amne eftersom sprékingsla och sprékglddje i svenska inte har studerats tidigare.

Kaénslornas roll vid sprakinldrningen ignorerades lange inom sprakinldrningsforskning
(Maclntyre 2002:45). Forst pa 1970-talet blev forskare intresserade av kinslornas roll vid
sprakinlirning och speciellt 4ngests roll (Maclntyre 2017:11). Angest betyder att man
forvantar en framtida fara och som f6ljd av detta kdnner man oro, spdnning och somatiska
symtom (World Health Organisation 2024, avsnitt MB24.3 Anxiety). Angest ir den kiinsla
som har studerats mest vid andrasprék- och frimmandesprakinldrning (Maclntyre 2017:11).
Sprékédngsla kan ha allvarliga effekter pd sprakinlarningen (Horwitz m.fl. 1986) och
effekterna kan vara ganska forsatliga (Dewaele & Maclntyre 2014:238).

Det édr dock viktigt att beakta ocksé positiva kénslor 1 sprakinldrningen. Det vixande intresset
for sprakglddje speglar en ny inriktning inom andraspraksforskningen, dér det fokuseras mer
pa positiva kénslor och deras roll som viktiga faktorer i inlarningsprocessen (Dewaele &
Maclntyre 2016:216). En pionjédr inom den teoretiska utvecklingen av forskning om positiva
kdnslor har varit Barbara Fredrickson. Hennes betydelsefulla ’broaden-and-build” -teori
(2001) betonar vikten av att skilja mellan positiva och negativa kédnslor. Enligt denna teori kan
positiva kénslor 1 sprakinldrningen ha en mycket storre inverkan én att bara minska eller
eliminera negativa kénslor. Positiva kinslor anses till exempel vidga inldrarens perspektiv
vilket gor det lattare att engagera sig i spraket. (Boudreau m.fl. 2018:152) Positiva kadnslor
kan till och med vara en forebyggande eller skyddande faktor mot negativa kénslor, som till

exempel sprakédngsla (Maclntyre 2017).

Enligt Dewaele och Dewaele (2017:14) ar sprakéngslan inte lika starkt kopplat till 1draren
eller hens undervisningsmetoder som sprakglédjen dr. Dérfor borde lararna fokusera pa att
oOka studerandenas glddje, snarare @n att oroa sig for mycket for deras sprakéngsla. (ibid.) Det
ar ocksa viktigt att forstd att sprakgliddje och sprikéngsla inte &r tva ytterligheter av samma
kontinuum och att de inte ska ses som motsatta sidor av samma kénslotillstind (Maclntyre &

Gregersen 2012:193). Dessutom ar det viktigt att fordjupa forstaelsen for kanslor i samband



med sprakinlidrning eftersom en granskning av bade positiva och negativa kénslor tillsammans
ger ett mer omfattande perspektiv &n om man enbart fokuserar pa negativa kinslor (MacIntyre

2016:10).

1.1 Syftet

Syftet med min avhandling ar att kartldgga erfarenheter av sprakdngsla och sprikglddje som
finska universitetsstuderande med svenska som huvud- eller bidmne upplever i relation till

sina studier. Mina forskningsfragor &r foljande:

1) Tvilken grad upplever studerandena sprakéngsla respektive sprakgliadje pa

svenskstudierna?

2) Vilka faktorer paverkar studerandenas upplevelser av sprakédngsla respektive

sprikgladje?

3) Vad ar det 1 studierna som far studerandena att uppleva sprikédngsla respektive

sprikgladje?

Med hjélp av den forsta fragan jamfor jag mangder av sprakingsla och sprakgliddje hos
studerandena. Med den andra fragan utreder jag hur sju olika bakgrundsfaktorer paverkar
studerandenas upplevelser av sprakéngsla och sprakgliddje. Den tredje fragan syftar pa olika
delomraden som orsakar mest sprakiangsla och sprakglddje for studerandena. Studerandena far

ocksa beritta fritt om sina upplevelser av sprakédngsla och -gliddje i svenskstudierna.

1.2 Material och metod

Mitt material bestar av 66 svar pa en Webropol-enkédt som svenskstuderande vid olika
universitet i Finland har besvarat. Enkéten bestér av tre delar och innehéller sammanlagt 33
frdgor. Den forsta delen innehaller bakgrundsfragor, den andra delen innehaller pastdenden
om sprikangsla och sprikgliddje och den tredje delen bestér av tva 6ppna fragor. I den andra
delen av enkiten plockade jag ut tolv pastdenden frin Foreign Language Anxiety Scale
(FLCAS) av Horwitz m.fl. (1986) och tolv péstdenden frén Foreign Language Enjoyment
Scale (FLES) av Dewaele och Maclntyre (2014) for att kunna jamfora resultaten med tidigare

studier.



Béde kvantitativa och kvalitativa analysmetoder anvinds. Enkédtsvaren analyseras kvantitativt
med SPSS 29.0-programmet. Med SPSS anvénder jag lampliga tester for att fa svar pd mina
tva forsta forskningsfragor. De tva 6ppna fragorna analyserar jag med en induktiv

innehéllsanalys. Mer om materialet och metoderna skriver jag i kapitel 5.

1.3 Avhandlingens disposition

I kapitel 2 beskriver jag teoretiska utgangspunkter och centrala begrepp i denna studie.
Kapitel 3 handlar om tidigare forskning och 1 kapitel 4 presenterar jag noggrannare material
och metod. I kapitel 5 presenterar jag savil de kvantitativa som kvalitativa resultaten for

studien. Avslutningsvis analyserar och diskuterar jag resultaten 1 kapitel 6.



2 Teoretiska utgangspunkter

I detta kapitel presenterar jag de teoretiska utgangspunkterna for min studie. Forst definierar
jag begrepp som har med sprakinldrning att gora och presenterar affektiva faktorer i
sprékinldrningen. Sedan definierar jag begreppen sprakéngsla och sprakglddje samt diskuterar

fenomen relaterade med dem.

2.1 Oversikt av allmiinna begrepp inom sprakinlirning

Svenskan dr ett av Finlands officiella sprak, och dess stédllning faststélls i grundlagen och
spraklagen (Justitieministeriet 2025). I Finland finns bade finsk- och svensksprakiga skolor
och alla méste studera det andra inhemska spraket, det vill sdga finsksprakiga ldser svenska
och svensksprékiga ldser finska. Den obligatoriska undervisningen 1 det andra inhemska
spréket fortsitter upp till hogskoleniva. I ménga finldndska universitet dr det ocksd mojligt att
studera det andra inhemska spraket som huvud- eller biamne. Ett huvuddmne ar det
huvudsakliga studieomrade som studerandet véljer att specialisera sig inom under sina
hogskolestudier. Universitetsstudier omfattar vanligtvis ocksé ett bidmne som &r en kortare
studiehelhet inom ett &mne. For att kunna ldsa svenska vid ett universitet som huvud- eller

bidmne forutsitts det att man har goda kunskaper (B1-B2 enligt GERS) 1 spraket.

Enligt den gemensamma europeiska referensramen for sprak (GERS) avses med
sprakkunskap en individs formaga att forstd, producera och anvénda sprék i olika situationer.
Den omfattar receptiva sprakfardigheter, dvs. kunskaper i att lyssna och ldsa samt produktiva
fardigheter, dvs. att tala och skriva. GERS delar in sprakkunskap i sex nivaer, och den
anvands ofta for att bedoma sprakkunskaper. Dessa nivaer ar A1-A2 (nybdrjarnivéd), B1-B2
(sjdlvstandig anvidndare) och C1-C2 (avancerad anvindare). Nyborjarnivin betyder att en
person kan forstd och anvéinda vildigt enkla uttryck. En sjélvstindig anvdndare kan till
exempel forsta huvudinnehéllet om vilkédnda &mnen och kan ta aktiv del i diskussioner om
bekanta &mnen och motivera sina asikter. En avancerad anvidndare kan anvéinda spraket
effektivt och flexibelt 1 sociala, akademiska och yrkesrelaterade sammanhang och kan latt
forsta 1 stort sett allt som hen hor eller ldser. Denna niva borjar likna forstasprakkunskaper.

(GERS 2025)



Inom sprakvetenskapliga sammanhang betraktas ofta begreppen forstasprék och modersmal
som likvérdiga. Forstaspraket eller modersmélet definieras vanligtvis som det forsta spréket
man lér sig eller det sprak man forst blir utsatt for. (Abrahamsson 2008:13) Skolsprék kan
vara annat dn det egna modersmaélet. Skolspraket ar det sprak som anvénds i undervisningen
for att skriva, l4sa och tala. En elev som kan skolspraket har formégan att delta i
undervisningen pa ett effektivt sitt, lira sig &mnesinnehall och delta i diskussioner om det.

(Malmbjer 2018:90).

En distinktion brukar ocksa goras mellan andrasprak och frimmandesprak. Inom
sprakvetenskapen innebar andrasprik att en person lar sig ett sprék i en miljé dér spraket
anviandas i vardagen, till exempel 1 det land dér spréket talas. Frimmandesprék & andra sidan
avser inldrning av ett sprak till exempel i skolor, pa sprakkurser och vid universiteten, det vill
sdga. 1 en situation dir spraket inte anvéinds sa aktivt 1 omgivningen utan lérs in 1 ett mer
formellt sammanhang. I inldrningssammanhang kallas andraspréket ofta for mélspréket, det
vill sdga det sprak och dess system som man forsoker lira sig. (Abrahamsson 2008:13) I
denna avhandling kommer jag att anvinda begreppet frimmandesprak eftersom mina
informanter dr mestadels finsksprakiga universitetsstuderande som studerar svenska som

huvud- eller bidmne 1 klassrumsmiljo, det vill sdga som ett frimmandesprak.

Det finns olika teorier om hur ett frimmandesprék lars in. Det dr vanligt att géra en
distinktion mellan inldrning och (eng. learning) och tillignande (eng. acquisition). Inldrning
betyder att spréaket léars in formellt 1 klassrumsmiljé. Tilldgnandet & andra sidan betyder att en
inldrare utsatter sig for sprakligt inflode pa ett naturligt satt och anvinder spraket med
malsprakstalare. (Abrahamsson 2008:15) I svensksprakig litteratur foredras termen inldrning
framfor tilldgnande (ibid.), och saledes kommer jag att anvinda termen inldrning ocksa i

denna avhandling.

2.2 Affektiva faktorer i sprakinlirning

Att ldra sig ett frimmande sprak dr en krdvande process, och framgangen varierar stort mellan
olika inldrare. Denna variation har lett till studier av individuella skillnader. Individuella
skillnader definieras som egenskaper som skiljer individer fran varandra. (VandenBos
2015:534). Individuella skillnader dr typiskt delade in i tva grupper: kognitiva (Gardner &
Maclntyre 1992) och affektiva faktorer (Gardner & Maclntyre 1993). Dessa faktorer spelar en
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viktig roll i sprékinldrningen. Kognitiva faktorer omfattar till exempel inldrningsstrategier,
intelligens och uppmérksamhet (MacIntyre 2002:47). Affektiva faktorer omfattar till exempel
kénslor, attityder och motivation (Henter 2014:373). Motivation dr den drivkraft som styr och
forstarker beteendet. Vid inlérning av ett andra- eller frimmandesprak styr motivationen
inldrningsmalen och inldrarens 6nskan att uppnd dem. Enligt studier finns det ett starkt

samband mellan motivationen och inldrningsresultaten. (Maclntyre 2002:48)

Enligt Dornyei (1994:279-280) bestar motivationen av tre nivaer: sprakniva, inlararniva och
niva for inldrningssituation. Spraknivén ér den mest allménna nivan av motivationen och det
fokuserar pa hur sprék och dess kultur paverkar inldrarens motivation. Denna niva ar vidare
indelad i tva delsystem: integrativt motiverande delsystem och instrumentellt motiverande
delsystem. Den integrativa motivationen &r relaterad till onskan om kontakt och likhet med
personer som talar spraket, medan den instrumentella motivationen ar relaterad till de
praktiska fordelarna, s som béttre arbetsmojligheter. Inldrarnivan fokuserar pa inlérarens
personliga egenskaper, som behov av att prestera och sjilvfortroende. Behov av att prestera
innebdr en strdvan att lyckas och sjalvfortroende omfattar bland annat olika aspekter av
sprakdngslan och egen uppfattning av sina sprakkunskaper. Nivén for inlarningssituationen
handlar om faktorer relaterade till inldrningssituationen, sa som liaroplan, lararens roll och

gruppdynamiken. (ibid.)

I samband med sprakinlarning definieras kénslor som affektiva upplevelser som &r direkt
relaterade till sprakinlarningsaktiviteter och inldrningsresultat (Shao m.fl. 2019:2).
Forhallandet mellan kénslor och kognition dr 6msesidigt. Exempelvis ldgger méanniskor
lattare marke till kénslomassiga handelser och skeenden, och de kommer ocksa béttre ihag
sadana hir hindelser. (Keltner m.fl. 2014) Kénslorna speglar alltsd en avgdrande roll f6r hur

manniskor prioriterar och riktar sin uppméarksamhet (Albert 2022:12).

Sprakinldrningsforskningen har fokuserat mycket pa dngest (se avsnitt 2.3), men i och med
den positiva psykologins framvixt har intresset okat for att studera positiva kinslor (Albert
2022:13). Enligt Fredricksons (2001) ’broaden-and-build”-teori bidrar positiva kénslor, sa
som glidje, ndje och intresse, till att bredda tdnkandet och handlandet och till att utveckla
personliga resurser. Enligt teorin kan positiva kénslor ocksa hjilpa att behandla negativa
emotioner och att hantera stress. Dessutom kan positiva kinslor 6ka kreativiteten och intresse.

(ibid.) Dessa saker dr speciellt viktiga ocksd i sprékinldrning eftersom positiva kénslor har en
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betydande inverkan pé hur vél vi lér oss sprak. Nér studeranden upplever positiva kénslor
forbdttras namligen deras motivation, inldrningsférmaga och prestation avsevirt (Rahimi &
Bidgeli 2014:796-799). Detta &r en vésentlig skillnad jamfort med negativa kénslor, som
vanligtvis begransar inldrningen (Fredrickson 2001). ”Broaden-and-build” -teorin betonar
ocksa vikten av att skapa inlérningsmiljoer som framjar positiva kdnsloupplevelser. Enligt
detta perspektiv bor spraklérare inte bara fokusera pa att minska negativa kénslor som
sprakingslan, utan aktivt bygga upp sin undervisning pa ett sitt som forstirker positiva
kidnsloméssiga upplevelser. (Rahimi & Bidgeli 2014:799) Mer om positiva kénslor 1

sprakinldrningen skriver jag i avsnitt 2.5.

2.3 Spriakingsla (FLCA)

Det har studerats mycket hur negativa kénslor, s& som dngest paverkar sprakinldrningen
(Dewaele & Maclntyre 2014:238). Sprakéngsla (eng. Foreign Language Anxiety, FLA eller
Foreign Language Classroom Anxiety, FLCA) ar ett flerdimensionellt fenomen (Young 1991)
och det betyder att en person upplever angest under sprakinlarning (Horwitz m.fl. 1986:125).
Sprékdngslan syftar pa den kénsla av stress och nervositet som uppstar sirskilt 1 situationer
som involverar ett andra- eller frimmandesprak, till exempel nir man talar, lyssnar eller lar
sig det (MacIntyre & Gardner 1994:284). Sprakédngsla ar en viktig affektiv faktor som kan
negativt paverka sprakinlarningen (Gardner & Maclntyre 1993:5).

Enligt Young (1991:427) finns det minst sex mdjliga orsaker till sprakdngsla som kan
identifieras. Dessa orsaker dr personlig och interpersonell oro, inldrarens uppfattningar om
sprakinldrning, ldrarens uppfattningar om sprakundervisning, interaktionen mellan ldrare och
studerande, rutiner i klassrummet och sprakprov. Av dessa dr den personliga och
interpersonella oron den vanligaste kéllan till sprdkingsla som nimns och diskuteras i de
flesta studier. Till den personliga och interpersonella oron hor till exempel dalig sjélvkénsla

och att jdimfora sig med andra vilka dr betydelsefulla orsaker till sprakédngsla. (ibid)

Att kommunicera pa ett frimmande sprak som man inte behérskar fullstindigt ar 1 sig
riskabelt och fyllt av potentiella missforstdnd och utmaningar nér det géller att uttrycka sig.
Detta kan orsaka oro, spanning och nervositet, vilket leder till &ngest. (T6th 2017:157) Denna
angest dr dock inte begrénsad till sprakliga utmaningar, utan eftersom sprék &r nira kopplat

till sjélvuttryck kan anvéndningen av ett frimmande sprak framkalla kénslor av personlig
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otillracklighet. Det kan fa en person att kdnna sig oformogen att uttrycka sitt “’riktiga” jag pa

ett frimmande sprék. (Horwitz m.fl. 1986:128)

Enligt Spielberger (1983) kan dngest kategoriseras till tre olika typer: egenskapsangest (eng.
trait anxiety), tillstindséngest (eng. state anxiety) och situationsspecifik dngest (eng.
situation-specific anxiety). Egenskapséngest ér ett stabilt karaktirsdrag dér alla situationer
vicker en kénsla av dngest (Oxford & Ehrman 1992:193). Tillstandséngest &r en akut form av
angest som upplevs i vissa och tillfalliga situationer. Det &r till exempel troligt att kidnslan av
angest varierar under enskilda lektioner. (Horwitz 2010:96). Sprékéngsla hor till
situationsspecifika angesttyper. Den situationsspecifika angesten betyder att man har dngest
bara 1 specifika situationer, till exempel nir man talar eller deltar 1 ett prov. (Horwitz m.fl.
1986:125) Situationsspecifik angest ar langvarig men inte nodvandigtvis konsekvent i olika
situationer (Horwitz m.fl. 2010:96). Horwitz m.fl. (1986) var de forsta som behandlade

sprakdngsla som en separat angesttyp, skild fran andra situationsspecifika angesttyper.

Horwitz m.fl. (1986) delade sprakéngsla in 1 tre typer:
e kommunikationsoro,
e testidngsla och

e ridsla for negativ utvérdering.

Kommunikationsoron betyder att man kénner sig dngslig ndr man kommunicerar med
manniskor. Béde att tala och lyssna ér typer av kommunikationsoro. (Horwitz m.fl. 1986:127)
Studerande med kommunikationsoro undviker mycket sannolikt muntlig kommunikation 1

klassrummet (Mejias m.fl. 1991:88).

Testdngsla dr en typ av prestationséngest och i bakgrunden ligger en réddsla for att gora
misstag. Studerande med testéingsla har ofta perfektionistiska tendenser och de satter
orealistiska krav till sig sjdlva. Muntliga prov kan orsaka samtidigt bdde testdngsla och
muntlig kommunikationsoro. (Horwitz m.fl. 1986:128) Radslan for negativ utvirdering &r
likadan med testdngslan men dr mer omfattande. Det kan féorekomma i vilken som helst social
situation var man ska moéta utvirdering, till exempel just i fraimmandespraklektion. Radslan
for negativ utvdrdering betyder att man har oro for andra ménniskors bedémningar. En person
kan till exempel undvika utvarderingssituationer och ha en forvédntning att andra ménniskor

skulle utvdrdera honom eller henne negativt. (Horwitz m.fl. 1986:128)
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Kommunikationsoron, testdngslan och rddslan for negativ utvirdering ar ett sitt att forklara
sprakingsla, men enligt Horwitz m.fl. (1986:128) handlar det om mer &n att bara kombinera
dessa ridslor i samband med sprékinldrning. Enligt Horwitz m.fl. (1986:128) ar sprakdngsla i
stdllet en unik blandning av tankar, dvertygelser, kinslor och beteenden som &r néra kopplade
till de specifika utmaningarna och erfarenheterna av att ldra sig ett nytt sprak i en

klassrumsmiljo.

2.3.1 Spréakingslans effekter pa sprikinlirningen

Sprakéngsla ar ett stort problem for bade studerande och larare eftersom det paverkar
undervisningens kvalitet, rdttvisan 1 beddmningarna och inldrningsupplevelsen (Maclntyre
2016:8). Det finns dock skillnader hur angesten syns hos studerande (Dewaele & Maclntyre
2014). For manga ménniskor som inte tycker om att tala i stora grupper &r det 4ven svarare att
tala i frimmandespraklektion. A andra sidan kan ocksa annars pratsamma personer vara tysta

under lektionerna 1 frimmandesprak. (Horwitz m.fl. 1986:127)

Mojliga symptom som dngsliga studerande kinner ar till exempel att de “fryser” i
klassrummet, gldmmer allt innan tentamina och kadnner fysiska symptom s& som spandhet,
hjartklappning, darrning och somnstérningar. Bade studerande och ldrare tdnker ocksa att
angest gor det betydligt svérare att vaga anvinda ett frimmande sprak. Som f6ljd till
sprakédngsla kan studerande t.ex. undvika tala under lektionerna, droja med att géra
uppgifterna eller de mest dngsliga studerande kan till och med byta sitt huvuddmne. (Horwitz
m.fl. 1986:129-131) Darfor ar det viktigt att identifiera den roll som angest spelar vid
frimmandespréksinldrning och de studerande som upplever sprakéngsla (Onwuegbuzie m.fl.

1999:232).

Sprakédngsla kan ocksa ha negativa effekter inom andra omraden av sprikinlérningen. Till
exempel Maclntyre, Noels och Clément (1997) upptéckte att studerande som upplevde mer
angest, bedomde sina sprakkunskaper ligre 1 sjdlvvirderingarna. Det tar ocksé ofta mer tid for
studerande med &ngest att lira sig ordforrad och det dr svarare for dem att komma ihag nya
ord (Maclntyre & Gardner 1989:270). Det ar faktiskt sa att studerande med hogre nivaer av
angest brukar studera mer dn de med lagre nivder av dngest, men deras resultat aterspeglar
ofta inte den extra anstrangning de har lagt ner (Horwitz m.fl. 1986:127). Dessutom brukar

dngsliga sprékstuderande fa ldgre betyg i sina sprakstudier och ha simre sprakkunskaper.
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Detta kan bero pa att dngslan paverkar den kognitiva bearbetningen under sprékinldrning.

(Horwitz m.fl. 2010:98)

Det finns ocksé faktorer som minskar sprakangsla. Enligt studier upplever man mindre angest
nér man till exempel borjar lira sig ett nytt sprak vid ung &lder, om man anvénder spriket ofta
och om man anvinder spraket i autentiska situationer. Dessutom har det visat sig att om man
har kunskaper i flera olika sprak upplever man mindre sprakéngsla. Studeranden med hoga
nivéer for emotionell intelligens hade ocksa ldgre nivaer dngest i olika situationer. Detta kan
bero pa att man har starkare tro pa sina formagor i att kommunicera pé olika sprék och en

starkare formaga att bedoma samtalspartnerns kénslotillstdnd. (Dewaele 2010)

2.3.2 Skala om upplevd angest (FLCAS)

Naér sprakingsla blev en del av situationsspecifika dngesttyper behdvdes ndgot nytt sétt att
mata den. Horwitz m.fl. (1986) utvecklade Foreign Language Classroom Anxiety Scale

(FLCAS) {6r att médta dngestnivaer studerande upplever 1 spraklektionerna.

FLCAS ér ett sjalvskattningsverktyg som bestar av 33 péastaenden. Detta verktyg kan
anvéndas for att utvirdera studerandes angestniva i samband med inldrning av frimmande
sprak och for att avgora om angesten ar specifikt relaterad till sprékinlarning. Varje pastdende
1 FLCAS bed6éms pa en 5-punkts Likert-skala, fran 1 (helt av annan asikt) till 5 (helt av
samma asikt). Den totala podngen for svaren riknas samman, och ju hogre podng man far,
desto hogre nivaer av sprakéngsla har man (Pace & Misieng 2012:44). Manga sprakforskare
har anvint FLCAS, bland annat Horwitz (1991), MacIntyre (1988) och MacIntyre & Gardner
(1989).

Péstdendena i FLCAS reflekterar kommunikationsoro, testingsla och ridsla for negativ
utvirdering (Horwitz m.fl. 1986:129). Pastaenden som miter kommunikationsoro ar till
exempel foljande: ”Jag kinner mig aldrig riktig sdker pd mig sjilv nér jag talar pad min lektion
1 frimmande sprak”; ”Jag blir nervds och forvirrad nér jag ska prata pd min spraklektion”.
Exempel pa testingsla édr foljande: “Jag brukar kdnna mig lugn nér jag har prov i min
spraklektion”; ”Ju mer jag pluggar infor ett sprékprov, desto mer forvirrad blir jag”.
Péstdenden som mater rddsla for negativ utvérdering ér till exempel foljande: ”Jag oroar mig

for konsekvenserna av att bli underkidnd pa min kurs 1 frimmande sprak”; ”Jag oroar mig inte
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for att gora misstag pa spraklektionerna”. Jag har oversatt pastdendena sjélv fran engelska till

svenska.

2.4 Angest kopplad till olika sprikfirdigheter

Spraklérare fokuserar ofta pa att utveckla sina studerandes kunskaper i frimmande sprak inom
fyra omraden: tala, avlyssna, skriva och l4sa. Forskningen har mestadels fokuserat pa angest i
samband med att tala men det har ocksa studerats den dngsla som kopplas ihop med att
lyssna, skriva och lidsa. (Horwitz m.fl. 2010:106) Till exempel upptiackte Cheng, Horwitz och
Schallert (1999) att skrivande pa ett frimmandesprék har sin egen specifika dngest, som

skiljer sig fran den allménna angest som forknippas med sprakinldrning.

Studier har upprepade génger visat att bland alla aktiviteter pa frimmande sprék ar det att tala
som orsakar de hogsta nivderna av angest hos inldrare, 4&ven hos dem med avancerade
sprékkunskaper (Horwitz, 1996). Dessutom &r det for manga studerande stressigt att tala ett
frimmandesprék offentligt, &ven om de inte upplever angest inom andra omraden av
sprakinldrningen (Horwitz m.fl. 1986). Manga studerande vill inte “’sta 1 rampljuset” (Young
1990:546). Detta betyder att de flesta studerande till exempel upplever en hog grad av angest
ndr de maste tala ett frimmande sprak infor sin klass (Mejias m.fl. 1991:88). En studerande
kan ocksa uppleva frustration nér han eller hon inte kan uttrycka ett budskap, vilket kan leda
till angest infor framtida forsok att kommunicera (Horwitz mfl. 1986). Studerande ar ocksa
radda for att géra misstag under frimmandesprakslektion, och ménga oroar over att gora
misstag infor sina kurskamrater och lararen (Young 1990:545). Ménga studerande tédnker
ocksa att de vagar sdga nagot i klassrummet enbart om de vet att det ar det helt korrekt.

Studerande vill inte heller gissa okénda ord pé det frimmande spraket. (Horwitz m.fl. 1986)

Enligt studier dr horforstaelse pé ett frimmande sprak den nést mest d&ngestvickande
delomrédde for studerande (Horwitz m.fl. 2010:106). Enligt Horwitz m.fl. (1986) hor vissa
studerande bara “’buller” nir de lyssnar pa material pd frimmande sprak. Enligt Oxford (1993)
uppstér angest hos studerande nér forstéelse dr for utmanade for deras kunskapsniva. I
synnerhet kan nyborjare ndmligen ha orealistiska forestédllningar och téinka att de maste forsta
vartenda ord. Dessutom &r frimmandesprakinldrare ofta rddda for att missforsta eller
misstolka det som ségs, vilket leder till kdnslor av pinsamhet. Denna negativa kdnsloméssiga
reaktion kan bidra till 6kad angest. (Maclntyre 1995:93) Vogely (1998) upptéckte ocksa att

avlyssningsprocessen (t.ex. oldmpliga strategier) och personliga egenskaper (t.ex. ridsla for
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att misslyckas) orsakade angest hos studerandena. Dérfor bor ldrarna véagleda studerandena att

anvinda mer effektiva avlyssningsstrategier (Horwitz m.fl. 2010:107).

Saito, Horwitz och Garza (1999) antog att lasforstaelse orsakar dngest for vissa sprakinlérare
och de utvecklade ett métinstrument for att bedoma angest 1 samband med l4sning pa ett
frimmande sprak. De upptéckte att l4srelaterad dngest skilde sig fran allmén &ngest vid
inldrning av frimmande sprak. De fann ocksa att nivaerna av lisrelaterad dngest varierade
betydligt mellan olika mélsprak. De antog att ett okdnt skrivsystem och brist pa kulturell
bakgrundskunskap orsakar mer angest. Enligt Sellers (2000) stor angesten ocksa
sprakbearbetning under lasning. Studerande med hog angest kom i allmanhet ihag mindre
innehall fran spanska texter jimfort med dem med lagre dngestnivéer. Dessutom var de
angsliga studerandena mer bendgna att tinka pa andra saker, vilket ytterligare paverkade deras

fokus.

2.5 Sprikglidje (FLE)

Sprékéngslan har varit foremal for omfattande forskning, och det finns betydande bevis for att
den paverkar sprakinldrning och kommunikation (Horwitz & Young 1991). Det ar dock inte
tillrackligt att fokusera endast pa de negativa kinslornas roll 1 sprakinlédrning (Dewaele &
Maclntyre 2014:240). Positiva kénslor pa frimmandespraksinldrning har inte studerats i
samma utstrickning som negativa kdnslor (Bown & White 2010:433) men i och med att
positiv psykologi har integrerats i sprakinldarningen har forskarna blivit alltmer intresserade av
att utforska sprakgliadje (Foreign Language Enjoyment, FLE) (Guo 2024:184). Spréakglidje
betonar vikten av positiva kénslor som sprakinldrare upplever nir de engagerar sig i
utmanande sprakinldrningsuppgifter. Deras psykologiska behov, s som att kdnna sig

kompetenta, uppfylls i processen. (Dewaele & Maclntyre 2014:242)

Olika faktorer paverkar hur mycket man upplever sprakgldadje. Dewaele och MacIntyre (2014)
upptéckte att studeranden som var till exempel dldre, hade hogre nivé i1 det frimmande spraket
och behirskade flera sprék rapporterade betydligt mer gliddje och betydligt lagre nivaer av
angest. De upptéckte ocksa att de personer som studerade fler fraimmande sprék tenderade att
uppleva mer sprakglddje. Dessutom upptickte de att inldrare upplever mer sprékgladje dn

sprakédngsla och att mellan dessa tvé begreppen finns en svag negativ korrelation.

Sprakglddje bestar av tre faktorer: uppskattning av lirare, personligt ndje och socialt noje.

Uppskattningen av ldraren avser ldrarens roll nir det géller att skapa en positiv miljo i
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klassrummet. (Botes m.fl. 2021:20) Lararens vénlighet, positiv vixelverkan med studerandena
och en stddjande attityd dr kopplade till storre glddje i klassrummet (Dewaele & Dewaele
2017:19). Det personliga ndjet innebér ett personligt intresse for spraket och det sociala ndjet
avser uppfyllandet av socialpsykologiska behov i klassrummet. Det sociala nojet &r
forknippad med samhorighet och solidaritet med jamlikar. (Botes m.fl. 2021:20) Dessa
svensksprakiga termer har jag hittat frdn svenska examensarbeten och jag bestimde mig att

anvinda dem, eftersom det inte finns offentliga svenska overséttningar.

2.5.1 Spréakgladjes effekter pa sprakinlidrningen

Sprakglddje spelar en viktig roll nar det géller att motivera studerande och forbéttra deras
sprakkunskaper. Studier har visat att sprakglddje inte bara stoder inldrningsprocessen utan
ocksa bidrar till béttre resultat. Det hjdlper studerandena att halla motivationen uppe, dkar
deras sjdlvfortroende, uppmuntrar till aktivt deltagande och stirker interaktionen inom
grupper och mellan individer. Dessutom minskar sprakglddje effekterna av negativa kénslor,
forbattrar sprakformagan och kopplar andra psykologiska faktorer till 6vergripande

sprékframgéng. (Guo 2024:184)

Det finns fyra huvudsakliga sétt hur sprakgladje paverkar studerandenas studieresultat. For
det forsta har sprakglddje en direkt effekt pa studerandenas framgang. Nér inldrare tycker att
det ar roligt att lara sig ett nytt sprak forbéttras ofta deras resultat pa prov och utvéarderingar.
Detta samband understryker vikten av positiva kianslomaéssiga upplevelser for att hjilpa

inldrare att uppna bittre resultat 1 sprakutvirderingar. (Guo 2024:187)

For det andra bidrar sprékglidje till att minska dngest och uttrakning, vilka &r tva vanliga

hinder for effektiv inldrning. Studerande som tycker om att lara sig frimmande sprak brukar
kénna sig mindre oroliga och uttrékade. Genom att minska dessa negativa kéinslor forbéttrar
sprékglddjen inlarningsupplevelsen, vilket gor att studerandena kan halla sig mer fokuserade

och engagerade. (Guo 2024:187)

For det tredje kan sprikglddje oka till exempel individens tro pa sin egen forméga, vilket leder
till framgang 1 inldrning av frimmande spréak. Studier tyder pd att studeranden som kéanner sig
mer sdkra pa sina formagor dr mer benégna att uppleva glddje 1 inldrningsprocessen, vilket

sedan bidrar till béttre inldrningsresultat. For det fjarde framjar och forstarker sprakgliddjen
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positiva kéanslor. I linje med teorier inom positiv psykologi kan positiva kdnslor utvidga

elevernas tinkande vilket kan leda till storre kognitiv flexibilitet. (Guo 2024:187)

Sammanfattningsvis kan positiva kinslor avsevart forbattra sprakinlérningen pé flera sétt.
Positiva kénslor forstarker motivationen vilket leder till att studeranden, som kanner gladje for
att ldra sig, 4r mer engagerade i sina studier (MacIntyre 2002). Glada och nyfikna studerande
lar sig och minns béttre an de som upplever dngest eller stress. Dessutom okar positiva
kénslor kreativitet. Positiva kinslor ocksa hjédlpa behandla negativa emotioner och hantera

stress. (Fredrickson 2001)

2.5.2 Skala om upplevd gliadje (FLES)

Dewaele och Maclntyre (2014) utvecklade Foreign Language Enjoyment Scale (FLES) for att
studera positiva kénslor studerande upplever nér de lér sig ett frimmande sprak. De anvinde
Ryan m.fl.s (1990) "Intresse/NGje” -skala som kéirna for gladjeskalan. Ryan m.fl.s skala hade
fragor som gillde glidje, intresse, rolighet och trdkighet och dessa fragor anpassades till
Dewaele och Maclntyres Foreign Language Enjoyment Scale. Dewaele och Maclntyre tillade
ocksé fragor som till exempel handlade om identitet, grupptillhorighet, attityder till inldrning
av ett frimmandesprak, stolthet Gver den egna prestationen och hantering av misstag som

begas.

FLES bestar av 21 pastdenden som reflekterar olika aspekter av sprakglidje, sa som ndoje,
kreativitet, intresse, stolthet och den positiva miljén i frimmandesprakklassen (Dewaele &
MacIntyre 2014:243). Pastdendena representerar ocksa de tre faktorer som ingar i sprakgladje,
det vill sdga uppskattning av larare, personligt ndje och socialt ndje (Botes ym. 2021:2).
Punkter i FLES som tyder pa uppskattning av ldrare ar till exempel ”Léararen ar vénlig”. Pa
personligt ndje tyder till exempel ”Jag har lart mig intressanta saker”. Ett exempel pa socialt
ndje dr pastdendet ’Vi dr en sammansvetsad grupp”. (Botes m.fl. 2021:20). Varje pastaende i
FLES bedoms pa en 5-punkts Likert-skala, frén 1 (helt av annan asikt) till 5 (helt av samma
asikt). Den totala podngen for svaren riknas samman, och ju hogre poing man far, desto mera

sprakgliddje upplever man.

Som tilldgg till dessa valde Dewaele och Maclntyre (2014) att anvénda ocksd atta pastdenden
frdn FLCAS sa att reliabiliteten bibeholls. Péstdendena handlade till exempel om nervositet,

bristande sjdlvfortroende och fysiska symtom pé angest. Nio pastdenden i FLES ér i forsta



person singular (”jag”), tre pastdenden &r i forsta person plural (’vi”) och de dvriga nio

pastaendena dr i tredje person singular eller plural (“det”, kamraterna”, ldraren”).
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3 Tidigare forskning

I detta kapitel presenterar jag tidigare forskning om sprékingsla och sprikgliddje. Dewaele och
Maclntyre (2014) studerade hur mycket dngsla och glddje studerande upplever i
spréklektioner i engelska. Syftet med deras studie var att forstd hur sprakiangsla och
sprakgliddje paverkar inldrningsupplevelsen och om de &r motsatta eller oberoende kénslor.
Dessutom ville de ta reda pa hur olika bakgrundsfaktorer paverkade till upplevelsen av

sprakingsla och sprékgladje.

I studien deltog 1746 flersprakiga informanter runt om i vérlden. Aldersférdelning var 11-75
och den genomsnittliga dldern var 24. Deltagarna svarade till en enkét som bestod av 21
pastaenden om sprakglddje och étta pastdenden om sprakéngsla. Pastdendena baserades pa en
Likert-skala (1-5). Deltagarnas kon, dlder, utbildningsnivé, sprdkkunskaper och kulturella
bakgrund kartlades ocksa.

Dewaele och Maclntyre anvinde en blandad metod vilket betyder att de anvénde bade
kvantitativa och kvalitativa metoder. Den kvantitativa analysen gjordes med hjilp av
statistiska metoder, som ANOVA, t-test och korrelationanalys. Den 6ppna fragan

analyserades med en kvalitativ innehéllsanalys.

Det visade sig att informanterna upplevde mer gladje dn angest under spréklektionerna.
Studien visade ocksé att sprakédngsla och sprakglddje dr oberoende kénslor, och inte motsatta
ytterligheter. Exempelvis kan en studerande kdnna glddje och mild dngest samtidigt.
Bakgrundsfaktorer hade ocksa en intressant paverkan pa resultaten. Aldre informanterna
rapporterade mera glddje och mindre dngest 4n yngre informanterna. Kvinnor upplevde bade
mer gliddje och dngest &n mén. Ju fler sprak en studerande kunde, desto mer gldadje och mindre
angest upplevde hen. Hogre utbildningsnivaer var forknippade med hogre nivaer av gladje
och lidgre nivaer av dngest. Nordamerikaner hade de hogsta nivaerna av glidje och de ligsta

nivéerna av dngest, medan asiater rapporterade det motsatta. (Dewaele & Maclntyre 2014)

Léraren hade ocksd en inverkan. En bra ldrare, som var stodjande och skapade en positiv
atmosfdr, okade sprakgliddje och minskade sprakdngsla. Kreativa aktiviteter, s som rollspel
och grupparbeten 6kade sprékglddje. Stodjande kamratgrupper minskade angesten och dkade
studerandenas sjdlvfortroende. Ménga deltagare ndmnde stunder av glddje nér de insdg att de

hade gjort framsteg i sina sprakkunskaper. (Dewaele & Maclntyre 2014)
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Som slutsatser drog Dewaele och MaclIntyre (2014) att sprakgliddje kan hjélpa studerandena
att utveckla sprakliga och sociala fardigheter och skapa hallbara inlarningsupplevelser.
Dessutom borde lararna fokusera pa att skapa en inlarningsmiljo dér studerandena upplever
glddje. Framfor allt ar stodjande kamratgrupper och positiva inldrningsupplevelser centrala for

att frimja gladje i spraklektionerna.

Det finns ocksé studier om avancerade inldrares upplevelser av sprakiangsla. Toth (2017)
undersokte hur sprakingsla paverkar avancerade engelskstuderandes upplevelser av att
anvinda engelska i samtalssituationer. Malgruppen var studerande som hade hog respektive

lag nivaer av angest.

I studien deltog 16 ungerska studerande som hade engelska som huvuddmne pa ett ungerskt
universitet. De klassificerades 1 tva grupper sa att en grupp bestod av atta studerande som
hade mycket dngest och den andra gruppen bestod av étta studerande som inte var dngsliga.
Studerande deltog 1 individuella diskussioner med en person som hade engelska som
modersmal och utvdrderade sina erfarenheter genast efter diskussionerna. Nivan pa angesten,
hur behaglig upplevelsen var och hur de sjilv presterade beddmdes med hjilp av enkéter och

intervjuer. (T6th 2017)

Det visade sig att studerande med en hog niva av angest tyckte att samtalen inte var sa roliga
och fokuserade mer pa sin egen prestation och sina egna misstag. Dessa studerande var ocksa
kritiska till sina egna prestationer och kinde sig ofta otillrackliga eller var skamsna.
Studerande med hog angest upplevde situationen som utvérderande och uppfattade sina

bristande sprakkunskaper som ett personligt misslyckande. (T6th 2017)

Studerande med lag angest var mer avslappnade och fokuserade mer pa innehallet 1 samtalet
an pa de sprakliga utmaningarna. Dessa studerande kinde sig mer ndjda med sina prestationer
och accepterade sina sprakliga begransningar som en naturlig del av inlérningsprocessen.
Studerande med lag &ngest upplevde situationen som en mer autentisk kommunikation och

kénde sig inte pressade att prestera. (Toth 2017)

Sammanfattningsvis kan konstateras att dngesten inte nédvéndigtvis minskar nér
sprakkunskaperna forbéttras och att avancerade studerande kan ha hdga forvéantningar pé sig
sjdlva, vilket kan oka &ngesten. Sprékldrare bor vara medvetna om att avancerade inlérare

ocksa kan uppleva betydande angest. Dessutom borde autenticitet i samtalssituationer betonas
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sd att inldrare kan fokusera pé innehéllet och inte bara pa den sprékliga prestationen. (To6th

2017)

Boudreau, MacIntyre och Dewaele (2018) studerade kénslornas roll i andraspraksinldrning
och speciellt det hur sprakglddje och sprakédngsla fordndras fran 6gonblick till gonblick
under sprékanvéndningen. Traditionellt har man trott att sprakglédje och sprakédngsla ar
motsatser: om angesten 0kar minskar gladjen och vice versa. Denna studie ville utmana denna
uppfattning. Boudreau m.fl.s (2018) studie anvidnde en idiodynamisk tillvigagéngssitt som
mojliggjorde realtidsmétning och analys av kédnslor som ett fenomen som fordndras

omedelbart.

Malgruppen var engelsksprakiga universitetsstuderande som talade franska som andrasprak.
Studerande utférde muntliga uppgifter pa franska, och senare bedémde de sina egna nivaer av
glddje och angest ndr de tittade pa en video av sina egna uppgifter. Sedan intervjuades de om

forandringar i deras kdnsloméssiga upplevelser. (Boudreau m.fl. 2018)

Det visade sig att glddje och angest kan forekomma samtidigt. I spdnnande men givande
situationer, till exempel nidr man héller en presentation eller talar med en person som har
spraket som modersmal, kan studeranden kidnna béde glddje och angest samtidigt. Detta
utmanar den traditionella uppfattningen att angest och glddje &r varandras motsatser.

(Boudreau m.fl. 2018)

Resultaten av studien dr relevanta for utvecklingen av undervisningen. Lérare bor strdva efter
att skapa inlarningsmiljoer som stdder positiva kdnsloméssiga upplevelser, eftersom dessa kan
hjilpa eleverna att hantera angest och uppmuntra dem att anvinda spraket mer aktivt. Gladje
kan ocksa fungera som en skyddsmekanism for att forhindra de negativa effekterna av dngest.
Detta kan t.ex. uppnds genom interaktiva och engagerande undervisningsmetoder och

upplevelser av framgéng. (Boudreau m.fl. 2018)

Kénslor dr alltsa en viktig del av sprakinldrningsprocessen vilka inte borde ses som enbart
hinder eller drivkrafter, utan som stindigt férdnderliga faktorer som paverkar
inldrningsupplevelsen. Sprékgladje och sprakédngsla utesluter inte varandra, utan kan existera
sida vid sida. Detta &r viktigt att forstd eftersom det kan bidra till att utveckla effektivare sétt

att stodja sprakinldrare och forbattra deras inlarningsupplevelser. (Boudreau m.fl. 2018)
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4 Material och metod

I detta kapitel presenterar jag det material och de metoder som jag har anvént i studien. Forst
beréttar jag om datainsamlingen. I avsnitt 4.1.1 presenterar jag enkitens struktur och i avsnitt
4.2 presenterar jag analysmetoder. Metodavsnittet dr indelat i tva, varav den forsta behandlar

kvantitativa metoder och den andra kvalitativa metoder som har anvénts.

4.1 Material

Mitt material bestar av enkétsvar av ett antal finska universitetsstuderande med svenska som
huvud- eller bidmne. Enkéten ar gjord med Webropol-verktyget pa svenska. Jag samlade in
materialet 1 januari 2025. Jag skickade ut enkéten till svenskstuderandenas e-postlistor vid sex
finska universitet diar det &r mdjligt att studera svenska eller nordiska sprék som huvuddamne,
det vill siga Abo universitet, Helsingfors universitet, Jyviskyli universitet, Tammerfors
universitet, Uledborgs universitet och Ostra-Finlands universitet. Informanterna ir alltsa
studerande som studerar svenska vid ndgot av dessa universitet 1 Finland. Enkéten var 6ppen 1

tva veckor och jag fick 66 svar. Enkiten finns som bilaga 1 slutet av avhandlingen (bilaga 1).

Enkéten var inspirerad av Horwitz (1986) Foreign Language Anxiety Scale samt Dewaele och
Maclntyres (2014) Foreign Language Enjoyment Scale. Jag plockade ut tolv pastdenden fran
bada skalorna och Oversatte pastaendena fran engelska till svenska. Jag berittar noggrannare

pa vilka grunder jag plockade ut pastaendena i avsnitt 4.1.1.

I borjan av enkéten forklarade jag att jag foljer forskningsetiska principer i min studie. Jag
bekantade mig med gillande riktlinjer for lagring av forskningsdata och
dataskyddslagstiftning och forband mig att folja dessa riktlinjer. Enkéten var anonym och
svaren behandlades inte vid nédgot tillfdlle pa ett sddant sétt att enskilda respondenter kunde
identifieras. Svaren som samlades in frin enkéten anvinds endast 1 min egen avhandling.

Efter att studien har slutforts kommer jag att forstora alla enkétsvar.
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Tabell 1. Delar av enkédten och forskningsfragor de svarar pa

Forskningsfraga Enkat

Vilka faktorer paverkar studerandenas upplevelser av sprakingsla 7 fragor om
respektive sprakgladje? bakgrundinformation
I vilken grad upplever svenskstuderande sprakingsla respektive 12 pastaenden om
sprakglidje pa svensklektionerna? sprakéngsla

Vad ér det i studierna som far studerandena att uppleva sprakédngsla
respektive sprakgladje?

I vilken grad upplever svenskstuderande sprakangsla respektive 12 pastaenden om
sprakgladje pa svensklektionerna? sprakgladje

Vad ér det i studierna som far studerandena att uppleva sprakédngsla
respektive sprakgladje?

Vad ir det i studierna som far studerandena att uppleva sprakéngsla | 2 dppna fragor
respektive sprakgladje?

Tabell 1 visar mina forskningsfragor och forklarar vilka delar av enkéten som svarar pa vilka
forskningsfragor. Tolv pastdenden om sprakédngsla och tolv pastaenden om sprakglddje svarar
till tva olika forskningsfragor, det vill sdga I vilken grad upplever studerande sprakdngsla
respektive sprakgldidje pa svensklektionerna? och Vad dr det i studierna som far
studerandena att uppleva sprakdingsla respektive sprakglddje? 1 foljande avsnitt presenterar

jag enkétens struktur.

4.1.1 Enkitens struktur

Enkéten bestdr av sammanlagt 33 fragor som &r indelade i tre kategorier. Av de 33 dr tva
Oppna frdgor som studerandena kunde besvara med egna ord. Den forsta delen av enkiten, det
vill sdga sju forsta fradgor, handlar om bakgrundsinformation av informanterna. Dessa fragor
géller informanternas modersmal, skolsprék, alder, studiedr, informanternas egna
uppfattningar av sina sprikfardigheter i svenska, om de har bott ldngre &n sex manader i ett
annat nordiskt land eller en svensksprékig ort i Finland och om de studerar nagra andra sprak
utdver svenska som huvud- eller biimne. Med hjilp av dessa frégor vill jag utreda mdjliga
faktorer som kan ha en péverkan pa informanternas upplevelser av spridkingsla och

sprakgliddje. Alla frdgor i denna del ar flervalsfragor.
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Den andra delen av enkédten handlar om studerandenas upplevelser av sprakéingsla och
sprakglddje. Fraga 8 innehaller tolv pastdenden som géller den mgjliga angesten
informanterna upplever i sina studier. For inspiration i denna del anvinde jag pastaenden fran
Foreign Language Classroom Anxiety Scale (FLCAS) av Horwitz (1986) och Oversatte dessa
pastaenden sjilv fran engelska till svenska. Denna skala har anvints i stor utstradckning och &r
kvalitetsgranskat och séledes pélitlig. FLCAS bestér av 33 pastdenden. Eftersom det hér
antalet fragor dr ganska stort bestimde jag mig att plocka tolv pastdenden fran skalan.
Péstdendena nr. 3 och nr. 4 &r “reverse-coded” vilket betyder att deras varden blir motsatta.
Detta betyder att om en informant svarar med nummer 5 till andras det till 1. P4 samma sétt

dndras nummer 4 till 2, nummer 2 till 4 och sa vidare.

Jag valde dessa péstaenden sa att jag far svar till min tredje forskningsfraga, dvs. Vad dr det i
studierna som far studerandena att uppleva sprakdngsla respektive sprakgldidje? Jag
bestdmde mig att dela pastdendena i fyra olika kategorier: tre pastienden handlade om att tala,
tre pastdenden handlade om att forsta, tre pastienden handlade om att géra misstag och tre var
allménna pastdenden. For att fa tre pastienden som handlade forstaelse var jag tvungen att
redigera pastdende nr. 23 frdn FLCAS. Det ursprungliga pastdendet dr Jag upplever alltid att
de andra studenterna talar svenska béttre dn vad jag gér” men jag dndrade verbet tala till

forsta: ’Jag upplever alltid att de andra studenterna forstar svenska béttre dn vad jag gor”.

Jag redigerade ocksé ett annat FLCAS pastaende genom att jag kombinerade tva pastaenden
till ett i min enkét. Ursprungliga pastaendena 1 FLCAS var nr. 7 ”Jag tdnker hela tiden att de
andra studerandena &r battre pa sprak dn vad jag dr” och nr. 23 “Jag upplever alltid att de
andra studenterna talar det frimmande spraket battre dn jag”. Av dessa pastdenden skapade
jag mitt eget pastdende “Jag upplever att de andra studerandena ar béttre pd svenska dn vad
jag ar”. Jag gjorde detta eftersom jag behandlar endast det svenska spraket i min studie och
inte alla frimmande sprék. Dessutom behdvde jag ett pastdende till kategorin allmidnna
pastaenden”. Jag tycker inte heller om att anvinda uttrycket “alltid” 1 pdstdendena eftersom
det kan leda till felaktiga svar. I enkdtundersokningar kan respondenterna vara oeniga helt
enkelt for att ~alltid” inte géller 1 alla situationer, &ven om de annars skulle hdlla med om

pastaendet.
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Péstdendena besvarades enligt 5-gradig Likert-skala fran "helt av annan &sikt” till "helt av
samma asikt” (1 = helt av annan asikt; 2 = delvis av annan asikt; 3 = varken av annan eller
samma asikt; 4 = delvis av samma asikt; 5 = helt av samma asikt). Ju mer en respondent
svarade med nummer 5 pa dessa pastdenden, desto fler podng fick hen. Detta betyder att ju
hogre podng en respondent far, desto mera sprakéngsla hen upplever. Mer om

podngsittningen skriver jag i avsnitt 4.2.1 Kvantitativa metoder.

Fraga 9 handlar om sprikgliddje studerandena upplever pé svensklektionerna. I denna fraga
anvénde jag Foreign Language Enjoyment Scale (FLES) av Dewaele och MacIntyre (2014).
FLES bestar av 21 pastdenden men jag bestimde mig att plocka igen tolv pastaenden fran
skalan sé att enkéten inte blir alltfor lang. Enligt Botes, Dewaele och Greiff (2021:2) bestér
sprakglddje av tre faktorer: uppskattning av larare, personligt ndje och socialt ndje. Dessa
faktorer dr representerade 1 FLES och sdledes ocksd 1 min enkét. Jag har valt att ha tre
pastdenden som maiter uppskattning av ldrare, sex pastdenden som méter det personliga nojet
och tre pastdenden som mater det sociala nojet. Jag Gversatte dessa pastdenden ocksa sjalv

frdn engelska till svenska.

Péstaendena besvarades enligt 5-gradig Likert-skala frdn ”helt av annan asikt” till ”helt av
samma asikt” (1 = helt av annan asikt; 2 = delvis av annan asikt; 3 = varken av annan eller
samma asikt; 4 = delvis av samma asikt; 5 = helt av samma &sikt). Ju mer en respondent

svarade med nummer 5 pa dessa pastdenden, desto fler podng fick hen. Detta betyder att ju

hogre podng en respondent far i dessa fragor, desto mera sprakglddje hen upplever.

Den tredje delen av enkiten bestar av tva 6ppna fragor i vilka informanterna fick beskriva en
situation pa svensklektionen dér de kénde sig riktigt angslig och en situation som de verkligen

tyckte om. Tabell 2 sammanfattar enkdtens struktur.
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Tabell 2. Enkiétens struktur

Enkdét Antalet fragor Poing

Bakgrundsinformation 7 -

Sprakéngsla 1 fraga med 12 pastdenden indelade i fyra Enligt svar
kategorier: att tala, forsta, gora misstag, pa Likert-
allméint om kénslor skala 1-5

Sprakgladje 1 fraga med 12 pastdenden indelade i tre Enligt svar
kategorier: uppskattningen av lararen, det pa Likert-
personliga ndjet och det sociala nojet skala 1-5

Mer information om mdojliga orsaker | 2 &ppna fragor -

bakom sprakingsla och sprakgliadje

Som tabell 2 sammanfattar bestir enkéten av sju bakgrundsfragor, tolv pastdienden som maéter
sprikdngsla, tolv pastdenden som miter sprakglddje och tva 6ppna fragor. Fragan om
sprékéngsla dr indelade 1 fyra kategorier och frigan om sprakglddje dr indelade 1 tre
kategorier. De tva 6ppna fragorna i slutet av enkéten ger mer information om mdojliga orsaker

bakom sprakéngsla och sprékglidje.

4.2 Metod

Studien anvénder sig av blandad metod vilket betyder att bade kvantitativa och kvalitativa
analysmetoder anvidnds. Blandad metod har blivit ett populért sétt eftersom den tillater att
blanda kvantitativa och kvalitativa data i en och samma studie (Johnson m.fl. 2007:118). Forst

presenterar jag kvantitativa metoder och sedan kvalitativa metoder som jag har anvént.

4.2.1 Kvantitativa metoder

Syftet med den kvantitativa metoden ar att identifiera hur mycket sprakangsla och sprékgladje
informanterna upplever och se vilka faktorer korrelerar med den upplevda éngest och gladje.
Kvantitativa analyser gjordes med SPSS 29.0-programmet. Jag importerade data direkt fran
Webropol till SPSS.

Forst gjorde jag statistiska test med SPSS. Statistiska test &r metoder som kan anvéndas for att
gbra beddmningar och dra slutsatser om den hypotes som ska testas (Nummenmaa 2021:245).

Jag borjade med att ta reda pa hur mycket sprakingsla och sprékgladje informanterna
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upplevde. For att besvara den hir fragan ridknade jag totalpodng for sprakéngsla och
sprakgliddje for varje informant genom att summera poangen for alla 12 pastdenden jag hade i
enkéten. Podngen gavs enligt svar pd Likert-skalan, det vill sdga mellan 1-5. Eftersom jag
hade tolv pastdenden som matte sprakiangsla och tolv pastaende som métte sprakgladje, var
minimumpoéng 12 (12 x 1) och maximalpodng 60 (12 x 5) i bada frdgorna. Om en informant
till exempel besvarade alla pastdenden med nummer ett skulle hennes totala podang bli tolv. Ju
hogre podng en informant alltsd fick, desto mera sprakéngsla respektive sprakgliadje upplevde
hen. Efter detta riknade jag medelvirdet av alla svar for bade sprakéngsla och sprakglddje och
jdmforde medelviarden med varandra. Jag anvénde ett parat t-test for att bekrifta resultatet till
denna fraga. Detta test anvénds for att ta reda pa om samma informanter far olika poéng med

tva olika variabler (Nummenmaa 2021:299).

For att besvara min andra forskningsfraga Vilka faktorer paverkar studerandenas upplevelser
av sprakdngsla respektive sprakgldidje uttorde jag statistiska analyser med ANOVA och t-test
for oberoende urval. Med t-testet for oberoende urval kan jaimf6ras medelvéirden av tva
oberoende variabler. Med andra ord kan med detta test utredas om tva grupper skiljer sig fran
varandra 1 forhallande till ndgon egenskap. ANOVA anvinds nér det jimfors medelvérden av
fler 4n tva variabler. (Nummenmaa 2021:305) Antalet variabler i min undersdkning
bestdmdes av antalet svarsalternativ for den aktuella fragan. Nar jag redovisar for resultaten i
kapitel 5 kommer jag att anvdnda termen grupp” nér jag syftar pa de olika svarsalternativ jag

hade i enkéten.

For dessa kvantitativa analyser behovde jag koda svaren pa bakgrundsfrdgorna i grupper.
Exempelvis kodades modersmaélet sa att grupp 1 betydde finska, grupp 2 betydde svenska,
grupp 3 betydde bade finska och svenska och grupp 4 betydde nidgot annat modersmal. Pa det
hér viset hade jag fyra olika grupper i friga om modersmalet. P4 samma sitt kodade jag
skolspraket 1 tre olika grupper: grupp 1 = finska; grupp 2 = svenska; grupp 3 = nagot annat.
Aldern kodades i fyra olika grupper: 1 = 18-21; 2 = 22-25; 3 =26-29; 4 = 30 eller mer ar
gamla. Antalet studerade ar kodades pa foljande sétt: grupp 1 = mindre &n ett ir; grupp 2 = 1—
2 &r, grupp 3 = 3-4 &r; grupp 4 = 5 ér eller mer. Fragan om det om man hade bott lingre dn
sex ménader 1 en svensksprakig ort kodades 1 tva grupper: 1=ja; 2 =nej. Egen
sprakfardighetsniva i svenska kodades i fyra grupper: 1 =under B1;2=B1-B1;3=CIl; 4=
Over C1. Sist kodades frigan om det om man studerar nigra andra sprak utdver svenska som
huvud- eller bidmne i tva grupper: 1 = ja, vilket/vilka; 2 = nej. Dessa grupper fungerade som

variabler i1 de kvantitativa testerna.
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Med dessa kvantitativa test fick jag alltsd veta sambanden mellan olika faktorer och
sprakédngsla respektive sprakglddje. Sambandet tolkades med det sé kallade p-virdet.
Sambandet dr signifikant om p-virdet blir mindre 4n 0,05 (Nummenmaa 2021: 253). P-védret
anger alltsa sannolikheten for att ett observerat urval erhalls om nollhypotesen giller

(Nummenmaa 2021:252-253).

4.2.2 Kvalitativa metoder

Jag hade tva oppna fragor i enkéten. For att kunna analysera svar till dessa fragor anvinde jag
en induktiv innehéllsanalys. Enligt Dornyei (2007:245) betyder induktiv innehallsanalys att
de kvalitativa kategorier som anvénds i innehallsanalysen inte &r forutbestdmda utan hirleds
induktivt frdn de uppgifter som analyseras. Denna typ av analys foljer en mycket
generaliserad struktur for att koda for teman, leta efter monster och gora tolkningar. (ibid.)
Dornyei (2022:99) rekommenderar att hantera data fran 6ppna fragor s att man gar forst
igenom varje svar, hittar distinkta element och sedan bildar kategorier utifran dessa resultat.
Kategorierna uppstar saledes genom narldsning av svaren pa de 6ppna frdgorna. Tuomi och
Sarajdrvi (2018) tillagger att innan analysen paborjas maste man definiera vad som ska
analyseras, och det kan vara ett enda ord eller ett langre textavsnitt. I borjan av analysen ska
man reducera uppgifterna for att fa en tydligare bild av helheten. Darefter grupperas
materialet utifran hur dess bestandsdelar skiljer fran varandra. Slutligen skapas teoretiska

begrepp som framkommer ur de analyserande uppgifter. (ibid.)

Jag behandlade data for spréakdngsla och sprakglddje separat, och jag borjade med att nérldsa
svaren pa frdgan om sprakédngsla. Jag reducerade sddana svar som hade mérkts med ett streck
eller som var véldigt korta och utan relevant innehéll, till exempel “det har aldrig hdnt”. Sedan
markte jag ofta forekommande ord med olika farger och pa det hér viset grupperade jag
materialet till olika grupper. Enligt dessa grupper skapade jag en kategori for varje fargkod.
Kategorierna ar foljande: 1) angest 6ver muntliga uppgifter och interaktion i klassrummet, 2)
osdkerhet over sprakkunskaper, 3) lararen, 4) akademiska prestationer, 5) personliga skél och
6) ingen sprakingsla. Jag gick igenom svaren manga ganger for att hitta lampliga kategorier
for svaren och for att sékerstélla att jag placerar svaren till den rétta kategorin. Vissa av svaren
passade dock in i flera olika kategorier. Jag bestimde mig att placera svaren i alla de

kategorier som de passar in 1, och darfor 4r det totala antalet svar i kategorierna 87.
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Efter detta borjade jag gd igenom svaren pa fragan om sprakgliddje. Jag gjorde pa samma sitt
som med sprakingslan, det vill sdga jag nirldste svaren och reducerade sddana svar som hade
mérkts med ett streck eller som var vildigt korta och utan relevant innehéll, till exempel “det
har aldrig hént”. Sedan fargkodade jag de ord som forekom ofta och grupperade materialet.
Enligt dessa grupper skapade jag en kategori for varje fargkod. Kategorierna ér foljande: 1)
positiva inldrningsupplevelser, 2) sociala upplevelser, 3) lararen, 4) undervisningsmetoder och
-innehall 5) kidnslomaissiga upplevelser och 6) ingen sprakglidje. Igen gick jag igenom svaren
manga ganger for att hitta 1ampliga kategorier for svaren och for att sikerstélla att jag placerar
svaren till de ritta kategorierna. Vissa av svaren passade in i flera olika kategorier, och dérfor

ar det totala antalet svar 1 kategorierna 80.

Jag illustrerar resultaten med citat ur enkétsvaren 1 avsnitt 5.4.1. Jag namnger informanterna

utifrdn enkdtens ordningsfoljd: informant 1 betyder svaren 1 enkét 1 och sa vidare.
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5 Resultat

I detta kapitel presenterar jag resultaten for studien. Syftet med denna studie var att kartldgga
erfarenheter av sprakingsla och sprékglddje som finska universitetsstuderande med svenska
som huvud- eller bidamne upplever i relation till sina studier. I avsnitt 5.1 besvarar jag min
forsta forskningsfraga, det vill sdga hur mycket sprékingsla och sprékglddje studerandena
upplever i svenskstudier. I avsnitt 5.2 finns resultatet for den andra forskningsfragan, det vill
sdga om olika faktorer bakom sprakéngsla och sprakgliadje. I avsnitt 5.3 presenterar jag
resultaten for min tredje forskningsfraga, det vill sdga vad det 4r i studierna som far
studerandena att uppleva sprakiangsla och sprakgliadje. Det finns ytterligare tva underavsnitt
dér jag presenterar resultaten for den induktiva innehallsanalysen och illustrerar dessa resultat

med citat av informanternas svar.

5.1 Graden av sprakéngsla och sprikglidje

I detta avsnitt presenteras resultaten for min forsta forskningsfraga I vilken grad upplever

studerande sprdakdngsla respektive sprdakglidje?

Forst berdknades podngantalet for sprakéngsla och sprakglddje for varje informant (n = 66).
Intervallet for mojliga poédng 1 frageformuléret for sprakéngslan var 12—-60. Resultaten
varierade mellan 12 och 58. Ingen fick hogsta mdjliga podng i sprdkdngslan men tva
informanter fick 58 respektive 56 podng, vilka ér néra. En informant fick 14gsta mdjliga
podng, 12. Genomsnittlig podng var 33,82 vilket tyder pa ganska laga nivaer av dngest bland
studerandena. I frdgeformuldret for sprakglddjen var intervallet for mojliga poéng ocksa 12—
60. Resultaten varierade mellan 28 och 60. Ingen fick ldgsta mojliga podng i sprakgldadjen. En
informant fick hogsta mojliga podng, 60. Genomsnittlig podng var 44,80 vilket tyder pa

ganska hoga nivaer av glddje bland studerandena.

For att bekrafta dessa resultat utfordes ett parat t-test. Resultatet av det parade t-testet visade
att det fanns en statistiskt signifikant skillnad mellan &ngest och glddje (df =65, t=-7,16,p =
<0,001). Detta innebdr att studerandena faktiskt kanner betydligt mer gliddje &n éngsla.

Darefter utfordes en Pearson korrelationstest for att se om det fanns ett positivt eller negativt
samband mellan sprakédngsla och sprikglddje. Testet visade att mellan dngslan och glddjen
fanns en medelstark negativ korrelation som ér statistiskt signifikant (n = 66, r = -0,408, p =

0,001). Detta tyder pa att mer av den andra kénslan innebédr mindre av den andra, men
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korrelationen &r inte sédrskilt starkt. Figur 1 visar korrelationen mellan éngslan och gladjen i

ett spridningsdiagram.

R? Linear = 0,166

5,00 e

Gladje

2,00

1,50 2,00 2,30 3,00 350 4,00 4,50
Angest
Figur 1. Korrelationen mellan genomsnittliga svar i sprakéngsla och sprakglddje pa en Likert-skala.

I figur 1 representerar varje punkt medelvirdet av en enskild respondents svar for bade
sprakédngsla och sprakglddje, som bdda baseras pé svar pa en 1-5 Likert-skala. X-axeln visar
respondenternas genomsnittliga podng for sprakéngsla och y-axeln visar respondenternas
genomsnittliga podng for sprakgladje. Eftersom det &r en Likert-skala kan flera informanter ha
exakt samma poédng for bade sprakéngsla och sprakglidje. I sa fall kommer punkter att
overlappa varandra i figuren, vilket gor att figuren ser ut att ha firre 4n 66 punkter. Aven om
svaren inte bildar en perfekt linje foljer de 1 allménhet en nedatgéende riktning. Figuren visar
att upplevelsen av glddje vanligtvis minskar 1 takt med att dngslan 6kar, &ven om detta
samband &r relativt svagt. Studerandena upplever alltsd mer sprakglddje dn sprakédngsla i

svenskstudierna.

5.2 Faktorer som paverkar upplevelser av spriakingsla och spriakglidje

For att fa svar pd min andra forskningsfraga Vilka faktorer paverkar studerandenas
upplevelser av sprakdngsla respektive sprakglidje? utforde jag t-test for oberoende urval och
ANOVA. T-test for oberoende urval anvéindes nér jag bara hade tva olika variabler och
ANOVA anvindes nir jag hade tre eller mer variabler. Faktorer som jag granskade var
modersmadl, skolsprdk, dlder, antalet studerade ar, om man har bott 1 ett svensksprikigt

omrdde lidngre dn sex manader, egen uppfattning av sin sprakfardighetsnivd och om man
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studerar nagra andra sprak utdver svenska som huvud- eller bidamne vid universitet. Jag

presenterar forst resultaten for sprakéngsla och sedan for sprakglidje.

Sambandet med sprakingsla och modersmal testades med t-test for oberoende urval.
Ursprungligen var det mdjligt att vélja mellan fyra olika alternativ: finska, svenska, bade
finska och svenska och nagot annat modersmaél. Eftersom ingen hade svenska som modersmal
och bara en informant hade svarat ndgot annat modersmal, uteslot jag dessa tva svarsalternativ
frén analysen. Bara ett svar dr namligen inte tillrackligt att ge ett tillforlitligt resultat i
analysen. Sprakgrupper som analyserades var alltsd de som hade finska som modersmaél (n =
61) och de som hade béade finska och svenska som modersmal (n = 4). Det visade sig att

modersmalet hade ingen effekt pa upplevd angest (p = 0,164).

Sambandet med sprakingsla och skolsprék testades pa samma sitt som modersmalet: med t-
test for oberoende urval. I enkéten var det mojligt att vélja mellan tre alternativ: finska,
svenska och ndgot annat skolsprik. Eftersom bara tvd informanter hade ett nagot annat
skolsprak, uteslot jag den hér gruppen frén analysen. Anledningen var densamma som med
modersmalet, det vill sdga att analysen inte skulle ha blivit pélitlig. Grupper som alltsa
analyserades var finska (n = 58) och svenska (n = 6). Det visade sig att det inte heller fanns ett

samband mellan skolsprak och upplevd éngest (p = 0,088).

Alders effekt pa sprakingsla testades med ANOVA eftersom jag hade fyra olika
aldersgrupper: 18-21 (n=11), 22-25 (n=31), 26-29 (n = 14) och 30 eller mer (n = 10).
Testet visade att det fanns en statistisk skillnad mellan grupperna (p = 0,032). For att ta reda
pa vilken grupp det &r frdga om utfordes en Tukey hsd -test. Det visade sig att en statistisk
signifikant skillnad fanns endast mellan grupperna 22—25 och 30 eller mer. Aldersgruppen 30

eller mer rapporterade betydligt hdgre angestnivaer dn 22—-25 ar gamla.

Sambandet mellan antalet studerade ar och sprakéngsla testades med ANOVA. Jag hade fyra
olika grupper: mindre &dn 1 &r (n = 5), 1-2 &r (n = 18), 34 &r (n =32) och 5 ar eller mer (n =
11). Antalet studerade ar hade ingen effekt pa upplevd sprakéngsla (p = 0,337).

T-test for oberoende urval anvédndes for att testa sambandet mellan sprakéngsla och det om
man hade bott lingre 4n sex ménader i ett annat nordiskt land eller 1 en svensksprakig ort i
Finland. Det fanns 12 informanter som svarade Ja” och 54 informanter som svarade “Nej”.
Det fanns en statistiskt signifikant skillnad 1 &ngestnivéer mellan grupperna (p = 0,021).

Medelvérdet for ”Nej”-gruppen var hogre (2,84) én for ”Ja” -gruppen. Medelvérdet baserar



34

sig pd en Likert-skala fran 1 till 5, dér varje respondents niva i sprakdngsla har berdknats som
medelvirdet av svaren pa de 12 pastdendena. Det betyder att de som inte hade bott langre dn
sex manader i ett annat nordiskt land eller i en svensksprékig ort i Finland upplevde mer

angest dn de som hade bott i en sddan plats.

Sambandet mellan sprakdngsla och informanternas egen uppfattning av sin
sprakfardighetsniva i svenskan testades med ANOVA. Det fanns fyra olika grupper: under Bl
(n=1), B1-B2 (n=25), C1 (n =33) och 6ver C1 (n = 7). Gruppen “under B1” utesldts fran
analysen eftersom det fanns bara en informant som svarade detta alternativ. ANOV A-testet
visade att det fanns en statistiskt signifikant skillnad mellan grupperna (p = 0,024). Genom att
jamfora medelvdrden mellan grupperna, visade det sig att i takt med att sprakfardigheterna

okar minskar angesten.

Den sista faktorn som jag granskade var om informanterna studerade ndgot annat sprék utdver
svenska som huvud- eller bidmne. Svarsalternativ var “Ja, vilket/vilka” (n = 40) och ”Nej” (n
= 26). T-testet for oberoende urval visade att det fanns ingen signifikant skillnad 1 graden av
angest mellan grupperna (p = 0,783). Detta betyder att kunskaper i flera sprak hade ingen

effekt pa upplevd sprakingsla bland informanterna.

Hérnist presenterar jag resultaten for sprakglddje och mojliga faktorer bakom den. Forst
testades sambandet mellan modersmal och sprakglddje med t-test for oberoende urval.
Grupperna var desamma som for angesten, det vill sdga “finska” och ”finska och svenska”.
Modersmaélet hade ingen inverkan pé upplevd sprakgliadje bland informanterna (p = 0,713).
Skolspréaket hade inte heller ndgon effekt pa gladjen (p = 0,591). Den gladje som upplevdes
av studerandena var ocksa liknande nér det géillde élder pa informanterna (p = 0,900). Pa

samma sitt hade antalet studerade ar och glddjen inget samband (p = 0,938).

Statistiskt signifikant skillnad hittades endast mellan sprékglddje och det om man hade bott
langre &n sex manader i ett annat nordiskt land eller 1 en svensksprdkig ort 1 Finland (p =
0,011). Enligt medelviardena hade gruppen som bott mer dn sex ménader 1 ett svensksprakigt
omréde (12 informanter) i genomsnitt ndgot hogre medelvérden for sprakgliddjen (4,08),
medan gruppen som inte bott i ett sddant omrdde (54 informanter) i genomsnitt hade nagot
lagre medelvirden (3,66). De som varit omgivna av svenska spraket upplevde alltsd mer

glddje én de som inte hade varit det.
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Mellan sprakgliddjen och sprakfardighetsnivan (p = 0,144) samt sprékgldadjen och antalet
studerade sprék (p = 0,252) fanns inget samband.

Sammanfattningsvis kan konstateras att studerandena upplever betydligt mer sprakgladje dn
sprakingsla och mellan resultaten av sprakédngsla och sprakglddje finns en medelstark negativ
korrelation. Faktorer som har en inverkan pa upplevd sprékingsla ar dldern, fardighetsnivan
och det om man har bott ldngre dn sex manader i ett annat nordiskt land eller svensprékig ort i
Finland. Faktorer som har en inverkan pa upplevd sprakglidje ar bara det om man har bott i

ett annat nordiskt land eller svensprakig ort i Finland ldngre 4n sex ménader.

5.3 Upplevelser av sprikiingsla och sprikglidje pa svensklektioner

Min tredje forskningsfraga var Vad dr det i studierna som far studerandena att uppleva
sprakdngsla respektive sprakglddje? Jag hade tolv pastaenden om sprakingsla som jag hade
delat in 1 fyra olika kategorier: pastdendena som géller att tala, pastaendena som giller att
forsta, pastaendena som giller att gora misstag och allméinna pastaenden. Jag berdknade
medelvérden for varje kategori baserat pa informanternas svar pa en Likert-skala fran 1-5 (1
= helt av annan asikt; 5 = helt av samma asikt). Medelvérdet for varje kategori var
medelvérdet av svaren pa pastaendena i den kategorin. Detta mdjliggjorde en jaimforelse
mellan de olika kategorierna och att identifiera de situationer dir studerandena upplevde mest
angest. | tabell 3 finns pastdendena och deras medelvérden, standardavvikelser och minsta och

hogsta varden som pastaendena fick.
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Tabell 3. Pastaendena om sprakingsla och deras medelvarden, standardavvikelser och minsta
och hogsta virden

Pastiendena Medelvirde | SD | Min | Max
32| 14
Att tala
32| 14 1 5
Jag blir nervos och forvirrad nér jag ska prata pa
min svensklektion.
32 | 1,2 1 5
Jag kinner mig trygg nir jag pratar pa
svensklektionerna. (reverse coded)
321 1,6 1 5
Jag kinner mig aldrig riktigt sdker pa mig sjalv nér
jag talar pa min svensklektion.
2,4 | 1,2
Att forsta
241 1,3 1 5
Det skrammer mig nér jag inte forstar vad lararen
sdger pa svenska.
2,1 1,1 1 5
Jag blir nervos nér jag inte forstar varje ord som
lararen séger.
26| 1,3 1 5
Jag upplever att de andra studerandena forstar
svenska béttre dn vad jag gor.
25 1,3
Att gora misstag
2,6 1,3 1 5
Jag oroar mig inte for att gora fel pa
svensklektionerna. (reverse coded)
231 1,3 1 5
Jag dr radd for att min ldrare dr beredd att korrigera
varje misstag jag gor.
2,51 1,4 1 5
Jag ar orolig for konsekvenserna om jag blir
underkénd i kursen.
3,1 1,4
Allménna pastiaenden
) 2,71 1,4 1 5
Aven om jag dr vil forberedd for svensklektionen
kénner jag mig dngslig infor den.
35| 1,4 1 5
Jag upplever att de andra studerandena &r béttre pé
svenska dn vad jag &r.
3,1 1,4 1 5
P& svensklektionerna kan jag bli si nervos att jag
glommer saker jag kan.
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Som tabell 3 visar orsakar kategorin om att tala mest dngest hos informanterna (3,2). Alla
pastaendena i denna kategori far samma medelvirde, men ett av pastdendena dr “reverse
coded” (Jag kdnner mig trygg ndr jag pratar pd svensklektionerna). Kategorin om allménna
pastaenden orsakar néstan lika mycket angest bland studerandena (3,1). Tredje mest angest
orsakar att gora misstag (2,5) och minst angest orsakar horforstaelse (2,4). Av enskilda
pastaenden far Jag upplever att de andra studerandena dr bdttre pd svenska dn vad jag dr
hogsta medelvérdet (3,5) och det hor till kategorin allminna péstdenden. Det 1agsta
medelvirdet far pastaendet Jag blir nervos ndr jag inte forstar varje ord som ldraren sdger

(2,1) och det hor till kategorin horforstaelse.

Jag hade ocksa tolv pastdenden om sprékglddje, och dessa pastaenden hade jag delat in i tre
kategorier enligt FLES. Jag hade tre pastdenden som métte uppskattning av larare, sex
pastdenden som mitte det personliga nojet och tre pastdenden som mitte det sociala nojet. Jag
raknade ocksd medelvirden for varje kategori for att ta reda pa vilken kategori orsakar mest
gliddje bland informanterna. Tabell 4 visar pdstdendena och deras medelvérden,

standardavvikelser och minsta och hdgsta varden som péstdendena fick.



Tabell 4. Pastaendena om sprakgliddje och deras medelvérden, standardavvikelser och minsta och

hogsta varden

Péstiendena Medelviirde | SD | Min | Max

Uppskattning av lirare 4,1 0,8

Lérarna ir uppmuntrande. 401 09| 2 5
Lérarna ar stodjande. 411 08| 2 5
Lérarna dr vinliga. 43| 08 | 2 5
Det sociala nojet 32| 1,0

Vi dr en sammansvetsad grupp. 2,8 11 1 5
Vi skrattar mycket. 3,00 L1} 1 5
Det finns en bra atmosfir. 371 08| 2 5
Det personliga nojet 38| 04

Jag njuter av svensklektionerna. 3,81 1,0 1 5
Jag kan vara kreativ. 341 10| 2 5
Jag har lart mig intressanta saker. 441 09 1 5
Jag ar stolt 6ver mina prestationer. 36| Ll 1 5
Jag har lart mig att uttrycka mig béttre pd 421 0,9 1 5
svensklektionerna.

Jag blir inte uttrakad. 36 L1 | 1 5
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Som tabell 4 visar dr uppskattningen av ldraren den mest gliddjeframkallande kategorin (4,1).

Det personliga ndjet har nist hogsta medelvérdet (3,8) och det sociala ndjet har det minsta

medelvédrdet (3,2). Av enskilda pastdenden fér Jag har ldrt mig intressanta saker hogsta

medelvérdet (4,4) och det hor till kategorin det personliga ndjet. Det lagsta medelvardet géller

pastaendet Vi dr en sammansvetsad grupp (2,8) och det hor till kategorin det sociala nojet. I

studierna &r det alltsa att tala som far studerandena att uppleva mest sprakéngsla och liararen

far studerandena att uppleva mest spriakglidje.
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Genom svaren pa de tva Oppna fragorna kunde jag fa en béttre uppfattning om vad det ar 1
studierna som fér studerandena att uppleva sprakéngsla och sprakglddje. De hér resultaten

presenterar jag i foljande underavsnitt.

5.3.1 Spréakingsla i studentsvaren

Avsikten med det hir avsnittet dr att fA &nnu mera kunskap om vad det &r i studierna som far
studerandena att uppleva sprakiangsla och sprakgliadje och for att 1ata informanternas egna
roster horas. Informanterna svarade till tva 6ppna fragor som handlade om sprakéngsla och
sprakglddje, och i det hir avsnittet presenterar jag resultat for frigan om sprakingsla.
Informanterna svarade pa fragan Berdtta om en héindelse under ndgon lektion i svenska ndr
du kdnde dig riktigt dngslig och beskriv din kéinsla sd detaljerat som mojligt. Jag fick 66 svar
och studerandena producerade sammanlagt 3317 ord. Jag analyserade svaren till denna fraga
med en induktiv innehallsanalys och darfor kategoriserade jag svaren 1 sex olika grupper (a—f)
som jag presenterar i tabell 5. Vissa av svaren passade in 1 flera olika kategorier varfor

totalsumman (N=87) dr storre dn antalet svar (N=66).

Tabell 5. Sprakingsla och dess orsaker delade in i1 sex kategorier

Kategorier Antal

a) Angest 6ver muntliga uppgifter och interaktion i klassrummet | 39

b) Osikerhet 6ver sprakkunskaper 15

c) Lararen 10

d) Akademiska prestationer 13

e) Personliga skil 4

f) Ingen spriakdngsla 6
Totalt 87

Som tabell 5 visar dr det kategorin a) angest 6ver muntliga uppgifter och interaktion i
klassrummet som orsakar dngest for ménga informanterna. Andra faktorer som har en stor
inverkan pé dngslan ar osdkerhet 6ver de egna sprakkunskaperna, akademiska prestationer

och ldraren. Personliga skil och ingen sprakédngsla ndmns inte lika ofta.

Harnist ger jag exempelcitat om kategorier a—e. Kategorin “ingen sprakdngsla” ér inte

relevant varfor jag uteslot den. I ménga fall har jag tagit med en del av ett citat sd att jag har
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bara den aktuella med for varje tema. Citaten ges annars i sin ursprungliga form, utan réttning

av t.ex. stavfel.
A) Angest 6ver muntliga uppgifter och interaktion i klassrummet

Angest 6ver muntliga uppgifter och interaktion i klassrummet 4r den storsta anledningen till
sprakingsla (n = 39). Dessa svar handlar mest om presentationer framfor klassen, anvindning
av svenska med modersmalstalare och ovintade fragor fran lararen. Exemplen 1-3 illustrerar

typiska svar i denna kategori. Efter varje citat anges siffran pa ifrdgavarande informant.

(1) Det hdir handlar mest om muntliga presentationer. Jag brukar forbereda mig vdl infor
dessa uppgifter men blir ofta sa nervos i sjdlva situationen att jag glommer bort saker

samt gor och/eller sdger fel. (informant 41)

(2) Ndr det blir dags att hdlla presentationer blir jag nervés for att det kdnns som alla ord
bara forsvinner. Det dr ocksa alltid lite upphetsande att prata med de som har svenska
som modersmdl pa lektionerna speciellt om dmnet i fraga med som kan ha svdara

termer. (informant 16)

(3) Man var ofta tvungen pd att svara pd fragorna dven om man inte ens rdackte upp
handen och det ofta gjorde att jag bara blev forvirrad och kunde inte ens tanka

ordentligt och jag var skamsen 6ver det. (informant 63)

Resultaten i foreliggande undersékning 6verensstimmer med vad bland annat Horwitz (1996)
och Mejias m.fl. (1991) har funnit i sina studier: Det dr framfor allt att tala 1 klassrummet som
orsakar angest for studeranden. Néar jag granskar noggrannare dessa svar mirker jag savil
likadana som olika element som talsituationer orsakar. Manga beskriver att de glémmer bort
saker och orden forsvinner. Manga beskriver ocksa fysiska symtom som ett bultande hjérta,
darrande hdnder och en torr mun. Vissa far till och med panik i talsituationer och de skulle
vilja fly frdn klassrummet. Muntliga uppgifter och interaktion i klassrummet orsakar ocksa

olika kénslor for informanterna. De kédnner till exempel skam, irritation och dumbhet.
B) Osikerhet 6ver sprakkunskaper

Osédkerheten over sprakkunskaper ndmns ofta (n = 15). Dessa svar handlar till exempel om

jamforelse med kurskamrater (exempel 4) och radsla for att gora misstag (exempel 5).
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(4) Det dr alltid hemskt att prata svenska pd lektioner for att det kinns att alla andra dr

sa mycket bdttre dn jag. (informant 5)

(5) Jag tinker att alla kommer att mdrka ndr jag gor fel dven om jag mdrker det sjdlv
ocksda men jag tror att jag dr rddd for att alla mdrker att jag inte dr sd bra pad svenska

dn de (och jag) trodde. (informant 9)

Niér jag analyserar noggrannare svaren i denna kategori mérker jag att trycket att vara perfekt
ligger bakom osékerheten dver sprakkunskaper. En annan orsak &r att det inte har funnits
mojligheter att tala svenska i vardagen. P& grund av osékra sprakkunskaper vill vissa
informanter inte tala svenska med L1-talare. Ocksd Young (1990) konstaterade i sin studie att

manga studerande oroar dver att gora misstag infor sina kurskamrater och lararen.
C) Liraren

Lararens verksamhet har ocksa en ganska stor effekt (n = 10). Dessa svar handlar bland annat

om negativ feedback och kritiska kommentarer om sprakkunskaper (exempel 6-7).

(6) Ndr jag borjade studier och min ldrare sade till mig i lektionen infor alla andra att
“hur kan du inte svara till mig pa svenska, du studerar nordiska sprak, du maste
kunna prata svenska hdr, du kan inte vara sa dum”. Det var inte rolig alls. Jag tror att
den hdr hédndelsen i borjan av universitetsstudier har paverkat mig sd att jag dr rddd
att tala i lektionerna eftersom jag tror inte i mina kunskaper sa mycket jag kunde.

(informant 36)

(7) Det finns en ldirare vars lektioner gér mig dngslig. Jag dr hela tiden rddd for hennes
respons som inte dr uppmuntrande eller dven korrigerande utan hon sdger att vi dr
ddliga studerande. Jag vill inte sdga ndgonting under lektionen och jag kdnner mig

osdker om allt. (informant 65)

Lirarens verksamhet inverkar alltsd mycket pa studerandenas upplevelser av sprakéngsla som
ocksd Dewaele och Maclntyre (2014) konstaterade i sin studie. I informanternas svar mérker
jag att en icke-stodjande ldrare ar relaterad till osdkerhet dver sprakkunskaper, speciellt vad
géller muntliga kunskaper. Lararens verksamhet dr kopplad till negativa kénslor hos
studerandena pé svensklektionerna. P& grund av ldraren har studerandena till exempel ként sig

rddda pa svensklektionerna.
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D) Akademiska prestationer

Akademiska prestationer dr ocksa en kategori som namns ganska ofta (n = 13). Akademiska
prestationer géller till exempel betygsrelaterad stress, press pa att prestera och stress i

samband med magister- eller kandidatavhandling (exempel 8-9).

(8) Varje gang under min kandidatseminar ndr ldraren ger feedback pd min avhandling
for att hon kan vara jdtte krdavande. Jag dr rddd och stressad helt enkelt ndr det dr

dags for feedbacken. (informant 59)

(9) Ndr jag mdste halla en presentation av kandidatavhandling infor alla eller opponera

en kompis (informant 56)

Studerande med hog angest upplever ofta press pa att prestera. Enligt Toth (2017: 165) ar
studerandena med angest ocksa kritiska till sina egna prestationer och kinner sig ofta
otillrdckliga. Efter att ha granskat svaren noggrannare mérker jag att bakom pressen att
prestera ofta ligger ldraren och ridslan for negativ feedback. En informant beskriver att det

kinns valdigt personligt att fa negativ respons.
E) Personliga skal

Personliga skil ndmns inte sd ofta (n = 4). Till denna kategori réknar jag till exempel

personlighetsdrag och problem med den mentala hélsan (exempel 10).

(10) jag tror att mitt angestsyndrom har haft mycket paverka till den svenska-

angesten ocksd. (informant 26)

Sammanfattningsvis kan konstateras att &ngestupplevelser i svenskundervisningen &r
flerdimensionella och &r sdrskilt relaterade till muntliga uppgifter och spontana
interaktionssituationer. Lararens roll och gruppdynamiken har en betydande inverkan pa
upplevelsen av angest. Angesten minskar vanligtvis i takt med att inlérningen fortskrider, men

vissa situationer fortsatter att vara utmanande.

5.3.2 Spréakglidje i studentsvaren

Informanterna svarade till foljande fragan: Berdtta om en héindelse under ndgon lektion i
svenska som du verkligen tyckte om och beskriv din kdnsla sa detaljerat som mdojligt. Till

denna fraga producerade informanterna sammanlagt 2263 ord. Svaren till denna fraga var
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alltsé lite kortare &n till respektive friga om sprékingsla. Jag delade dessa svar in i sex
kategorier som visas i tabell 6. Vissa av svaren passade in i flera olika kategorier varfor

totalsumman (N=80) ar storre én antalet svar (N=66).

Tabell 6. Sprakgladje och dess orsaker delade in i sex kategorier

Kategorier Antal
15
a) Positiva inldrningsupplevelser
19
b) Sociala upplevelser
10
c) Lararen
18
d) Undervisningsmetoder och -innehall
13
e) Kénslomaissiga upplevelser
5
f) Ingen sprékgladje
Totalt 80

Som tabell 6 visar dr svaren pd denna fraga mycket jdmnare fordelade an till frdgan om
sprakédngsla. Kategorin sociala upplevelser orsakar mycket gladje for informanterna (n = 19).
Nastan lika ménga svar har kategorin undervisningsmetoder och -innehall (n = 18). Positiva
inldrningsupplevelser dr ocksa en viktig faktor bakom sprakglddje (n = 15). Kénslomassiga
upplevelser har ockséd en paverkan (n = 13) samt ldraren (n = 10). De som inte kommer ihdg
en hdndelse de verkligen tyckte om eller svarar bara med ett streck rdknas i kategorin ingen

sprékgldadje (n = 5).

Hérnést ger exempelcitat om varje kategori for att lata informanternas egna roster horas. Hér
har jag ocksa tagit med en del av ett citat sa att jag har bara den aktuella med for varje tema.

Citaten ges 1 sin ursprungliga form, utan rittning av t.ex. stavfel.
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A) Positiva inldrningsupplevelser

Positiva inldrningsupplevelser ér en av de storsta anledningarna till sprakgliddje. Till denna
kategori hor upplevelser av framgang och utveckling av sprakfardigheter. Exempel 11-13

illustrerar typiska svar i denna grupp:
(11) Jag holl en presentation utan stodpapper och det gick extremt bra. (informant 27)

(12) Efter att ha avlagt sprakpraktiken, fick sjdilvfortroende att jag verkligen kan prata.

(informant 6)
(13) Det har varit kul att kdnna sig stolt 6ver att ha blivit bdttre pa svenska. (informant 58)

Positiva inldrningsupplevelser far studerandena kénna sig framfor allt stolta dver sina
prestationer. Positiva inldrningsupplevelser ger ocksa studerandena sjalvfortroende vad giller
till exempel att prata. Ocksd Dewaele och Maclntyre (2014) visade i sin studie att positiva

inldrningsupplevelser dr centrala for att framja sprakgladje.
B) Sociala upplevelser

Sociala upplevelser dr den storsta anledningen till sprdkgliddje. Svaren i denna kategori

handlar till exempel om en trygg atmosfar (exempel 14) och grupparbete (exempel 15).

(14) Diskussionen i en liten grupp i vilken en av mina vinner var med var vdildig rolig
och stimningen var lung eftersom diskussionen var frivillig och alla var med i

diskussionen. Jag kinde mig lung, glad och trygg. (informant 28)

(15) Oftast alla gruppgifter i klassrummet dr jdtteroliga. Det kdnns tryggt att prata min
ddliga svenska med mdnniskor, som inte dr professionella i sprdaket. Att lira sig

héinder littare och man far vara mer kreativ med spraket. (informant 33)

I sociala upplevelser framhévas frivillighet att tala. Att andra ungefar har samma niva i
spraket gor stimningen i1 klassrummet trygg vilket bidrar till littare inldrning samt upplevelser
av glddje. Stodjande kamratgrupper minskar dngest och dkar studerandenas sjdlvfortroende

och detta &r ocksa i linje med Dewaele och Maclntyres (2014) studie.
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C) Léararen
Lararen har ocksa en inverkan pé upplevd sprakglddje. Informanterna beskriver till exempel

empatiska och uppmuntrande lérare (exempel 16—-17).

(16) En ldrare som stannade kvar for att peppa mig infor tentamen. Jag kommer aldrig

att glomma det for att hon gav mig en kram. (informant 60)

(17) Jag har tyckt om sddana lektionerna ndr ldrarna har varit mycket uppmuntrande och

ndr de har sagt att det dr okej att géra misstag. (informant 50)

Enligt Dewaele och MacIntyre (2014) kan en bra ldrare, som ér stodjande och skapar en

positiv atmosfar, 6ka sprakglddje och det syns ocksd i manga mina informanters svar.

D) Undervisningsmetoder och -innehall
Undervisningsmetoder och -innehdll &r ocksé en viktig faktor bakom sprakgladje. Till denna
kategori hor svar som géller till exempel inspirerande undervisningsmetoder (exempel 18—19)

och intressant kursinnehall (exempel 20).

(18) I kursen Muntlig kommunikation hade vi roliga uppgifter. Som teaterperson dlskade

jag improvisation (informant 65)

(19) Det var Kahoot spel pd nagra av lektionerna och det var en bra avslappnad

stamning och skratt. (informant 61)

(20) Sadana lektioner som jag har verkligen tyckt om har jag varit mycket intresserad av

dmnet och vetat mycket om det. Da har jag kdnt att jag kan saken. (informant 40)

Niér jag granskar noggrannare svaren marker jag att inspirerande undervisningsmetoder och -
innehall bidrar till en avslappnad atmosfér och positiva kinslor i1 klassrummet. Ocksa
Dewaele & Maclntyre (2014) konstaterade 1 sin studie att kreativa aktiviteter, sd som rollspel

och grupparbeten, dkar sprakglidje.

E) Kinslomissiga upplevelser
Kénslomassiga upplevelser ndmns ocksa ofta. I denna kategori ingar bland annat positiva

kénslor (exempel 21-22) och att dvervinna angest (exempel 23).
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(21) Jag var sd stolt 6ver att jag forstod den komplexa konstruktionen och ddrtill kunde

forklara den pd svenska. (informant 54)

(22) pd forsta gangen kunde jag skratta till mig sjdilv och inte kritisera mig sjdlv for
misstag. Dd blev jag modigare och modigare och kinde mycket lycka och glddje att

anvdnda svenska. (informant 9)

(23) Speciellt om jag har stressat en viss lektion mycket i forhand och den har slutligen
gatt bra, eller bdttre dn jag hade tinkt mig, sd kdinner jag mig ldttad och glad efterat.
(informant 43)

Manga informanter ndmner positiva kdnslor nér de inser att de hade gjort framsteg i sina
sprakkunskaper. Enligt Dewaele och Maclntyre (2014) ger sddana hir situationer glddje och
stolthet. En informant sdger ocksa att hennes sjdlvkritik har minskat. Detta har bidragit till det

att informanten har blivit modigare att anvénda svenska.

Sammanfattningsvis kan konstateras att viktiga faktorer bakom sprakglddje ar en trygg
atmosfar, upplevelser av framgang, intressanta och varierande undervisningsmetoder och en
stodjande larare. Att dvervinna angest och riadsla for att anvédnda spraket kommer ocksa upp i
manga svar, vilket tyder pa att tala orsakar angest for manga studerande. Taldngslan kan dock

minskas genom positiva erfarenheter.
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6 Sammanfattande diskussion

Utgangspunkten for denna studie har varit att kartligga erfarenheter av sprakiangsla och
sprakgliddje som finska universitetsstuderande upplever i relation till sina svenskstudier. Jag
ville ta reda pa graden av sprakingsla och sprikglddje studerandena upplever i sina studier.
Jag ville ocksa ta reda pa vilka faktorer paverkar studerandenas upplevelser av sprakingsla
respektive sprakglddje. Dessutom ville jag specificera vad det r i studierna som far
studerandena att uppleva sprakingsla respektive sprakglddje. Som kvalitativ analysmetod i
denna studie anvinde jag en induktiv innehallsanalys och som kvantitativa analysmetoder
anvénde jag t-tester, ANOVA och Pearson korrelationtest 1 SPSS 29.0-programmet. Jag
samlade in materialet med hjdlp av en enkit under varen 2025. Enkiten bestod av 33 fragor

och den var indelade i tre delar. Sammanlagt svarade 66 studeranden pa enkiten.

6.1 Resultatdiskussion

Jag inleder med att diskutera svaret pa den forsta forskningsfrdga om graden av sprikingsla
respektive sprakgliddje. Resultatet visar att studerandena upplevde mer sprakglddje an
sprakédngsla i svenskstudierna. Intervallet for mgjliga podng var 12—60, och medelvardet for
sprakédngsla var 33,82 och medelvirdet for sprakglddje var 44,80. Mellan sprakingsla och
sprakglddje fanns ocksa en medelstark negativ korrelation. Resultatet Gverensstaimmer med
Dewaele och Maclntyre (2014) som upptickte ocksa i1 deras studie att informanterna upplevde
mer sprakglddje dn sprakingsla och att mellan dem fanns en svag negativ korrelation.
Resultatet kan bero pa olika saker. For det forsta kan motivationen vara en forklarande faktor.
Studerandena har frivilligt valt att studera svenska som huvud- eller bidmne pa universitet.
Det kan antas att informanterna har en inre motivation att lara sig svenska och att de ar
intresserade och redan duktiga pa det svenska spréket. De flesta av informanterna hade ocksa
studerat svenska redan 3—4 ar pa universitet vilket kan tyda pé att de har varit néjda med sina
studier. Framtidsutsikter kan ocksé vara en forklarande faktor. Att studera sprak kan vara
kopplat till framtida yrkesmaél, till exempel en karridr som ldrare eller dversittare, vilket gor

sprékstudierna mer meningsfull.

Resultatet om bakgrundsfaktorer som paverkar studerandenas upplevelser av dngest och
gladje var varierande. Faktorer som granskades var modersmal, skolsprék, alder, antal
studerade ar, egen uppfattning av sin sprakfardighetsniva, om man har bott langre dn sex

ménader 1 ett svensksprakigt omrade och om man studerar nagra andra sprak som huvud- eller
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bidmne. Det visade sig att modersmalet, skolspriket, antalet studerade ar och antalet studerade
sprak hade ingen effekt pa upplevd sprakidngsla. Att modersmalet och skolspréket hade ingen
inverkan pé sprékéngslan kan bero helt enkelt pa det att alla dessa universitetsstuderanden
redan har goda kunskaper i svenska. For att komma in pa universitetet och studera svenska

eller nordiska sprak méste de redan ha goda kunskaper i svenska.

Att antalet studerade ar hade ingen effekt pa sprakingslan var lite 6verraskande. Jag antog att
ju langre man har studerat, desto mindre &ngest upplever man. Det var dock inte fallet i min
studie. Detta kan bero pa det att dngslan kan variera 1 olika situationer. I borjan av studier kan
till exempel allt nytt i studier orsaka dngest men senare kan dngslan vara relaterad till mer
kravande kurser, akademiska forvantningar eller till exempel att anvénda spraket i ett jobb
eller utbyte. Sprakingsla minskar alltsa inte automatiskt med &ren utan kan uppsta i olika

skeden av olika anledningar, vilket ocks& Toth (2017) konstaterade 1 sin studie.

Antalet studerade sprék hade inte heller en inverkan pé sprakingslan. Resultatet var inte 1 linje
med tidigare studier av till exempel Dewaele 2010. Enligt honom brukar antalet sprik en kan
vara forknippat med ldgre nivaer av sprakingsla. I min studie fanns det dock farre informanter

varfor resultatet kan vara annorlunda.

I stéllet hade aldern, den egna uppfattningen om sin sprakfardighetsniva och det att man hade
bott i ett svensksprakigt omrade en inverkan pa upplevd &ngest. Overraskande var att dldre
studerande (6ver 30 ar gamla) upplevde mer sprakéingsla dn yngre studerande. En orsak till
detta kan mojligen vara olika inldrningsstilar och -upplevelser. Aldre studerande kan ha lirt
sig svenska pa andra sétt, t.ex. med betoning pa grammatik, dn yngre studerande, som kan ha

mer erfarenhet av kommunikativa och interaktiva inldrningsmetoder.

Den egna uppfattningen om sin sprakfardighetsniva hade en effekt pa upplevd sprakéngsla. Ju
hogre den sjdlvskattade sprakfardigheten var, desto mindre sprakédngsla upplevdes. Resultatet
var forvintat, eftersom béttre sprakkunskaper 6kar sannolikt sjélvfortroendet och minskar
angesten for att anvénda spraket. Nir studerandena beddmer sina sprakkunskaper som béttre
kénner de sig troligen sdkrare pd att anvénda spraket. Om den bedomda fardighetsnivén ocksé
verkligen motsvarar den faktiska fardighetsnivdn kan studeranden med en hogre niva helt

enkelt mota farre svarigheter 1 spréksituationer.

Det var ocksa forvantat att de som hade bott mer dn sex manader 1 ett annat nordiskt land eller

svensksprakig ort i Finland kénde mindre sprakingsla &n de som inte hade bott 1 ett sddant
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omrade. S&dana hér personer har antagligen anviant mycket svenska med de som har svenska
som modersmél och pa det hir viset forbattrat sirskilt sina muntliga kunskaper i svenska.
Enligt tidigare studier (t.ex. Horwitz m.fl. 1986) &r det just att tala som orsakar mest dngest
och studeranden som har bott ldnge pa ett svensksprakigt omrade har fatt mojlighet att tala
mycket svenska i olika situationer, vilket kan 6ka sjdlvsdkerheten att tala. Detta bekréftades
ocksa av en informant i min studie: efter att ha avlagt sprakpraktiken, fick sjilvfortroende att

jag verkligen kan prata (informant 6).

For sprakgladjes del hade endast det om man hade bott langre 4n sex manader i ett annat
nordiskt land eller svensksprékig ort i Finland en effekt pa upplevd gliddje. Resultatet kan
tolkas pa samma sitt som det jag just nimnde om sprakangslan, det vill sdga en ldngre
vistelse 1 ett svensksprakigt omrade ger studerandena mojlighet att fordjupa sig ordentligt i
spriket vilket 6kar persons sprakfardigheter. Avancerade sprakkunskaper gor det mindre
stressigt att anvdnda spraket eftersom studerandet kan uttrycka sig lattare och forsta vad andra
sager. Resultatet kan ocksé bero pa kulturella faktorer. Om en person har bott i ett omrade dar
svenska dr ett officiellt sprak kan hen uppleva det svenska spréket som en del av sin identitet

vilket kan 0ka sprakglidje.

Naér jag granskade resultaten till den tredje forskningsfragan Vad dr det i studierna som far
studerandena att uppleva sprakdingsla respektive sprakglddje? visade det sig att det ar att tala
som orsakar mest angest for studerandena. Resultaten dverensstimmer med vad till exempel
Horwitz (1996) har upptéckt i sina studier: att tala ett frimmandesprak &r mest
angestframkallande och f6r manga studerande &r det stressigt att tala ett frimmandesprak
offentligt, &ven om de inte upplever dngest inom andra omraden av sprakinldrningen. Att tala
pa svensklektion kan fér manga studerande ocksa kénnas som en utviarderande situation. Toth
(2017) konstaterade 1 sin studie att studerande med hog dngest upplevde talsituationen med en
L1-talare som utvirderande och uppfattade sina bristande sprakkunskaper som ett personligt

misslyckande.

Vad kom till pastaendena om sprakgladje, var ldraren den framsta anledningen till att
studerandena upplever glddje. Som till exempel Dewaele och Dewaele (2017) konstaterade
oOkar lararens vinlighet, hens stddjande attityd och positiv vixelverkan med studerandena
gladje 1 klassrummet. Informanternas egna svar bekriftade ocksé detta resultat: lararnas

verksamhet nimndes ofta nér de beskrev situationer pd svensklektioner de verkligen hade



50

tyckt om. Det &r positivt att det finns sddana hér ldrare pd universitet eftersom de kan péverka

studerandenas sprakgliddje och sprakinldrning pa ett avgorande sétt.

I informanternas egna svar var dock ldraren inte den mest ndmnda kategorin utan kategorin
sociala upplevelser nimndes oftast. Detta kan bero pa det att studera sprék &r i sig socialt och
kommunikativt. Undervisningsgrupper brukar vara relativt sma vilket innebér att en bra
atmosfér 1 gruppen dr betydligt for manga. Det kan kénnas ocksa léttare for studerande att
anvinda spraket med jimnariga som har ungefir likadana sprakfardigheter i svenska.
Informant 33 bekriftade detta: Det kdnns tryggt att prata min daliga svenska med mdnniskor,
som inte dr professionella i sprdket. A andra sidan ér sociala upplevelser en ganska bred

kategori, och ldraren dr forstas ocksé en del av den sociala interaktionen i klassrummet.

Over huvud taget dverensstimde informanternas svar pa de dppna frigorna med de
kvantitativa resultaten. Nér informanterna beskrev med sina egna ord en situation under nadgon
lektion i svenska da de kinde sig vildigt d&ngsliga handlade de flesta av dessa svar om
muntliga uppgifter och spontana talsituationer, vilket var forvéntat. Jag tror att resultatet
hinger samman med att de som hade bott langre dn sex manader 1 ett svensksprakigt omrade
upplevde mindre sprakéngsla. Med andra ord om man har anvént spréaket mycket 1 en naturlig
omgivning med L1-talare har man utvecklat sina sprdkkunskaper betydligt och da kdnner en
studerande troligen sig sékrare pa att anvénda spraket ocksa péa svensklektionerna. Dessutom
kan resultatet tyda pa det att skolutbildningen inte ger tillrackliga muntliga sprdkkunskaper i

svenska om sa manga studeranden kédnner sig dngsliga nir de méste tala svenska.

6.2 Metoddiskussion

Nar dessa resultat analyseras maste man komma ihag att urvalsstorlek var relativt liten. Om
jag hade haft mera informanter ar det mojligt att flera faktorer till exempel skulle ha inverkat
pa studerandenas sprakgliddje och sprakingsla. Jag papekar ocksa att tidigare forskning om
sprékingsla och sprékglddje har gjorts utomlands, och spraken som har undersokts har
huvudsakligen varit engelska, spanska och franska. Resultaten kan saledes vara olika nir det
giller svenskundervisning i finldndska universitet. Detta maste beaktas nér jag jamfor

resultaten av denna studie med tidigare forskning.

Det maste ocksd beaktas att jag dversatte pastdendena sjélv fran engelska till svenska. Vissa
ord eller uttryck pd engelska kanske inte gér att Oversitta exakt till svenska. Exempelvis kan

det engelska ordet anxious” dversittas till svenska pa ménga olika sétt beroende pé
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sammanhanget (t.ex. orolig, dngslig), med sma skillnader i tonfall. Dessutom dr FLCAS
ursprungligen validerat pa engelska varfor overséttningen kan paverka undersokningens

reliabilitet och validitet.

Om jag gjorde den hér studien igen skulle jag anvénda lite olika pastienden om sprakingsla
och sprékglddje i1 enkiten. Jag skulle inte dela in pastdendena i olika kategorier (t.ex. att tala,
att forstd) eftersom det kédnns lite onddigt. Skillnaderna mellan kategorierna var namligen inte
sa stora. De tva Oppna fragorna gav mig tillrackligt information om vad det &r i studier som

far studerandena att uppleva sprakéngsla och sprakglidje.

6.3 Implikationer och vidare forskning

Resultaten av denna studie skulle kunna beaktas 1 svenskundervisningen. For det forsta kan
larare minska sprakingsla 1 undervisningen genom att skapa en trygg och uppmuntrande
inldrningsmilj6é. Lararna bor ocksa klargora att det ar tillatet att géra misstag. Att studeranden
utsétter sig gradvis for utmanande situationer dr ocksa viktigt. Muntliga presentationer orsakar
mycket dngest hos studerandena, och darfor skulle muntliga presentationer kunna dvas forst
till exempel 1 smagrupper. Att upptrdda i en grupp kan ocksa vara ett béttre alternativ an att
upptridda ensam, atminstone 1 borjan av studierna. Dessutom borde ldrarna ge eleverna

mojligheter att tala svenska sd mycket som mojligt med 14g troskel.

For det andra borde ldrarna strdva efter att 6ka sprakglddje 1 undervisningen. Ett enkelt sétt ar
att anvénda intressanta undervisningsmetoder. Ménga informanterna tycker att grupparbete ar
roligt och att det dr tryggare att anvdnda svenska med kurskamrater. Kreativa uppgifter ér
ocksd omtyckta bland studerandena. Dessutom betyder positiv respons fran lararen mycket for
studerandena. Deras sprakgliddje okar nar de kdnner att de gor framsteg och far uppmuntran
frén lararen. For det tredje bor individuella skillnader beaktas 1 undervisningen. Genom att
anvinda olika undervisningsmetoder beaktas olika inldrningsstilar, vilket kan dka

sprékgladjen.

Resultaten kan ocksa tillampas pa ldararutbildning. Sprékéngsla och sprakgliddje bor behandlas
redan i1 borjan av utbildningen. Lararstuderanden kan reflektera dver sina egna erfarenheter av
sprakinldrning och fundera 6ver hur dngslan och glddjen har paverkat deras inldrning. D kan
framtida ldrare forsta battre elever for vilka sprékinldrning inte alltid ar roligt och latt.
Sammanfattningsvis kan forstaelse av effekterna av spriakingsla och sprékglddje bidra till

bittre inldrningsresultat i svenska.
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I framtida studier skulle informanterna ocksa kunna intervjuas i tilldgg till enkdten. D& kunde
resultaten bli dnnu palitligare. Over huvud taget behovs det mycket mer forskning om bade
sprakédngsla och sprakglddje i svenska. Det som sticker ut fran resultaten &r att muntliga
uppgifter och att tala ar en betydelsefull orsak till sprakéngsla. I fortsattningen skulle det vara
intressant att undersoka noggrannare taldngslan i svenska. Dessutom vore det intressant att

studera vidare olika faktorer som har en inverkan pa upplevelser av glddje i svenskstudierna.
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Bilagor

Bilaga 1. Enkat

[

Sprakiingsla och sprakglidje

[] Pakolliset kysymykset merkitty tahdell (*)

Hej,

Jag heter Maaria Hietamiki och studerar nordiska sprak vid Abo universitet. Jag héller pa att gora
min avhandling pro gradu och jag undersoker hur mycket dngest och glidje huvud- och
bidmnesstuderande i svenska upplever i sina svenskstudier. Jag anvinder denna enkdt for att
samla in data till min avhandling.

De svar som samlas in fran enkéiten kommer endast att anviindas i min egen avhandling. Efter att
studien har slutforts kommer enkétsvaren att forstoras. Enkéten dr anonym och svaren kommer
inte vid nagot tillfille att behandlas pa ett sidant sitt att enskilda respondenter kan identifieras.
Som forfattare till denna studie forbinder jag mig att folja gillande riktlinjer for lagring av
forskningsdata och dataskyddslagstiftning.

Det ir helt frivilligt att svara pa enkidten. Det tar ca 10 minuter att svara. Om du har nagra fragor
om studien kan du kontakta mig pa maelsh@utu.fi.

Tack for din insats!

Bakgrundsfrigor

1. Vad ir ditt modersmal? *

Q) Finska




O Svenska

O Bade finska och svenska
O Nagot annat, vilket?

2. Vad var ditt skolsprak? *

O Finska
O Svenska

O Nagot annat, vilket?

3. Hur gammal éir du? *

O 1821
O 2225
O 2629
(O 30 eller mer

4. Hur manga ar har du studerat svenska som huvud- eller bifimne vid

universitet? *
(O Mindre én 1 ar
O 12

O 34ar

O 5 ar eller mer

5. Har du bott lingre {in 6 manader i ett annat nordiskt land eller i en

svensksprakig ort i Finland? *

O Ja, var?
(O Nej

6. Vad tror du att din firdighetsnivi i svenska iir enligt CEFR? (Gemensam
europeisk referensram fior sprak) *
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(O Under BI (nybérjamiva)
O B1-B2 (sjdlvstindig anviindare)
O C1 (avancerad anviindare)

O Over C1 (6verldgsen skicklighet eller modersmal)

7. Studerar du nagot/nagra andra sprak som huvud- eller bifimne vid universitet?
*

O Ja, vilket/vilka?

O Ngj

I fraga 8 och 9 hittar du pastienden som giller olika kiinslor du har méjligen upplevt 1
svensklektionerna. Nir du tar stéllning till pastiendena kan du tinka pa de kurser 1 svenska du har

nu eller har haft tidigare 1 ditt universitet. Vilj det alternativ som beskriver dig bist.

8. Ta stiillning till filjande pastaenden.

1 = helt av annan asikt

2= delvis av annan ésikt

3= varken av annan eller samma asikt
4 = delvis av samma dasikt

5 = helt av samma asikt

| svensklektionerna: *

Aven om jag dr vil forberedd for
svensklektionen kiinner jag mig

dngslig infor den. *

Jag upplever att de andra
studerandena #r béttre pa svenska in
vad jag dr. *

Jag kiinner mig trygg nir jag pratar

pa svensklektionerna. *

Jag oroar mig inte fGr att géra fel pa

O O O O
o o0 O O
O O O O
O o0 O O
o o0 O O

svensklektionerna. *
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Jag ir ridd for att min ldrare dr
beredd att korrigera varje misstag jag

gor. *

Jag blir nervés och forvirrad nér jag
ska prata pa min svensklektion. *

Jag upplever att de andra
studerandena forstar svenska biittre

fin vad jag gor. *

Det skrimmer mig nir jag inte forstar
vad ldraren siiger pa svenska.

Jag kinner mig aldrig riktigt siker pa
mig sjilv nér jag talar pa min
svensklektion. *

Jag blir nervos nér jag inte forstar

varje ord som ldraren sdger. *

Jag ir orolig for konsekvenserna om
Jjag blir underkéind 1 kursen. *

Pi svensklektionerna kan jag bli sa

nervds att jag glommer saker jag
kan. *

O O o O O O O O

9. Ta stillning till féljande pastienden.

1 = helt av annan asikt

2= delvis av annan asikt

3= varken av annan eller samma asikt

4 = delvis av samma asikt

5 = helt av samma #asikt

| svensklektionerna:

Lararna dr uppmuntrande. *

Lararna ir stodjande. *
Lirarna &r vénliga. *
Jag njuter av svensklektionerna. *

Jag kan vara kreativ. *

OO00O0O0 -

O O o0 O O O O O

OOO0O0O0 ~

O O o O O O O O

OO00O0O0 ~

O O o O O O O O

OO0O0O0O0 -

O O o O O O O O

OO0O0O0O0 ~

60



Jag har lirt mig intressanta saker. *
Jag dr stolt Gver mina prestationer. *
Vi ir en sammansvetsad grupp. *

Wi skrattar mycket. *

Det finns en bra atmosfir. *

Jag har lirt mig att uttrycka mig

biittre pa svensklektionerna. *

Jag blir inte uttrakad. *

OO 00000 -
OO O0O0O0OO v~
OO 00000 ~
O O O000O0O0 -
OO O00O0O0O0O ~

10. Beriitta om en hiindelse under nigon lektion i svenska niir du kiinde dig riktig
dingslig och beskriv din kiinsla sa detaljerat som majligt. *

11. Beriitta om en hiindelse under nagon lektion i svenska som du verkligen tyckte

om och beskriv din kiinsla sa detaljerat som majligt. *
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Lyhennelméa

Tutkimuksen taustaa

Tunteet ovat tarked osa kielenoppimista. Vasta kuitenkin 1970-luvulla tutkijat alkoivat
kiinnostua tunteiden roolista kielenoppimisessa ja erityisesti ahdistuksen roolista (MacIntyre
2017: 11). Ahdistus tarkoittaa tulevan vaaran ennakointia, joka voi aiheuttaa jannitysté, huolta
ja somaattisia oireita (World Health Organisation 2024, kohta MB24.3 Anxiety). Ahdistus on
tunne, jota on tutkittu eniten vieraan kielen oppimisen tutkimuksessa (Dewaele & Maclntyre

2014), silla ahdistuksella voi olla vakavia vaikutuksia kielenoppimiseen (Horwitz ym. 1986).

Kielijjannitys (engl. Foreign Language Anxiety, FLA tai Foreign Language Classroom
Anxiety, FLCA) tarkoittaa ahdistuksen kokemista kielenoppimisen yhteydessd (Horwitz ym.
1986). Kieljjannitys on iso ongelma seké opiskelijoille ettd opettajille, silld se vaikuttaa
opetuksen laatuun, arviointien oikeudenmukaisuuteen ja oppimiskokemukseen (Maclntyre
2016: 8). Kielijannityksen takia voi my0s esiintyd monenlaisia oireita, kuten ”jdétymista”
luokkahuoneessa, opiskeltavien asioiden unohtamista ennen koetta ja fyysisid oireita, kuten
syddmentykytystd, vapinaa ja univaikeuksia. Seka opiskelijat ja opettajat ajattelevat myos,
ettd kielijdnnityksen takia on korkeampi kynnys uskaltaa kéyttdé kieltd (Horwitz ym. 1986:
129)

On kuitenkin myos tarkedd huomioida positiivisten tunteiden rooli kielenoppimisessa.
Vieraan kielen oppimisen tutkimuksessa on kasvava kiinnostus kielinautinnon tutkimiseen,
jossa keskitytdédn positiivisiin tunteisiin ja niiden rooliin tirkeina tekijoind oppimisprosessissa
(Dewaele & Maclntyre 2016: 216). Barbara Fredrickson on ollut positiivisten tunteiden
tutkimuksen teoreettisen kehityksen edellédkivijd. Hanen “broaden-and-build” -teoriansa
(2001) painottaa positiivisten ja negatiivisten tunteiden erottamisen merkitysta. Positiivisten
tunteiden ajatellaan laajentavan oppijan nikdkulmaa, jolloin esimerkiksi kielen omaksuminen
helpottuu (Boudreau et. al. 2018). Positiiviset tunteet voivat myds toimia suojaavina tekijoind

negatiivisia tunteita, kuten kielijdnnitystd, vastaan (Maclntyre 2017).

Kielinautinto painottaa positiivisten tunteiden merkitysté haastavissa kielenoppimistilanteissa.
Téllaisissa tilanteissa oppijoiden psykologiset tarpeet, kuten itsenséd tunteminen pétevéksi,

tayttyy. (Dewaele & Maclntyre 2014: 242) Tutkimukset osoittavat, ettd kielinautinto ei
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ainoastaan tue oppimisprosessia, vaan auttaa my0s saavuttamaan parempia tuloksia.
Kielinautinto muun muassa kannustaa aktiiviseen osallistumiseen, auttaa opiskelijoita

pysymiin motivoituneina ja lisdd opiskelijoiden itsevarmuutta. (Guo 2024: 184)

Seka kielijannityksen ettd kielinautinnon mittaamiseen on kehitetty viralliset mittarit.
Horwitzin ym. (1986) Foreign Language Classroom Anxiety Scale (FLCAS) on tarkoitettu
kielijdnnityksen mittaamiseen. FLCAS on itsearviointimenetelma, joka koostuu 33:sta
viitteestd. Talla mittarilla voidaan arvioida opiskelijoiden ahdistustasoa vieraiden kielten
oppimisen yhteydessa ja selvittdd, liittyyko ahdistus nimenomaan kielenoppimiseen. Jokainen
FLCAS-mittarin viittdma arvioidaan viisiportaisella Likert-asteikolla 1:std (tdysin eri mieltd)
S:een (tdysin samaa mieltd). Vastausten pistemddra lasketaan yhteen, ja mitd isommat pisteet

saa, sitd enemman kielijdnnitystd kokee (Paee & Misieng 2012: 44).

Myos kielinautinnon mittaamiseen on kehitetty mittari. Foreign Language Enjoyment Scale
(FLES) on Dewaelen ja Macintyren (2014) kehittima menetelma opiskelijoiden
kielinautinnon mittaamiseen. FLES koostuu 21:sté viitteesti, jotka heijastavat kielinautinnon
eri ulottuvuuksia, kuten kiinnostusta, ylpeyttd, luovuutta ja positiivista ilmapiirid luokassa
(Dewaele & Maclntyre 2014: 243) sekd opettajan arvostusta, henkilokohtaista nautintoa ja
sosiaalista nautintoa (Botes ym. 2021: 2) Jokainen FLES-mittarin véittima arvioidaan
viisiportaisella Likert-asteikolla 1:std (tdysin eri mieltd) 5S:een (tdysin samaa mieltd).
Vastausten pisteméira lasketaan yhteen, ja mitd isommat pisteet saa, sitd enemmaén

kielinautintoa kokee.

Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset

Tadmén tutkimuksen tarkoituksena on kartoittaa kielijdnnityksen ja kielinautinnon
kokemuksia, joita suomalaiset ruotsin kielen péa- ja sivuaineopiskelijat kokevat yliopisto-

opinnoissaan. Tutkimuskysymykseni ovat:
1) Minka verran opiskelijat kokevat kielijdnnitysti ja kielinautintoa ruotsin opinnoissaan?
2) Mitka tekijat vaikuttavat opiskelijoiden kokemaan kielijdnnitykseen ja kielinautintoon?

3) Mitka asiat opinnoissa saavat opiskelijat tuntemaan kieliahdistusta ja kielinautintoa?
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Ensimmadisessd kysymyksessd vertaan opiskelijoiden kielijdnnityksen ja kielinautinnon
médrid. Toisessa kysymyksessi selvitdn seitsemén eri taustamuuttujan vaikutusta koettuun
kielijdnnitykseen ja kielinautintoon. Kolmannessa kysymyksessé viitataan kielen eri osa-
alueisiin, jotka aiheuttavat eniten kielijdnnitysti ja kielinautintoa opiskelijoille. Opiskelijat

saavat my0s kertoa omin sanoin opinnoissa kokemastaan kielijannityksesti ja -nautinnosta.

Aineisto ja tutkimusmenetelmat

Aineistoni koostuu kyselystd, johon 66 ruotsin kielen pai- ja sivuaineopiskelijaa vastasi.
Ruotsinkielinen kysely on tehty Webropol-tyokalulla. Lahetin kyselyn sdhkopostitse kaikkiin
Suomen yliopistoihin, joissa on mahdollista opiskella ruotsia tai pohjoismaisia kielid
padaineena, eli Turun, Jyviskyldn, Helsingin, Tampereen, Oulun ja Itd-Suomen yliopistoon.

Keriésin aineistoni tammikuussa 2025, jolloin kysely oli auki noin kahden viikon ajan.

Kysely koostuu yhteensd 33 kysymyksestd, jotka on jaoteltu kolmeen eri osaan (ks. liite 1).
Kyselyn ensimmaéinen osa, eli seitsemén ensimmaisti kysymysti, késittelevit osallistujien
taustatietoja. Naméa kysymykset liittyvét didinkieleen, koulukieleen, ikéén, opiskeluvuosien
madrddn, vastaajien omaan kasitykseen kielitaidostaan, muihin opiskeltuihin kieliin ja siithen,
onko asunut yli kuusi kuukautta ruotsinkieliselld alueella. Ndiden kysymysten avulla haluan
selvittdd mahdollisia tekijoitd, joilla voi olla vaikutusta osallistujien kokemuksiin

kieliahdistuksesta ja kielinautinnosta.

Toinen osio késittelee kieliahdistusta ja kielinautintoa. Kysymys 8 siséltdd 12 véitettd, jotka
liittyvét vastaajien mahdolliseen kokemaan kielijannitykseen opinnoissa. Kysymyksen
inspiraationa toimi Horwitzin ym. (1986) Foreign Language Anxiety Scale, josta poimin 12
viitettd kyselyyni ja kddnsin ne englannista ruotsiksi. Kysymys 9 liittyy puolestaan vastaajien
mahdolliseen kokemaan kielinautintoon opinnoissa. Sen inspiraationa toimi Dewaelen ja
Maclntyren (2014) Foreign Language Enjoyment Scale, josta valitsin myds 12 viitettd
kyselyyni. Valitsin ndma vditteet siten, ettd saan vastauksen kolmanteen
tutkimuskysymykseeni, eli mitk4 asiat opinnoissa aiheuttavat opiskelijoille kielijannitysti ja
kielinautintoa. Liséksi ndiden véitteiden vastausten keskiarvoja vertailemalla saan vastauksen
ensimmadiseen tutkimuskysymykseeni, eli minké verran opiskelijat kokevat kieliahdistusta ja -

nautintoa.

Kolmas osio koostuu kahdesta avokysymyksestd. Ensimméiisessd avokysymyksessi

opiskelijat saivat kuvailla tilannetta ruotsin luennolla, jossa he tunsivat itsensa erityisen
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ahdistuneeksi, ja toisessa avokysymyksessé he saivat kuvailla tilannetta ruotsin luennolla,
josta he olivat pitdneet hyvin paljon. Ndiden kysymysten tarkoituksena oli saada lisi4 tietoa,

mitk4 asiat opinnoissa aiheuttavat opiskelijoille kielijdnnitysti ja -nautintoa.

Tutkimusmenetelméni kaytdn monimenetelmaillistd 1dhestymistapaa eli kiytén seké
kvantitatiivista ettd kvalitatiivista menetelmad. Kvantitatiivisen menetelmin tarkoituksena on
selvittdd kuinka paljon kielijdnnitysta ja kielinautintoa osallistujat kokevat sekd ndhdé, mitka
taustatekijit korreloivat koetun kielijannityksen ja -nautinnon kanssa. Kvantitatiiviset
analyysit tehtiin SPSS 29.0-sovelluksella. Kdytin parittaista t-testid sen varmistamiseen,
kokevatko opiskelijat enemmén kieliahdistusta vai -nautintoa, Pearsonin korrelaatiokerrointa
selvittimadn, onko kielijdnnityksen ja kielinautinnon viélilld korrelaatiota ja riippumattomien
otosten t-testid sekd ANOVAA selvittiméédn, mika vaikutus taustamuuttujilla on koettuun

kieliahdistukseen ja -nautintoon.

Kyselyn kaksi avokysymysté analysoin kvalitatiivisesti induktiivisen sisédllonanalyysin avulla.
Induktiivisessa sisdllonanalyysissd kédytettavét kategoriat eivét ole ennalta méaarattyja, vaan ne
johdetaan aineistoldhtdisesti analysoitavasta aineistosta (Dornyei 2007: 245). Ensiksi
kisittelin kielijdnnitystd koskevan avokysymyksen vastaukset. Jaoin vastaukset kuuteen eri
kategoriaan: a) suullisia tehtdvid ja luokkahuonevuorovaikutusta koskeva ahdistus, b)
epavarmuus omasta kielitaidosta, ¢) opettaja, d) akateemiset suoritukset, €) henkilokohtaiset
syyt ja f) ei kielijannitystd. Kielinautintoa koskevat vastaukset jaoin my0ds kuuteen
kategoriaan: a) positiiviset oppimiskokemukset, b) sosiaaliset kokemukset, c) opettaja, d)

opetusmenetelmait ja opetussisiltd, e) tunnekokemukset ja f) ei kielinautintoa.

Tulokset ja pohdinta

Ensimmadinen tutkimuskysymykseni oli Minkd verran opiskelijat kokevat kielijdinnitystd ja
kielinautintoa ruotsin opinnoissaan? Vertaamalla vastaajien keskiarvoja kysymyksissé 8 ja 9
selvisi, ettd opiskelijat kokevat enemmén kielinautintoa kuin kielijdnnitystd opinnoissaan.
Tulos varmistettiin parittaisella t-testilld, josta selvisi, ettd kielijdnnityksen ja kielinautinnon
valilla oli tilastollisesti merkittdva ero (df = 65, t=-7,16, p = <0,001). Tama4 tarkoittaa, ettd

opiskelijat kokevat selvdsti enemmain nautintoa kuin jannitystd opinnoissaan.

Pearsonin korrelaatiokertoimen mukaan kielijannityksen ja kielinautinnon vililld oli

tilastollisesti merkitsevd kohtalainen negatiivinen korrelaatio (n = 66, r = -0,408, p = 0,001).
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Tulos viittaa sithen, ettd mitd enemmin kokee kielijannitystd, sitd vihemmaén kokee

kielinautintoa ja pdinvastoin.

Taustatekijoistd 14114, omalla taitotasolla ja silld, oliko asunut kauemmin kuin kuusi kuukautta
ruotsinkieliselld alueella oli vaikutus koettuun kielijannitykseen. Koettuun kielinautintoon

vaikutti vain se, oliko asunut kauemmin kuin kuusi kuukautta ruotsinkieliselld alueella.

Viittdmien mukaan eniten kielijdnnitystd opinnoissa aiheutti puhuminen (ka. 3,2) ja eniten
kielinautintoa sai aikaan opettaja (ka. 4,1). Induktiivisen sisidllénanalyysin mukaan eniten
kielijdnnitystd aiheutti kategoria a) suulliset tehtdvit ja luokkahuonevuorovaikutus (n = 39).
Kielinautinnon osalta vastaukset jakautuivat tasaisemmin, mutta eniten kielinautintoa

sisdllonanalyysin mukaan aiheutti kategoria sosiaaliset kokemukset (n = 19).

Tuloksista korostuu, ettd puhuminen aiheuttaa eniten kielijannitystd opiskelijoille. Tulos voi
viitata siihen, ettd kouluopetuksessa ei saada riittdvid ruotsin kielen suullisia taitoja. Moni
tarvitsee pitempiaikaisen oleskelun ruotsinkieliselld alueella, jotta tuntee itsensé itsevarmaksi
kéayttdessddn kieltd. Pitempi oleskelu ruotsinkieliselld alueella olikin merkittiva tekija seka
koetun kielijannityksen ettd koetun kielinautinnon taustalla. Tutkimuksen tulokset voidaan
ottaa huomioon my0s ruotsinopetuksessa. Ensinnédkin opettajat voivat vihentda kielijannitysta
opetuksessa luomalla turvallisen ja kannustavan oppimisympariston. Opiskelijoiden
asteittainen altistuminen haastaville tilanteille, kuten suullisille esityksille, on myos tarkeaa.
Suullisia esityksii voitaisiin esimerkiksi harjoitella aluksi pienryhmissé. Toiseksi opettajien
taytyisi pyrkid lisddmaiin kielinautintoa opetuksessa. Yksinkertainen tapa tdhian on kayttaa
kiinnostavia opetusmenetelmid, kuten opiskelijoiden mainitsemia ryhmétoita ja luovia
tehtavid. Lisdksi positiivinen palaute opettajalta merkitsee opiskelijoille paljon. Kolmanneksi
yksilolliset erot taytyisi huomioida opetuksessa. Kayttimélld monipuolisia opetusmenetelmia

erilaiset oppimistyylit tulevat huomioiduiksi, mika voi lisitd kielinautintoa.

Tuloksia tulkittaessa tdytyy huomioida, ettd otoskoko oli suhteellisen pieni. Lisdksi
aikaisempi tutkimus kielijdnnityksestd ja kielinautinnosta on tehty ulkomailla, ja kielet, joita
tutkimuksissa on tutkittu, ovat piéasiassa olleet englanti, espanja ja ranska. Niin ollen
tulokset voivat olla erilaisia, kun kyseessd on ruotsinopetus suomalaisissa yliopistoissa.
Lisdksi kddnsin véittdimat FLCAS:ta ja FLES:isti itse englannista ruotsiin. Témén takia
véittdmien kddnnoksisséd voi olla pienid sdvyeroja englannin ja ruotsin vililld, mikd voi

vaikuttaa my0s tulosten reliabiliteettiin ja validiteettiin.



